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 مدركات الطلبة لبيئة التعلم الآمنة وعلاقتها بتفاعلهم الاجتماعي ودافعيتهم للتعلم. 

 إعداد 

 ماجد العساف 

 إشراف 

 الأستاذ الدكتورة نايفة قطامي 

 

 الملخص 
الكشكككف عأ مدركات الطلبة لبيئة التعلم الآمنة، وبيان علاقتها بالتفاعل الاجتماعي بين  إلى هدفت هذه الدراسكككة     

 الطلبة ودافعيتهم للتعلم. 

 : الآتيةولتحقيق هذا الهدف، فقد سعت الدراسة إلى الإجابة عأ الأسئلة الخمسة 

 في الأردن؟  الأساسية . ما مدركات الطلبة لبيئة التعلم الآمنة في المدارس1

 هل تختلف مدركات الطلبة لبيئة التعلم الآمنة باختلاف جنس الطالب؟  .8

 . هل تختلف مدركات الطلبة لبيئة التعلم الآمنة باختلاف نوع المدرسة؟ 3

 . هل هناك علاقة بين مدركات الطلبة لبيئة التعلم وتفاعلهم الاجتماعي؟ 4

 ودافعيتهم للتعلم؟  . هل هناك علاقة بين مدركات الطلبة لبيئة التعلم الآمنة5

تكون ماتمع الدراسككة مأ جميع طلبة الصككف العاشر الأسككاد في المدارس الحكومية والخاصككة رديرية تربية عمان      

( %7( طالباً وطالبة مثلوا ما نسبته حوالي )677( طالباً وطالبة، وشكملت عينة الدراسكة )10046الثانية، والبالغ عددهم )

 تم اختيارهم بطريقة طبقية عشوائية. مأ ماتمع الدراسة، إذ 
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مقياس بيئة التعلم الآمنة، مقياس التفاعل الاجتماعي، ومقياس  ثلاثة مقاييس،ولامع البيكانات، قام الباحث بتطوير      

الدافعية التعلم. وقد تم التحقق مأ صككدق المقاييس بعرضككها على محكمين مأ ذوي الاختصككام، ولغايات التحقق مأ 

 اً ( طالب40) لكل منهما على عينة مكونة مأ Test – re  testثبات المقاييس فقد تم اسكككتخدام الاختبار وإعادة الاختبار 

 (، على التوالي. 0823(، )0826(، )0822الثبات ) معاملاتوطالبة، فكانت 

( 5( درجة مأ )3856وقد أظهرت نتائج الدراسكة أن مستوى مدركات الطلبة لبيئة التعلم الآمنة كان متوسطاً، إذ بلغ )    

ماال تخطيط التدريس وتنفيذه:  جان(، و 3864المرتبة الأولى رتوسط حسابي )في ماال التقويم الصفي  جاندرجات حيث 

(، وجان ماال البيئة المادية للتعلم في المرتبة الثالثة رتوسككط 3863رتوسككط حسككابي ) في المرتبة الثانية )أسككلوب المعلم(

ل علاقة (، وكان ماا3849(، وتلاه ماال إدارة بيئة التعلم في المرتبة الرابعة وقبل الأخرة رتوسككط حسككابي )3858حسككابي )

 (. 3846والأخرة رتوسط حسابي ) مسةالمرتبة الخا جانالمعلم بالطلبة قد 

وأظهرت النتكائج تفوق الإنكاع على الكذكور في مسكككتوى إدراكهأ لبيئكة التعلم الآمنة، وعلى جميع ماالات مقياس بيئة 

 ت درجات مدركات الطلبة لبيئةالتعلم الآمنة ودلت النتائج أيءكككاً على وجود فروق ذات دلالة إحصكككائية بين متوسكككطا

جميع ماالات مقياس بيئة التعلم الآمنة، ما عدا ماال  التعلم الآمنة باختلاف نوع المدرسكة ولصكالح المدارس الخاصة في

وأشكككارت النتكائج إلى وجود علاقكة إياابية دالة إحصكككائياً بين مدركات الطلبة لبيئة التعلم الآمنة بيئكة التعلم المكاديكة. 

الآمنة  علمالت الاجتماعي، كما وأظهرت النتكائج وجود علاقكة إياكابية دالة إحصكككائياً بين مدركات الطلبة لبيئة وتفكاعلهم

 ودافعيتهم للتعلم. 

بضركورة الاهتمام بتحسين البيئة الصفية، وتشايع وتدعيم ثقافة المدرسة الآمنة ،  بالاعتماد على النتائج أوصكت الدراسكة

وإجران المزيد مأ الدراسكات على نفس المتغرات في ماتمعات أخرى، ودراسكات للكشف عأ العلاقة بين مدركات الطلبة 

 لبيئة التعلم الآمنة ومتغرات أخرى. 
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Abstract 
    The aim of the study was to investigate students’  perceptions of 

the secure learning environment and their relationship with the social 

interaction and learning motivation. To achieve this aim , the study 

attempted to answer the following questions: 

1. What are the students’ perceptions of the secure learning 

environment in 

  primary schools  in Jordan? 

2. Do the students’ perceptions of the secure learning environment  

differ according to their gender? 

3. Do the students’ perceptions of the secure learning environment  

 differ  according to their school type? 

4. Is there a relationship between students’ perceptions of the secure  
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learning environment and their social interaction? 

5. Is there a relationship between students’ perceptions of the secure  

  learning environment and their learning motivation? 

The population of the study consisted of all male and female students  

in 10th grade in the private and public schools in Amman Second 

Education Directorate, which represented nearly (10046) students. 

The sample  of study consisted of (677) students, who represented 

nearly (7%) of the study population. This sample was selected by the 

use of stratified random sampling method. For data collection, Three 

scales were  developed by the researcher; secure learning 

environment scale, social interaction scale, and learning motivation 

scale.  

The instruments were validated through specialized consultants, To 

ensure the reliability, test – re test technique was used on a sample 

of (40) students. The reliability coefficient of the scales were (0.88), 

(0.86), (0.83) respectively.     

The results of the study demonstrated that the level of students’ 

perceptions of the secure learning environment was medium. 

The mean score was found to be(3.56) on a five point likert scale.           

The mean for class evaluation was found to be the 

highest(3.64),followed by teaching planning (3.63) and the physical 

environment of learning (3.52),the mean for management of learning 

environment was (3.49)and for  the relationship between the teacher 

and students(3.46).  

    The results have also demonstrated the superiority of females over 

males in the level of their perceptions of the secure learning 

environment, and all subscales  as well. 
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    The results have shown significant statistical differences in the 

mean scores of students’ perceptions of the secure learning 

environment according to the type of school in favor of private schools 

in all secure learning environment subscales, except the physical 

environment of learning.  

    A significant positive statistical relationship between students’  

perceptions of the secure learning environment and their social 

interaction has also been revealed . Moreover, A significant positive 

statistical relationship between students’ perceptions and their 

learning motivation was found. 

 Based on the results, the researcher recommended improving 

classroom environment and encouraging the culture of the safe 

school . 

However, more studies should be conducted  in other communities to 

detect the relationship between students’ perceptions of the safe 

learning environment and other variables.  
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 الفصل الأول

 مشكلة الدراسة وأهميتها 

 : المقدمككة

لقي موضوع الإدارة الصفية الفعالة في العقود القليلة الماضية اهتماماً كبراً مأ قبل الباحثين التربويين، حيث أن 

تم فيه عمليات التعلم والتعليم بشككككل رئيس، وإن أي قصكككور في هذه البيئة يعيق تالبيئكة الصكككفية هي المكان الذي 

 تعلم والتعليم الصفي وياعلها ير فاعلة. عمليات ال

لكذل،، فنننا ناد أن العملية التربوية قد مرت بحلقات مأ التغير والتطوير حيث انصكككب الاهتمام في المرحلة الأولى مأ 

 دهكذه العمليكة على الكم، فككانت تهدف إلى تزويد الطالب بأكم كمية مأ المعلومات يختزنها في ذاكرته لدفادة منها عن

اللزوم، ثم انتقكل الاهتمام إلى المعلم باعتباره الأداة التنفيذية لهذه العملية، فكان الاهتمام بتأهيله وتدريبه ثم انصكككب 

الاهتمام على الطكالكب باعتباره محور العملية التربوية فصكككار التركيز على ما لديه مأ مواهب وقدرات بعد اكتشكككافها، 

ولما كان هذا كله يتطلب توفر البيئة المناسككبة في المدرسة وفي الصف، أخذ الاتااه والوصكول بها إلى أق ك طاقة ممكنة، 

)عدس،  لمّيةااث العملية التعليمية التعالحكديكث في التعليم التركيز على توفر متطلبكات هذه البيئة وكل ما يعين على إن

د تغرت مع مرور الزمأ بسكككبب النظريات ن طرائق التكدريس التي ككان المعلمون يتبعونها في التدريس قكما أ (. 1997

الاديدة التي ظهرت حول طبيعة التعليم والتعلم. ولقد تم التأكيد في السنوات الأخرة، على ضرورة إيااد بيئات تعليمية 

آمنة وداعمة في الصكف، نظراً لتميز الطلاب في مثل هذه البيئات، حيث خفت حدة المشاكل المتعلقة بسون سلوك الطلبة 

 (.Baloche, 1998) كين فعالين في صفوفهم وفي تعلمهمتل، البيئات التي يكون فيها الطلبة مشار في 

نن توفر مناخ تربوي آمأ يفضيك إلى النمو العق  ويؤدي إلى تحقيق الذات أصككبح اتااهاً سائداً يقره وكذل، ف  

ت واضحة أصككبح ،بالإبداع إلى أق كك طاقاته أن شروط توفر مثل هذا المناخ الذي يدفعخاصكة و  العالم ويعترف بأهميته،

فالحاجز الذاتي لاكتسككاب المعرفة وإعمال الذهأ والتفكر جعل المدرسككة مصككدراً رئيسككاً لتربية العقول وتعليم  .ومفهومة

 (. Costa, 1991التفكر )
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الطالب على بلوغ الأهداف مأ مهمات الإدارة الصكككفية العمل على خلق جو تربوي يسكككاعد كلاً مأ المعلم و  كما أن       

هدف فرة، فلا بكأ أن تبلغ الا، بأقل ما بكأ مأ الاهد والمال والوقت، إذ مهما كانت الأمور الأخرى متو ةالتربوية المتوخا

على الأخذ  شاعيفيه حرية التعبر، و بنح، يشعر فيه بالأمأ والاستقرار و اً مناسب اً تربوي اً فر للطالب جو االمنشود إلا إذا تو 

فية في الغرفة الصكككوإذا لم يتوفر مثل هذا الاو  ل الإياكابي مع معلميكه ومع زملائه.على التفكاعك يحفزبزمكام المبكادرة، و

 عزالشكلات وإثارة الفوضى أو الانالتمم والءيق والعزوف عأ التفاعل داخل الصف وقد يحاول خلق المبالطالب سيشعر 

 (. 1995)عدس، 

إدارة الصف وضبطه مأ أهم جوانب عملية التدريس الصفي التي تشغل بال المعلمين ، وتتوقف وتعتم عملية 

 كفانة المعلم وفعاليته إلى حد كبر على حسأ إدارته للصف والمحافظة على النظام فيه والمناخ الصفي الذي يهيئه المعلم

يشعر الطلبة بارتياث عليها مناخ إياابي سليم هي التي يسيطر  الايدةفالمدرسة  .(1990لتلاميذه )اللقاغ وسنينة، 

لرعاية ط الاتااه إلى الحءورهم إليها، كما يشعر المعلمون بارتياث لتدريسهم فيها، وفيها يعمل الاميع معاً على تنشي

في اتخاذ  ةويتطلب ذل، بالضرورة وجود إدارة مدرسية فعالة، تستند في إدارتها على العلاقات الإنسانية والمشارك والاهتمام.

 (.1995)مرد،  الي في تعامله وعلاقاته مع طلبتهالقرارات، وهذا ينعكس على المعلم في إدارة صفه وتنظيمه وبالت

( أن المدرسة لا تمل، فقط أفراداً  لكل منهم مهمة Peterson, 1997, P.30 ) بترسون وجد بالإضافة إلى ذل،

لمناخ فمقاييس ا فيها واتااهاتهم وقيمهم وأفكارهم.ودور في العملية التعليمية، بل تمل، كذل، شخصيات مأ يعمل 

خ ا المدرد تقيس مدى إدراك الطلبة والمعلمين والمديريأ والعاملين وأوليان الأمور لخصائص وسمات محددة تؤثر على من

المدرسة، كندراكهم لخصائص البنان المدرد وحام الفصول الدراسية، واستقرار المعلمين والروث المعنوية لديهم وسمات 

الطلاب، وعلاقات المدرسة بالماتمع المح ، ومستوى توقعات المدير والمعلمين عأ الطلبة والتأكيد على النواحي الأكادبية، 

 والثواب والعقاب.

تسهم في خلق التوتر والءيق والاضطراب لدى الطلبة، فالقصور في المناخ  قد ( أن المدرسة8003)ويذكر الشهري 

المدرد وآلياته مثل الكثافة المرتفعة للصفوف، ونقص التاهيزات اللازمة للعملية التعليمية، واقتصار طابور الصباث في 

ئق وأفنية، تظهر بوادر الانحراف لدى الطلبة في المدرسة الواسعة مأ حدا لولان والانءباط واختفان المساحاتتدعيم قيم ا

 وكل ذل، يسهم في إيااد بيئة مدرسية قلقة ومهددة لصحة الطلاب النفسية.
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وترتبط مصادر الءغوط فيها عادة  ،ومأ هنا، ناد أن المدرسة تشكل أحد مصادر الءغوط النفسية على الطلبة

، علاقة مع المعلمين أو بالأقران مثل عدم تقبل الطالب مأ قبل زملائه في الصفبتدغ مستوى التحصيل في مواد معينة، وبال

(. وقد ترتبط الءغوط النفسية Chandler, 1981وهنا يظهر دور المعلم في مساعدة الطالب بالتحرر مأ هذه الءغوط )

فت إلى معرفة الءغوط ( التي هد1995رتغرات شخصية ومدرسية في آنٍ واحد وهو ما سعت إلى فحصه دراسة داود )

واقتصرت الدراسة  ،النفسية التي يعاغ منها طلبة المدارس الأساسية وعلاقتها رتغرات التحصيل الأكادبي والانس والصف

وتوصلت إلى أن أكثر مصادر الءغوط النفسية على الطلبة كانت صعوبة المواد الدراسية،  ،على طلبة المرحلة الأساسية العليا

لمعلم مأ حيث عدالته واحترامه لطلابه، كما أن الاو الصفي والانفعالات كانت مأ المصادر الءايطة. ووجدت ثم معاملة ا

( إلى مصادر 1927ويشر زكريا ) الدراسة ارتباطاً دالاً سالباً بين درجة الطالب على قائمة الءغوط النفسية ومعدله الدراد.

( على 1925ؤكد أبو زيد )تكما  يد والعقاب البدغ مأ قبل المعلمين.ضغوط نفسية أخرى لدى طلاب المدارس مثل التهد

وبدرجة أقل يأتي المعلم والزملان والمناهج. إلا أن هابان وزيلكوف  ، أن العقاب البدغ أشد مصادر الءغوط النفسية

(Hyman & Zelikoff, 1999يشران إلى )  ترتبط بالمدرسة مثل فرض النظام واستخدام النقد والسخرية  أخرىمصادر

درسة الذهاب إلى الم همتانبة التي يستايب لها الطلاب عادة والتااهل، والشتائم وفرض المطالب والواجبات الكثر 

 الثقة بالنفس. وتفقدهم

على تحسينها وتطويرها  والعمل ، المؤسسات التعليمية التي ياب الاهتمام بها المدرسة مأ أهم  ويفترض أن

تهم في كما أنها توفر الظروف المناسبة لنمو شخصي لماتمع وفي زيادة إنتاجية الطلاب.نظراً لما لها مأ أهمية في نقل ثقافة ا

 كافة الاوانب الاسمية والعقلية والاجتماعية والانفعالية.

بكثون وقتاً والمعلمين  الطلبةثراً مأ ( الذي يشر إلى أن كEugeneويتفق الباحث في هذا الماال مع أوجين )

ل، و بذل، قد يصفون ت ، وأنها جزن مأ بيئتهم وتؤثر على شخصيتهم سوان بالإيااب أو السلب ، داخل المدارس طويلاً

  الودن مثبط للهمة وير باعث علىأو أنها مكا ، البيئة التعليمية بأنها مكان مطمئن يشعر الفرد فيها بالرضا والارتياث

(Eugene, 1981.) 

هي المسئولة عأ سد العاز في  ، التي يقع على عاتقها عملية التعليم( أن المدرسة Golemanويرى جولمان )

 د إلى مرحلة وبت مأ خلال بنان وتحسين مهارات الذكان الانفعالي الذي يبدأ ررحلة الروضة ، الكفانة الانفعالية لطلبتها
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مأ خلال  ،لذكان الانفعالي يعالج هذه المشكلة عأ طريق توفر البيئة الآمنة انفعالياً للطلبةفهو يرى أن ا ،المدرسة العليا

مهارة إدارة الانفعالات التي تمكأ الطالب مأ السيطرة على انفعالاته السلبية، وتحويلها إلى انفعالات سارة عأ طريق 

ل وتقبل المواقف التحصيالطالب مما يؤثر في توجهه نحو  هزبة القلق والتوتر والاكتئاب، وتحدي النكسات التي يتعرض لها

 (.Goleman, 1995) التعليمية

أشارت الدراسات إلى أن المدرسة الفعالة تمتاز بوجود مناخ مدرد يساعد على التعليم والتعلم ويوفر وقد 

بين التعليم الفعال  وبكأ الربط  .(Edmonds, 1979)      للمعلمين والتلاميذ الأمأ النفسي والرضا والدافعية للتعلم 

ن التعليم الفعال أ  ويظهر في الأدب التربوي،التعليم الفعال ياعل التعلم أكثر إنتاجية وكفاية، ف ، وبيئة التعلم الإياابية

نمتاع الطلبة داخل يرفة الصف، وجلب السرور إليهم، فعندما نرى جميع الطلبة فرادى وماموعات يستايبون بيتعلق 

وبينهم وبين  ، وثقة ويتعلمون معلومات جديدة، وعندما ناد التعامل أخلاقياً وإنسانياً حقيقياً بين الطلبة بعءهمبسرعة 

أن بيئة  ويفترض (.Roseshine & Stevens, 1986) تنتج عندها أن التعليم آمأ وفعالنس ، المعلم داخل يرفة الصف

فعهم إلى الاً، مما قد يدفيتعلمون مأ ير تهديد ويكون تعلمهم فع التعلم الآمنة، تحقق حاجة الأمأ النفسي عند الطلاب

 ( إلى ضرورة تلبية الحاجات الأساسية للطلاب .Glasser, 1990حيث أشار جلاسر ) الإبداع،

البيئة الصفية الإياابية في المدرسة الفعالة، ومأ المعروف أن الحاجات البشرية  وتتحقق حاجات الطلبة في ظل

( الحاجات البشرية في إطار نظريته ونظمها بشكل متدرج على النحو Maslow, 1970تتعدد وتتنوع، وقد صنف ماسلو )

 التالي:

 الحاجات البيولوجية.   -1

 الحاجة إلى الأمأ والسلامة.  -8

 لحب والانتمان.اإلى الحاجة  -3

 تقدير الذات.إلى الحاجة  -4

 عرفة.إلى المالحاجة  -5

 الحاجات الامالية. -6

 الحاجة إلى تحقيق الذات.  -7
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حصل على قدر كاف مأ الإشباع لحاجاته البيولوجية ويشعر يوطبقاً لنظرية ماسلو في الحاجات فنن الطالب الذي 

بسبب  بتقدير الذات في حين أن الطالب المحبط ههارات الأكادبية التي تشعر إتقان الم إلىبكأ أن يسعى  ،بالأمأ النفسي

مأ هرم ماسلو  وبكأ الاستنتاجكما  (.8006قة لمثل هذه الأنشطة )الزق، عدم إشباع حاجاته الأساسية لأ يكون لديه طا

 وأن لا يهدد شعورهم بالأمأ مأ ، للحاجات الإنسانية أن على المعلم أن يشاع طلابه على التغذية والنوم بشكل سليم

ويؤدي في النهاية إلى كره المدرسة  اً خلال استخدام العقاب أو التهديد به، وذل، لأن الخوف ياعل مأ الطفل دفاعي

 والمدرس.

ولقد اهتم القرآن الكريم اهتماماً متميزاً بقءية الأمأ، وقد وردت فيه عدة آيات تتحدع عأ الأمأ، فهذا سيدنا 

وَإذِْ قَالَ إِبْرَاهِيمُ رَبِّ اجْعَلْ هَكذَا الْبَلدََ آمِنًا (بقولهليه السلام يدعو ربه أن ياعل مكة بلداً آمناً إبراهيم ع

ويذكر القرآن الكريم أن مأ فءائل البيت العتيق أن  . (35)سورة إبراهيم، آية  )وَاجْنُبْنِي وَبنَِيح أنَ نحعْبُدَ الأصَْنَامَ 

قَامُ إِبْرَاهِيمَ وَمَأ دَخَلَهُ )قول تعالى: مأ دخله كان آمناً ي )سورة آل عمران، آية ( كَانَ آمِناً  فِيهِ آيَاتٌ بَيِّناَتٌ مح

97.) 

وقد امتن الله سبحانه وتعالى على قريش مأ قبل، بنعمة الأمأ وذكرهم بها ودعاهم مأ خلالها إلى عبادته ونبذ 

مااورتهم للبيت الحرام، فحاجاتهم العءوية كانت متوفرة بوجود الحاجة الشرك، فقد كانوا ينعمون بالأمأ بسبب 

أْ خَوْفٍ "  الأساسية وهي الأمأ، قال تعالى   "فَلْيَعْبُدُوا رَبح هَذَا البَْيْتِ الحذِي أطَعَْمَهُم مِّأ جُوعٍ وَآمَنَهُم مِّ

 (.4-،3) سورة قريش ، الآية 

ان أهمية الحاجة للأمأ حيث قدمها عليه الصلاة والسلام على العافية ويقول الرسول صلى الله عليه وسلم، في بي

والصحة والطعام والشراب، لأنها جميعاً تتأثر بالحاجة إلى الأمأ "مأ أصبح منكم آمناً في سربه، معافى في جسده، عنده 

ماسلو في التصدي لهذه  ن الإسلام سبقإ  وبكأ القول(. 144 ، م1990قوت يومه، فكأنما حيزت له الدنيا" )النووي، 

 القءية.
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، 1979ويؤيد الباحث قول حسأ البصري "إن مأ خوف، حتى تبلغ الأمأ خر ممأ أمن، حتى تبلغ الخوف" )أبو الفرج، 

 (.113م

حيث  ،فالغاية التي نريدها هي تحقيق الأمأ النفسي للطلبة والشعور بالطمأنينة في ظل أجوان تشاع على ذل،

م حاجة إذ لا بكأ فه ، تعتم الحاجة إلى الأمأ النفسي مأ أبرز الحاجات التي تقف وران استمرار عاله السلوك البشري

لشعور بالأمأ رعزل عأ بقية الحاجات، حيث تعتم هذه الحاجة عاملاً أساسياً تنطوي تحته جميع أنواع السلوك، إلى االفرد 

 (.1996ه يشعر بالأمأ والاطمئنان فيما يرتبط بتل، الحاجة )الربيع، فحين تشبع أية حاجة للفرد، فنن

إشباع الحاجة إلى الأمأ والطمأنينة ضروري للنمو النفسي السوي والتمتع بالصحة النفسية في وبكأ القول أن 

متفائلون سعدان، ومتوافقون مع ماتمعهم  دراسات كثرة أن الأشخام الآمنين فقد تبين مأ ،جميع مراحل الحياة

ات النفسية ومعرضين للانحراف ، ومبدعون في أعمالهم، ناجحون في حياتهم بينما كان الأشخام ير الآمنين قلقين متشائمين

 (.1926ومرد،  الاسمية( )محمد –والأمراض السيكوسوماتية )النفسية

والعمل على جعل الصف دافئاً  ، يق حاجة الأمأ لطلبتهم( المعلمين بتحقGlasser, 1993لذل، ينصح جلاسر )

 ومسانداً وآمناً وأن ياعلوا طلبتهم يعرفونهم ويحبونهم، لأن ذل، يساعد في دعم عملية التعلم والتعليم الايدة والفعالة.

ويعد  .نإن الحاجة إلى الأمأ النفسي تعني تانب الألم والتحرر مأ الخوف و القلق والشعور بالأمأ والاطمئنا

توفر الأمأ النفسي مأ الواجبات الرئيسة للمدرسة حتى يتحقق التعلم الفعال، لذل، فقد ظهر الاهتمام بدراسة بيئة 

ت هذا حيث دلت الأبحاع التي تناول ،في ماال العلوم الاجتماعية في الستينات مأ القرن العشريأ واضحةالتعلم بصورة 

 لاب هام على رضا وتعلم ونمو الطنفسية والاجتماعية للمتعلم لما لها مأ تأثرالتركيز على الاوانب ال ضرورة الاانب

 (.8007)السمدوغ، 

 أن المناخ المشاع على النمو النفسي للطالب، يعتمد على توفر ثلاثة شروط هي:  Rogersويرى روجرز 

الأفراد المحيطون بالطالب بكأ أن يشاعوا نموه إذا اتسم سلوكهم بالأصالة، أي التعبر الشفاف عأ  الأصالة: -1

 بعءاً. الذات، وعدم إخفان المشاعر وعدم بنان الحواجز بين بعءهم 
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ندما ع أي إشعار الطالب بأن البيئة المحيطة به تتقبله تقبلاً ير مشروط. فالفرد ينمو نمواً نفسياً سوياً  التقبل: -8

 يشعر أن المحيطين به يتقبلونه أياً كان في حالات النااث أو حالات الفشل.

أي التعاطف مع الطالب وعدم إصدار أحكام تقييمية عليه، والاستماع إليه مأ أجل فهمه وفهم  التعاطف: -3

 (.Myer, 1998دوافعه، لا مأ أجل مناظرته )

سلامة  بالمالتفكر الإبداعي أسمى الأول منهيشاعان على ا أساسيين عامين يعتقد أنهماكما وضع روجرز شرطين 

وقد وصفها روجرز في كثر مأ جوانبها نتياة  psy-freedom والثاغ بالحرية النفسية   psychological safetyالنفسية  

و تنهض رستوى قدراتهم وميولهم  ، فحتى تتحقق الحاجات الإبداعية عند الطلبة (.8002للاطمئنان النفسي  )الداهري، 

أو تهديد.  فرم الإبداع لطلبتها مأ ير خوف تهيئنحو الأفءل فلا بد أن تحتوي المدرسة على بيئة تعليمية إبداعية آمنة، 

في  ةآمن ( ماموعة مأ العوامل التي تساعد على تكويأ بيئة إبداعيةToreman, 2003وفي هذا الماال ذكر توربان  )

نها: تقويم إناازات الطلبة بعدالة، وعدم تخويف الطلبة مأ الفشل، وتشايع الإبداع الفردي، وتقديم الدعم المدرسة م

 النفسي وتعزيز العلاقات الإنسانية الإياابية والتعاون وتانب الانتقاد.

ة حيث ( مثل هذه البيئة على أنها بيئة التعلم الفعالة والآمنTrichet & Moos, 1973وصف تريكيت و موس )

 يدرك الطلبة والمعلمون هذه البيئة على أنها:

على التاديد والابتكار، تسمح باو يساعد على اندماج الطلبة مع  تساعدعلى التنافس،  اعوتش ، تخلق جو المشاركة 

 زملائهم في الصف، و تتسم بالترتيب والتنظيم. 

ه لعندما تقدم و حينما يواجه تخطيطاً جيداً للدرس،  التالية:( أن المتعلم يشعر بالأمأ في الحالات 8007ويرى قطامي )

ة ستخدم التعزيز والتغذيعندما يوكذل، توفر الانءباط والهدون في الصف،  في حالو ومنظمة، المعلومة بصورة واضحة 

 حينما تسحب مأ أمامه توقعات الفشل المستمر. الراجعة، و 

ارت إلى فقد أشبيئة الصف المدرسية على شخصية الطلاب وأدائهم،  لقد تزايدت الدراسات والبحوع للتعرف على أثر

 لعبه بيئة الصف وعلى إدراك الطلبة لذاتهم وأيءا على علاقاتهم الاجتماعية ودافعيتهم للتعلم.أهمية الدور الذي ت

(Moos & Moos 1978, Tricket& Moos, 1973, Fraser & Fisher 1983) 
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توفر جواً يتسم بالهدون حتى يتم التفاعل الاجتماعي فيما   (secure Learning Environment)إن بيئة التعلم الآمنة 

بين المعلم والطالب مأ ناحية وبين الطلاب أنفسهم مأ ناحية أخرى، ذل، التفاعل الذي يكون نتاجه التعلم كهدف رئيس 

 للمؤسسة التعليمية.

الأمأ الانفعالي تاعل الطالب يشعر بالقلق والغءب والإحباط ومما لا شك، فيه أن البيئة الصفية التي لا توفر 

فيقل  ، والتوتر في علاقكاتكه الاجتماعيكة بكالآخريأ واضكككطرابها مما ينعكس على درجة تركيزه الايدة للمواقف التعليمية

وعلى  ، امع وبقدراته على توافقه بشكككل ، الثقة بالذات وفقدان ، تحصككيله وهذا مأ شككأنه أن يؤدي إلى شككعوره بالنقص

ككايرة،  يقكل تفاعله الاجتماعي مع زملائه فتتكد  دافعيتكه للتعلم و ، مفهومكه عأ ذاتكه الأككادبيكة وعند  .(8003)الصرك

ك كنموذج موجه للتعلم وموجه لسلو  ة التركيز على دور المعلمئة التعلم الآمنة داخل الصكف فمأ الضرور بيالحديث عأ 

 (.1995الطلاب، وبالمناخ النفسي الاجتماعي للغرفة الصفية وأخراً بأنظمة التفاعل الإنساغ داخل الصف )السعيد، 

تم فيها اسكتخدام طرائق بحث نوعية مفتوحة وهدفت هذه الدراسة إلى  (Wong, 1993)ففي دراسكة قام بها وونغ      

نظر الطلاب حول المناخ التعليمي في الصكف التاسكع، حيث بينت نتائج الدراسة أن الكثر مأ الطلاب التعرف على وجهة 

مأ تحليله لآران  Wongوقد وجد  ، يعتمون المعلم هو العنصرك الحاسم والأهم في البيئة التعليمية الااذبة داخل الصف

 نفس وفي ،فظة على النظام والانءكككباط داخل الصكككفبالمحا كاتصكككافهالطلاب أنهم يرون في هذا المعلم صكككفات إياابية 

الوقكت يهيئ منكاخكاً ير ممكل أثنان التدريس، كما أن هذا المعلم يتفاعل بطريقة تعتم ودية ويظهر اهتمامه بهم، فدور 

وط التفاعل مناخ صفي مناسب وشر  باعتباره قادراً على توفر ،س وفاعلالمعلم في مرحلة الطفولة المتوسكطة والمتأخرة رئي

أن المعلم الفعال ينبغي أن يكون قادراً على  Ericksonويعتقد  ه وتنظيم وظائف الماموعات الصفية.بين الطلبة وطبيعت

ن المعلم عليه مسككؤولية كبرة في خلق أجوان تشككاع إ  وبكأ القول (Santrock, 1998).صككنع طلبة قادريأ على الإنااز 

والذي يقودهم إلى الإنااز على نحو أفءككل. ويبقى السككؤال الرئيس الذي يحتل مكاناً  ، لمسككتمر بين الطلبةعلى التفاعل ا

جوهرياً في عمل المعلم والذي ياب أن يطرحه على نفسكككه كل يوم وهو: كيف أحافظ على اسكككتمرار التفاعل النشكككط 

إلى أنه عندما يثق  (Glidewel, 1980)جليدويل ويشكككر   .(Woolfolk, 1990) ؟والفاعل للطلبة في المواقف التعليمية

والصرككاع  ويتناقص التوتر ، هذا يؤدي إلى التفاعل فننالمعلمون را يكفي مأ الثقة لإسكناد جزن مأ سككلطتهم لتلاميذهم، 

 وبينهم وبين المعلم، ويزدادون تسامحاً وشعوراً  بعءاً بينهم وفي هذه الحالة يبدي الطلاب حباً متبادلاً بين بعءهم 
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هم وتنمية مهارات ، وقدرتهم على تحمل المسكككؤولية ، تنمية وعيهم بذاتهم إلىويؤدي ذل،  ، بكالمسكككؤولية والاسكككتقلال

 وتحمسهم لحل المشكلات التي تواجههم بكفانة. ، وقدرتهم على ضبط انفعالاتهم ، الاجتماعية

ريب الطلاب على تنمية مهاراتهم الاجتماعية مأ خلال التفاعل الفعال بينهم وبين المعلم ن تدإ  بكأ القولكما 

أنه لا  (Doyle, 1986) ويرى دويل  سوف يكون له دور مهم في تكويأ بيئة نفسية اجتماعية فعالة. ، اً وبين بعءهم بعء

بكأ لتفاعل ونشكاطات فعالة أن تأخذ مكانها بدون تعاون جميع الأعءككان داخل الصفوف، وحتى لو كان هناك طلبة لا 

لذل، فأولى المهمات الإدارية للمعلمين هو إيااد النظام مأ خلال ضمان  ، يشاركون فنن عليهم السماث لغرهم بالمشاركة

 بة في النشاطات الصفية.المحافظة على تعاون وتفاعل جميع الطل

بالتفاعلات بين الطلبة  (Waxman & Walberg, 1991)وتتحدد البيئة الصكككفية كما يذكر واكسكككمان وولمج 

 وبالمناخ الصككفي وبالأسككاليب المسككتخدمة في مراقبة تقدم الطلبة في ، وبندارة الصككف ،وبالتفاعلات بينهم وبين معلميهم

على البعد النفسيككك داخل يرفة الصكككف وعلى أهمية  (Rogers)الماال يركز روجرز  وفي هذا .تعلمهم للنواتج التعليمية

العلاقات الإنسككانية الإياابية في عملية التعلم وعلى أن بيئات التعلم ياب أن تنمي الطلبة أكثر مأ أن تءككبط تعلمهم، 

د إلى وأن هذا الوضوث في المشاعر يقو  ، وأن بيئة التعلم الآمنة تكون حينما تكون المشاعر لكل مأ المعلم والطلبة واضحة

لة داخل يرفة الصف ضككككككرورية، ليكون المكككناخ الصفي ذا فاعلية و تعلم أفءل وتحصيل أعلى وإن ممارسة الحرية المسؤ 

(Rogers, 1983) . 

مناخ دافئ وداعم وسار ويسوده هوان الصداقة والمودة والقبول، إنه مناخ  الايد على أنهمناخ الصف  ويوصف

اع ومفيد لوجود مسكتويات منخفءة مأ التهديدات، إن سيادة مثل هذا المناخ يشاع على العمل والشعور بالمتعة مشك

 .(Charles, 2000)والتفاعل مع الاميع 

ية التي كما أن البيئة الصف ، إن المناخ الصكفي هو الاو السكائد أو الحالة النفسية التي يتفاعل مأ خلالها الطالب والمعلم

كانت  وإذا ويكرهون المعلم والمدرسككة. ، يسككودها التهديد هي بيئة تاعل الطلبة يعملون تحت ظروف الإكراه والتهديد

يخاف الطلبة مأ ارتكاب الأخطان، مما يؤثر على تفاعلهم سككلباً،  لبة صككارمة وخالية مأ مشككاعر الدفنالسككيطرة على الط

ويتعلق المناخ الصككفي أيءككاً بنناازات الطالب، فالنماذج  مأ العقوبة وليس ريبة في المشككاركة. فهم يشككاركون لخوفهم

 أ أجل إعداد مالتنظيمية التي تتمثل في شعور الطلبة بقدراتهم بالأمان، تاعل مأ إناازات الطلبة أكثر مردوداً وإنتاجاً، و 
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، تشككايع الطلبة على احترام الذات صككفي إياابي كما ي :بكأ اتخاذ بعض الإجرانات لإعداد مناخ صككف تعاوغ مسككئول 

 Murphy, Weil, MC)إعداد بيئة آمنة ومريحة و  ، وتشكككايع النااث، والتفاعلات الإياابية، وعلى المشكككاركة والتفاعل

Greal, 1986) . 

 مارد تقديمهي أكثر مأ و  ،تشككككل الدافعية للتعلم أحد أهم عنالإ الإدارة الصكككفية الفعالة والناجحةكما و 

المديح والإطران لطالب مأ الطلاب، وهي يالباً ما تتأثر بانتقان المعلم للمحتوى الدراد وللاسككتراتيايات التدريسية التي 

وبأدوات  ،وبكالمهكام التي يطلبهكا مأ طلابكه لو يقوموا بهكا وإكمالهكا بالطريقة التي تقدم بها التغذية الراجعة ،يتبنكاهكا

 (. 1929. )منسي، التقويم وبقءايا أخرى

لكذلك، ينبغي التعرف على البيئكة التعليميكة الكدافعيكة وتحديد إياابياتها وسكككلبياتها حتى بكأ التأكيد على 

 على الدراسككة وعلى اً الإياابيات ومعالاة السككلبيات وحتى يكون الاو النفسيكك والاجتماعي السككائد في المدارس مشككاع

 ملاحظة التطور في جميع الماالات. 

معرفة تأثر المناخ المدرد في المرحلة الابتدائية على  إلىالتي هدفت  (Wilson, 1983)اسكككة ولسكككون وفي در 

وجود فروق ذات دلالة إحصكككائية بين المناخ المدرد المفتوث والمناخ المدرد  أظهرت عأناكاز لدى الطلاب، دافعيكة الإ 

 المغلق في دافعية التعلم لصالح المناخ المدرد المفتوث.

إياكاد بيئكة تعليميكة مبنيكة على روث التعكاون بين المتعلمين والمعلمين والإدارة المكدرسكككية ضروري لتنمية إن 

واجهة وعندما نحثه على م ، الكدافعية للتعلم عندهم، فعندما يشكككعر المتعلم بالأمان تختفي حاجته للمكافلت الخارجية

حيث  ،ومأ ثم يتحسأ الماتمع الدراد داخل يرفة الصف ،ةالتحديات يصبح مفكراً مستقلاً وقادراً على تحمل المسؤولي

ومع مدارسككهم ومعلميهم بشكككل ناجح مأ أجل المحافظة على يرفة صككفية  اً يبدأ الأطفال بالتفاعل مع بعءككهم بعءكك

 . (Brandt, 1995 )نعكس على مستوى المدرسة التعليمي مما ي ،منسامة ومتنايمة

علم، لا بد له مأ ممارسكككة التنظيم الذاتي وحرية الاختيار لنشكككاطاتهم ومتى تمت اسكككتثارة دافعية الطالب للت

 ، المكدرسكككيكة، فالطلبة عندما يشكككعرون بالاسكككتقلالية فننهم يندماون أكثر مع المهمة مما يزيد في درجة تقييم الذات

زويدهم تهم أو يريد د المعلم السكككيطرة علييويتعلمون أكثر أن التوجيكه الكذاتي لكدى الطلبة يعتمد على المعلم، فهل ير

 (.8001،بالمعرفة؟ )البي  والعمادي والصمادي
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 هو الصف الذي لا يتلقى ، دلت الدراسكات على أن الصكف الذي يسكتطيع متعلموه أن يستكشفوا ذواتهم فيه

التعليم كما إن استخدام   ، Cultivate A positive Classroom Climateتهديداً مأ خلال إيااد جو تدريسيك إياابي 

علمون . وعندما يدرك المتياعل مأ يرفة الصف مكاناً جيداً ومريحاً ويخلق جواً تدريسياً إياابياً  ،التعاوغ بشكل مستمر

مهارات  شككاركة فيهم ومعتقداتهم وأسككئلتهم تلاقي احتراماً مأ معلميهم فننهم يصككبحون أكثر ريبةً وميلاً إلى المأن آران

مأ المعلم، لكنه ضروري مأ أجل الدفع قدما رسكككتوى دافعية التعلم  حول يحتكاج إلى جهكدالتفكر العليكا. إن هكذا الت

 .(Brophy, 1986)الداخلية 

رحة، الفوائكد المتوخكاه مأ الأجوان التعليمية الم (Parker& Lepper, 1992)بين بكاركر وليم كما 

القيام بها أو أثنان ذل، أو ا أن المتعلمين يظهرون مزيكداً مأ الاهتمام بكأدان المهمة سكككوان قبل فقكد وجكد

على  يعمل ، بأن الاو التعليمي المريح الذي يقدم فيه التعلم على أنه عملية ممتعة الكذلك، وجكد بعكده.

بكأ و  على حد سكككوان.ازدهكار الكدافعية للتعلم وتقويتها عند المتعلمين ومأ ثم عملية التعلم والخطط 

ن للمناخ المدرد الإياابي تأثراً واضكككحاً على مخرجات العملية التربوية، فهو يؤثر على تحصكككيل إ  القول

كما  ، مأ العوامل الأساسية المهمة لنااث أي برنامج تدريسي ويعد ،الطلبة وسلوكهم وقيمهم واتااهاتهم

ف أثرها الواضح في عملية التعلم المدرد، وقد تسهم يرى أن للبيئة النفسكية الاجتماعية داخل يرفة الص

عالية كما وقد تسهم في الحد مأ فلية وتحريكها ودفعها بقوة لدمام. إسهاماً كبراً في رفع فعالية هذه العم

هذه العملية وتعرقل مسكارها وتءكعف مردودها، وررا تؤدي في حالات معينة إلى تعطيلها تماما، وتسرب 

فكالبيئكة النفسكككية الاجتماعية را تنطوي عليه مأ عوامل  إلى خكارج الماتمع المكدرد.الطلبكة عكدد مأ 

متعكددة تتصكككل بدافعية الطلبة وتفاعلهم الاجتماعي، بكأ أن تكون قوة دفع هائلة للنشكككاط الدراد 

أن  بكأ . كماللمتعلمين وتحفزهم على الإفادة القصككوى والاسككتغلال الأمثل لقدراتهم وطاقاتهم وميولهم

ؤثر في رد، وتتثبط همه الدارسين وتءعف دافعيتهم وتخفف مأ جذوة حماستهم للدراسة، والعمل المد

 المختلفة في الوقت الحاضر على أهمية الدور الذي  هوتامع نظريات التعلم ومداخل تفاعلهم الاجتماعي.
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بكأ أن  م، والأثر الذيتؤديكه البيئكة النفسكككية والاجتماعية )بيئة التعلم الآمنة( في عملية التعل

 تتركه في هذه العملية سوانً بالاتااه الإياابي أم السلبي. 

إلى أن مأ يهتم بدراسة عملية التعلم المدرد ويسعى لرفع فعاليتها لا  وتبعاً لذل، بكأ الإشارة

 الوقت د فيإننا نشهبد له مأ أن يركز اهتمامه أيءاً على بيئة التعلم وإخءاعها للدراسة والبحث خاصة و 

تدفقاً لم يسكبق له مثيل للطلبة إلى المدارس الحكومية والخاصككة على حد سوان، واكتظاظاً وتزاحماً  الحاضر

تي تتحقق في لفي قاعات الدراسكة، قد تكون له انعكاساته وآثاره السلبية في البيئة الصفية وعملية التعلم ا

سكككيما أن منطقة الدراسكككة تحظى بعدد كبر مأ  ، لا أهمية لهذه الدراسكككةوهذا ما أعطى  .هذه البيئة

المدارس الخاصة والمهيأة بالظروف المادية الحديثة والكوادر التعليمية والإدارية المتخصصة، مقارنة ردارس 

المدارس الخاصة وهاراً للمدارس الحكومية.  ما أن هناك إقبالاً مأ الطلبة علىالحكومة في نفس المنطقة. ك

سكككة التعرف على طبيعكة مكدرككات الطلبكة لبيئكة التعلم الآمنكة وعلاقتهكا بتفاعلهم وتحكاول هكذه الكدرا

الاجتماعي ودافعيتهم للتعلم في المدارس الأساسية في الأردن، وكذل، الوقوف على بعض المتغرات المتوقعة 

 ذات العلاقة لمستوى هذه المدركات مثل جنس الطالب ونوع المدرسة.

 مشكلة الدراسكة: 

كلة الدراسككة الحالية في الكشككف عأ مدركات الطلبة لبيئة التعلم الآمنة وعلاقتها بتفاعلاتهم تتمثل مشكك

 الاجتماعية ودافعيتهم للتعلم.
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 عنالإ مشكلة الدراسكة:

 ستايب هذه الدراسة عأ الأسئلة التالية:

 ما مدركات الطلبة لبيئة التعلم الآمنة في المدارس الأساسية في الأردن؟ .1

 مدركات الطلبة لبيئة التعلم الآمنة باختلاف جنس الطالب؟هل تختلف  .8

 هل تختلف مدركات الطلبة لبيئة التعلم الآمنة باختلاف نوع المدرسة؟ .3

 هل هناك علاقة بين مدركات الطلبة لبيئة التعلم الآمنة وتفاعلهم الاجتماعي؟ .4

 للتعلم؟هل هناك علاقة بين مدركات الطلبة لبيئة التعلم الآمنة ودافعيتهم  .5

 أهمية الدراسكة:

 تمثلت أهمية الدراسة بأهمية نظرية وأهمية تطبيقية وهي على النحو التالي:

 الأهمية النظرية للدراسة: 

 الآمنة)النفسكككية(،الصكككفية تكمأ أهمية الدراسكككة بكونها إحدى الدراسكككات التي تناولت البيئة  

 لي فهي مأ مكومات المنهج الأسككاسككية، والتي اتصككفتباعتبارها جانباً أسكاسككياً مأ البيئة التعليمية، وبالتا

عنها ،فقد تعددت الدراسات التي تناولت الاوانب المادية للبيئة الصفية، بينما بقلة الدراسكات أو المراجع 

ظلت مثل هذه الدراسكككات في ماال البيئة النفسكككية والاجتماعية للصكككف نادرة. كما قد تؤدي المعرفة 

التعلم الآمنة إلى تهيئة المواقف التعليمية المختلفة، مما يسكككاعد على اكتسكككاب  ردركات الطلبة نحو بيئة

اتااهات إياابية نحو بيئة الصككف والمدرسككة را قد يسككاعد على حسككأ اسككتثمار ما لديهم مأ إمكانات 

 عقلية في عملهم المدرد، وررا قد يسهم في تنمية الدوافع الخاصة بالتحصيل.
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 للدراسة:الأهمية التطبيقية 

تنبع الأهمية التطبيقية للدراسكككة مأ أنها وفرت أدوات صكككادقة ومحكمه لقياس مدركات الطلبة لبيئة التعلم  

الآمنة ،وكذل، لقياس التفاعل الاجتماعي بينهم، وقياس دافعيتهم للتعلم . كما وبكأ لنتائج هذه الدراسكككة أن تسكككاعد 

ي تعمل  الوصول إلى قرارات تتناسب ونتائج تعليم الطلبة تبعاً للمؤثرات التمتخذي القرار والمسئولين بالتربية والتعليم في

 على تحسين نتائاهم وتزيد مأ تحصليهم.

وقد ازدادت أهمية هذه الدراسكة لانسكاامها مع التوجهات الوطنية والدولية في عملية إصككلاث وتحسين بيئات  

 التعلم لتصبح بيئات آمنة تحقق أهداف التعلم.

 

 لدراسكة:أهداف ا

 تهدف هذه الدراسة إلى:

 التعرف على مدركات طلبة المدارس الأساسية في الأردن لبيئة التعلم الآمنة . -1

 تحديد العلاقة بين مدركات الطلبة لبيئة التعلم الآمنة وتفاعلهم الاجتماعي. -8

 تحديد العلاقة بين مدركات الطلبة لبيئة التعلم الآمنة ودافعيتهم للتعلم. -3

 مدى الاختلاف بين مدركات الطلبة لبيئة التعلم الآمنة تبعاً لمتغر جنس الطالب.الكشف عأ  -4

 الكشف عأ مدى الاختلاف بين مدركات الطلبة لبيئة التعلم الآمنة تبعاً لمتغر نوع المدرسة. -5



www.manaraa.com

 

 

31 

 

 التعريفات الإجرائيكة:

 : Secure Learning Environment بيئة التعلم الآمنة -1

 الآمنة إجرائياً لغرض هذه الدراسة بأنها:تعرف بيئة التعلم 

ي يتأثر بأسلوب المعلم والتقويم الصف و ، يخلو مأ التهديد والذي ، الإطار النفسي والاجتماعي السائد في يرفة الصف

على مقياس ة قوعلاقة المعلم بطلابه وإدارة المعلم لبيئة التعلم وبيئة التعلم المادية. وتمثله في هذه الدراسة الدرجة المتحق

 الباحث لأيراض هذه الدراسة. استخدمهبيئة التعلم الآمنة الذي 

 :Social Interactionالتفاعل الاجتماعي  -8

 يعرف التفاعل الاجتماعي إجرائياً لغرض هذه الدراسة بأنه:

الأشخام  وك أي مألأي موقف يتءمأ شخصين أو أكثر بحيث يكون فيه سلوك أي مأ الأشخام المتفاعلين استاابة لس

المتفاعل معهم ، ويحدده الباحث هنا بعلاقات الطلبة فيما بينهم وقد يكون سلبياً أو إياابياً. وتمثله في هذه الدراسة 

 الباحث لأيراض هذه الدراسة. استخدمهالذي  الدرجة المتحققة على مقياس التفاعل الاجتماعي

 :Learning Motivationدافعية التعلم  -3

لتعلم إجرائياً لغرض هذه الدراسة بأنها: ريبة المتعلم في التعلم والتعليم والمثابرة للقيام بواجباته بدقة تعرف دافعية ا 

ونظام واستقلالية والعمل على تخطي العقبات التي تواجهه والتغلب عليها في سبيل تحقيق أهدافه التعليمية وتتمثل في 

 الباحث لأيراض هذه الدراسة. استخدمهالذي  ة للتعلمهذه الدراسة بالدرجة المتحققة على مقياس الدافعي
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 محددات الدراسة: 

 الآتي: وفق  الدراسة بكأ تعميم نتائج هذه

اقتصرت هذه الدراسة على طلبة الصف العاشر الأساد في المدارس الحكومية والخاصة رديرية تربية عمان  .1

 الثانية في الأردن.

 م.8007/8002الذي أجريت فيه وهو العام الدراد تتحدد هذه الدراسة بالسياق الزمني  .8

تتحدد هذه الدراسة بالخصائص السيكومترية لمقاييس البيئة الصفية الآمنة والتفاعل الاجتماعي بين الطلبة  .3

 والدافعية للتعلم.
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 الفصل الثاغ 

 الأدب النظري والدراسات السابقة ذات الصلة 

يتءمأ هذا الازن عرضاً للأدب النظري والدراسات السابقة المرتبطة رتغرات الدراسة الثلاثة، وهي: مدركات 

 الطلبة لبيئة التعلم الآمنة، والتفاعل الاجتماعي بين الطلبة ودافعية التعلم لديهم. 

  : أولاً: الأدب النظري

زخر الأدب التربوي بالأفكار والدراسات التي تناولت موضوعات بيئة التعلم الآمنة والتفاعل الاجتماعي 

 وفيما ي  عرض موجز لأبرز ما تناوله الأدب النظري المتعلق رتغرات الدراسة الثلاثة: والدافعية للتعلم. 

 :Classroom Environment. البيئة الصفية 1

أمراً سكككهلاً للمعلم كما كانت عليه في السكككابق نظراً لتعقد ظروف الحياة مأ جهة وتنوع  لم تعد البيئة الصكككفية

اهتمامات الطلبة ودوافعهم وأهدافهم مأ جهة ثانية. لذل، يحتاج المعلم الذي يريد تنفيذ تدريسكككه بشككككل فعال إلى 

ة. ومأ يمة التي يراها مناسبة وضروريمعرفة الأسكاليب السكليمة في السكيطرة على البيئة الصكفية وتوجيهها الوجهة السل

المشككككلات فادي المعروف أن المعلم الفعكال ليس هو الذي يحاول حل المشككككلات بعد وقوعها، وإنما الذي يعمل على ت

أن يوفر المعلم للطلاب جوّاً تعليميككاً  ومأ المهككام التي يتوقع أن يقوم بهككا المعلم .(8005ول دون وقوعهككا )عككدس، ويح

الصكككف. ويأتي ذل، مأ خلال الابتعاد عأ العقاب البدغ  مكان ذل، في بيئة المدرسكككة أ أمأ والحرية، سكككوان مفعماً بالأ 

واحترام شكخصكية الطالب وتقبل أفكاره ومراعاة استعداداته عند تخطيط النشاطات التعليمية، وذل، بتقديم إناازاته في 

النفس موخينا "أن الأسككلوب الدبقراطي الذي يتبعه المعلم أكدت عالمة  ، حيثة مع أقرانهضككون إمكاناته وليس بالمقارن

إدراك  البولد الثقة بالنفس، كما يتيح للطانفعالات موجبة، وي لفهم المتبادل، ويثر عند الطلبةمع تلاميذه يسككاعد على ا

 يعي للطفل لو قيمة التعاون لدى قيامه بنشكاط مشكترك مع الآخريأ، وعلاوة على ذل، فنن هذا الأسلوب يوفر إمكانية

 (.815م  ،8001" )موسى والمصري، ويعتم شرطاً لنمو دافعية الطلبةحقوقه ويدرك واجباته، 

ًً على م هو العنصركك الهام والفعال في توفر( إلى أن المعل1994دوغ )ويشككر السككم  بيئة تعليمية تؤثر تأثراً مباشراً

 واً يسهم ج كما يرى أن المعلم الايد يوفر .عيةالنفسية والاجتمانمو شخصية الطالب في كافة جوانبه الاسمية والعقلية و 
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في تنميكة قكدراتكه العقلية والوجدانية وياب أن يكون دور المعلم أكثر فاعلية، وذل، مأ خلال تهيئة الأنشكككطة 

  .المثرة للتساؤل والاكتشاف، والتي ياد فيها كل متعلم دوراً يشترك فيه

هم تابصكفتهم مديريأ لصفوفهم عند ممارستهم لصلاحياتهم في أثنان قيامهم بواجب ويختلف المعلمون فيما بينهم

قطامي )مأ الإدارة الصككفية التي يلاأ إليها المعلمون في إدارتهم لصككفوفهم أنماط ومسككؤولياتهم، وبكأ التمييز بين ثلاثة

 وهي: .(8005وقطامي،

 بالتعبر عأ آرائهم، بالرأي، وعدم السكككماث للطلبةتبكداد وفي هكذا النمط بكارس المعلم الاسكككالنمط التسكككلطي:  .1

 وعلىطلابه  علىولا يحكاول المعلم في هكذا النمط التعرف  .وإرهكابهم، وتخويفهم، وعكدم السكككماث لهم بكالنقكا 

مشككلاتهم، ويسكتخدم نظاماً صكارماً معهم. ويعكس هذا النمط تأثراً كبراً على فعالية التعلم واستاابات الطلاب، 

 تعقيدات أخرى، كتدهور في الصحة العقلية. و  ي إلى نفورهم مأ التعلممما يؤد

وأفصح منهم  ،أن المعلم أكم سناً مأ الطلبة فتراضيعتمد هذا النمط على احترام كبر السأ، على ا النمط التقليدي: .8

 الطاعة المطلقة له. بةلساناً، وأكثر منهم خمة وحكمة، ويتوقع هذا المعلم مأ الطل

تراك اشكككم عأ إتباعه لهذا النمط مأ خلال يقوم المعلم في هذا النمط رمارسكككات سكككلوكية تع الدبقراطي:النمط  .3

ئة بين إتاحة فرم متكافالخطط واتخاذ القرارات المناسبة، و  طلابه في المناقشة، وتبادل الرأي، ووضع الأهداف ورسم

 بهم وبقدراتهم. الطلبة، وتعويدهم الاعتماد على أنفسهم مأ خلال بنان الثقة 

مأ العمليات  اً نها تشمل عددإ ( إلى إدارة الصكف كأنها إدارة جوقة صفية حيث Lemlech , 1988ينظر ليملش )

: تخطيط المنهاج، تنظيم الإجرانات والمصكادر، تنظيم البيئة الصكفية لءمان فاعلية العمل، المحافظة على نفسكهفي الوقت 

ويشكر إلى أن المعلمين الذيأ يعتمون جيديأ في إدارة صفوفهم فننهم أيءاً كما لة، تقدم الطلبة، وتوقع المشككلات المحتم

الصف ينطوي على مهمتين  ن دور معلمأ ( Vernon, 1995فرنون ) يرىوكما  بيلون إلى إنتاج تعلم أفءكل عند الطلاب.

 تسهيل عملية التدريس.تكويأ وتأسيس النظام، و  هما رئيسيتين

مهما تطور النظام التربوي، فلأ يتحسأ بشكل فعال إلا إذا طور المعلمون مهاراتهم في أساليب  ويرى الباحث أنه

 التدريس العامة بشكل واسع والتي توصف بك "إدارة الصف".
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اع الطالب لبنان الذي يشككإن الإدارة الصككفية الناجحة تركز على تعليم الاسككتراتيايات الهادفة إلى تحقيق التعلم ا

( أن تأسككيس بنية Laffivee, 1992) لافيفي والسككعي نحو النشككاطات التي تتصككف بالتحدي، فقد أوضككحت الإبداععلى 

لتطوير نظام خام بالإدارة الصككفية ياب أن يكون مأ ضككمأ الأهداف التي يءككعها المعلم نصككب عينيه، والتي تتءككمأ 

ة الصف بين الطلبة بحيث يبني فكرة عامة لإدار  ، وإثارة روث التعاونللطلبةليم تنظيم الاو الصكفي لتسكهيل عملية التع

و ج ستوجب الإدارة الصفية الناجحة توفرت مأ وجهة نظر تامع بين الاهتمام الإداري والتطور والنمو الشكخ ك الطلابي.

إياابي للتعليم والتعلم والمحافظة على هذا الاو بشككل مستمر، وهذا يعني خلق مكان آمأ سليم يستطيع الطالب فيه 

 أن يختم تفكره الناقد ومهاراته في حل المشاكل.

( قائمة بالخصكائص والسلوكات التي Raths, Wassermaun, Jonas, Rothstein 1986وقد أورد راثس ورفاقه )

للطلبة، احترام  الاسككتماع ياب أن يتحلى بها المعلمون مأ أجل توفر البيئة الصككفية اللازمة لنااث عملية التفكر وتعلمه:

تنوع والانفتاث، تشكايع المناقشكة والتعبر، تشايع التعلم النشط، تقبل أفكار الطلبة، إعطان وقت كاف للتفكر، تنمية ال

 أفكار الطلبة. تقديرو ثقة الطلبة بأنفسهم، إعطان تغذية راجعة إياابية، 

 المثر للتفكر منها: الآمأ ( ماموعة مأ الخصائص التي ينبغي توافرها في الصف180، م 8005ويورد جروان )

 ويه مأ وسائل وتاهيزات وأثاع.تالاو العام للصف مشاع ومثر را يح -

 لا يحتكر المعلم معظم وقت الحصة. -

 الطالب هو محور النشاط/ الصف متمركز حول الطالب. -

 أسئلة المعلم تتناول مهارات تفكر عليا )كيف؟ لماذا؟ ماذا لو؟(. -

 حاثة على التفكر. ردود المعلم على مداخلات الطلبة -
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 تعريف البيئة الصفية:

يسككتخدم مفهوم البيئة الصككفية، لدشككارة إلى البيئة المادية، والبيئة النفسككية والاجتماعية لغرفة الصككف، كنظام 

يتكألف مأ المعلم والطلاب والأدوات والمواد المسكككتعملكة مأ قبكل المعلم والمواد والخمات التي يزود بها الطلبة، وكمية 

 (.1995ات، )الفريا حصيل، والتقدم الملاحظ عند الطلبةالتعزيز الإياابي والسلبي مأ قبل المعلم، ومقدار التعلم والت

وهناك مأ أعطى مفهوماً محدداً للبيئة الصككفية، عندما أشككار إلى أن البيئة الصككفية التعليمية تتكون مأ العنالإ 

 الآتية:

 التفاعل الصفي..1

 عملية التفكر.أهمية اللغة في دعم .8

 تنظيم عملية التدريس بشكل يثر تفكر الطلاب وتسمح لهم باستعمال أنواع التفكر..3

 (.8003)الحاج،  ات واستراتيايات التعلم والتعليمتقني.4

وهناك مأ اعتم البيئة الصكفية مرادفة للمناخ الصكفي، فهذا دايتون يعرفّ البيئة الصفية على أنها الإطار النفسي 

عي السككائد في يرفة الصككف، والذي تتم فيه التفاعلات اللفظية بين المعلمين والطلبة وهذه التفاعلات تعتمد على والاجتما

 (.Dighton, 1971, p. 105التوقعات المتبادلة بين هذه الأطراف. )

(. 1996 ،بيئة الصف، فمنهم مأ عدَها بيئة فيزيقية ونفسية )اللقاغ والاملللقد اختلف الباحثون في تعريفهم  

الباحثين لا يحبذ التقسككيم الفاصككل بين عنالإ  مأ ( ير أن العديدGood, 1989وهناك البعض الذي يركز على جوانبها )

 ,Everston & Smyllo) إياابياً بيئة الصككف أو مكوناتها ويؤكد أنها تعمل معاً بشكككل تفاع  للتأثر في المتعلم سككلباً أو 

للبيئة الصفية على أنها "جميع العنالإ المادية، وما بين هذه العنالإ مأ تفاعل بكأ أن وتقدم السبيعي تعريفاً  (.1995

يشر مفهوم البيئة الصفية إلى الظروف البيئية كما  (.79، ميؤثر سكلباً أو إيااباً في العملية التعليمية في يرفة الدراسة" )

إضككافة إلى  راسككية،لتي يولدها المعلمون والطلبة والمادة الدالأكادبية والعاطفية والاجتماعية التي تسككود يرفة الصككف، وا

 (.8005)قطامي وقطامي،  البيئة المادية
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( على أنها "ذل، المكان الذي Khine &Chiew, 2001, P: 2) تشكككيو و عرفها ولسكككون المشكككار إليه في كايأ كما

 معلومات متنوعة في سبيل تحقيق أهداف التعلم".يتفاعل فيه كل مأ المعلم والمتعلم ويسكتخدمان فيه أدوات ومصادر 

وهناك مفهوم حديث وواسككع لمصككطلح بيئة التعلم، ياعل بيئة الصككف جزناً منها وتمتد بحيث تخرج مأ حدود الصككف 

الدراد إلى كافة مصادر التعليم بالماتمع المدرد بل تتعدى حدود المدرسة إلى البيئة المحلية والماتمع الذي يعيش فيه 

 (.15، م 8006وذل، حتى تتم عملية التعلم على أفءل نحو ممكأ )راشد،  ، تلاميذال

يتءكح مأ هذا المفهوم الحديث الواسع لبيئة التعليم الصفية أنها تشمل كافة الأماكأ والمواقف ومحكات الخمة 

مككات أو الاتاككاهككات والقيم التي بكأ أن يتعلم منهككا الطككالككب المعلومككات أو المهككارات أو القككدرات أو الميول والاهتما

 المستهدفة.

الأفراد في موقف  يبنيها( بالمعتقدات التي Constructivismوتوصكككف بيئكة التعلم مأ وجهكة النظر البنكائيكة )

 Lorsbachاجتماعي عأ كل مأ فرم التعلم والمدى الذي تلعب فيه الشروط الاجتماعية والفيزيقية كمحددات للتعلم )

&Tobin, 1995.) 

تشكككل البيئة الصككفية مأ أبعاد مادية وأخرى نفسككية واجتماعية، وقد حددت المعاير الوطنية الأمريكية توبذل، 

( خصكككائص الأبعكاد المكاديكة في جوانب الوقت National Research Council (NRC), 1996, P: 6لتعليم العلوم )

 والمساحة والمصادر على النحو الآتي:

افية مأ توفر مصادر كة بصورة مرنة وداعمة للاستقصانات، مواقف تعليمية مصححة، كفاية الوقت للاستقصانات الممتد

إشراك الطلبة في تصميم جوانب ام مصكادر خارجية )خمان ومختصكون(، و اسكتخدواد والأدوات والأجهزة داخل الصكف، الم

 البيئة المادية.

 الصفية على النحو الآتي:كما حددت هذه المعاير صفات البيئة النفسية الاجتماعية للبيئة 

لم أفراد حمل مسكككؤولية تعتوافر فرم للطلبة لتقرير محتوى إطار عملهم، وتفكار الطلبة ومهاراتهم، وخماتهم، احترام أ 

لمعلم نمذجة افهم مشكككترك لقوانين الحوار العلمي، تيسكككر الحوارات القكائمة على الماموعكة، دعم التعكاون بين الطلبكة، 

 ات والقيم.للمهارات والاتااه
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يتءككح مما سككبق أن بيئة الصككف تتءككمأ عنالإ متعددة، تؤثر ويتأثر كل منها بالآخر، وتتمثل هذه العنالإ في: 

المعلم وتفاعله مع الطالب وأدائه داخل الصككف، والمتعلم بوصككفه الطرف الآخر، والتي قامت مأ أجله العملية التعليمية 

المخصكص للحصكة الدراسية، والإمكانات المادية المختلفة، فالتعلم يتطلب دعماً كلها، ومأ بين هذه العنالإ أيءكاً، الزمأ 

( بكأ أن يكون 8005التعريف الذي أشار إليه قطامي وقطامي ) نإ مثمرة . وبكأ القول مسكتمراً حتى تتكون له نتائج 

 منطلقا لفهم البيئة الصفية، وبحثها في هذه الدراسة لشموليته ودقته.

 :Physical Environmentادية بيئة الصف الم

يعتم الطلبة العنصر الأهم في العملية التعليمية، ولكأ البيئة المادية والتي تشكل الإطار الذي يتم فيه التعلم مأ 

الأمور الهامة في زيادة الفاعلية والإنتاجية، حيث أصبح تنظيم بيئة التعلم مأ المهارات أو الكفايات الأساسية التي تدخل 

 قياس وتقويم أدان المعلم.ضمأ 

احتياجاتهم يحتاج إلى فهم طبيعة المتعلمين و  هولكن ، الكثر مأ الاهد أو التكلفة تنظيم بيئة التعلم لايتطلب إن

ركأ مأ  شكل على النفسكية والاجتماعية وأسكاليبهم في العمل، بالإضكافة إلى حسأ التخطيط بحيث يتم استغلال كل جزن

 (.Kariacou, 1986ون زحمها بأشيان لا ضرورة لها )د الصفية أركان الغرفة

، 8005ة مناسبة للتعلم والتفاعل والنمو)قطامي وقطامي، ومأ العنالإ التي يفترض توافرها لو يكون الصف بيئ

 -( ما يأتي:79م 

ة الكافية بالإضككانبحيث تتنوع الإضككانات، وأن يؤخذ في الاعتبار توافر النوافذ التي تمد الصككف الإضككانة الكافية:  .1

 للشعور بالحيوية والنشاط.

بحيث يتم توفر الدورة الهوائية المناسككبة، وإدخال الهوان النقي، وتانب النوافذ المباشرة  التهوية الايدة والتدفئة: .8

لدورة الهوان، حيث يتانب الطلبة لفحات الهوان، والمعيار المناسكككب للتهوية هي وصكككول الطالب لما يحتاجه مأ 

 ن النقي ير الملوع.الهوا

، وأن تعد المقاعد وفق اعتبارات الطفل ازدحاميترتكب الأثاع والمقاعد بصكككورة مناسكككبة بدون اكتظا  و  الأثكاع: .3

النمائية الصكحية والمناسبة لعمر وحام الطلبة في الأعمار التي برون بها، ومراعاة الأنشطة التي يتم تنفيذها مأ 

 . الغرفة الصفية          طلبة والمعلمين فيقبل ال



www.manaraa.com

 

 

21 

 

وتشكر دراسكات في ماال أثر البيئة المادية للصكف في سلوك الطلبة إلى أن طلبة المرحلة الأساسية الذيأ اشتملت 

يرفهم الصككفية على صككور سككعيدة وشككيقة أظهروا تركيزاً أكم أثنان تأدية المهمات التعليمية مقارنة بزملائهم في الصككفوف 

 (.Wheeler, 1994ور حيادية. )الأساسية التي اشتملت على ص
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 خصائص البيئة الصفية:

( سكت خصكائص للصكف الدراد تاعل مأ الموقف الصفي موقفاً معقداً وهي على Doyle, 1986يقترث دويل )

 النحو الآتي: 

 تمتاز يرفة الصكككف بأنها متعددة الأبعاد والمحاور، فهي مزدحمة بالأفراد: Multidimensionalityتعدد المحاور  .1

 والمهمات وضغط الوقت.

 أشيان كثرة في نفس الوقت. حدوعأي  :Simultaneityالتزامأ  .8

تحدع الأنشكطة بسركعة داخل يرفة الصكف ومأ الصعب التخطيط المسبق لردة الفعل : Immediatelyاللحظية  .3

 المناسبة.

لأن كثراً مأ الأحداع التي تظهر داخل يرفة الصف وليدة اللحظة ومفاجئة،  :Unpredictabilityصعوبة التوقع  .4

 ورا بكأ أن يحدع داخل يرفة الصف. ، فننه يصعب على المعلم التوقع أو التنبؤ بها

أي أن الطلبة يلاحظون الطريقة التي يعالج فيها المعلم المواقف الطارئة، : Lack of Privacyانعدام الخصككوصككية  .5

 ون مدى عدالة المعلم، وهل هناك تحيزات.ويلاحظ

فالصفوف لها تاريخ أو أحداع سابقة إذ تتوقف تصرفات معلم أو طالب معين إلى حد كبر على  :Historyالتاريخ  .6

 الأحداع السابقة مع ذل، الصف.

 :التعليمية الآمنة( خمس خصائص وميزات للماتمعات Sapon–shecin, 1999ويحدد سابون )

فالبيئة الآمنة تسككمح بالنمو والاكتشككاف. والبيئة التربوية هي تل، البيئة التي يشككعر الطالب فيها بالأمان الأمان:  -1

كي يبدو كما هو في الواقع وأن يارب ويخاطر ويغامر ويطلب المساعدة والدعم ويشعر بالفرث والابتهاج بنناازاته 

 العملية التعليمية ويؤثران عليها.أ يتدخلان في يكما وتساعده وتحميه مأ التشتت والشغب اللذ

هناك تواصككل لإيح ومفتوث في البيئة المترابطة حيث يتم تشككايع أشكككال التواصككل الشككفوي  التواصككل المفتوث: -8

 ، في البيئكات الآمنكة تؤخكذ حاجات الطلاب والفروق الفردية بينهم بعين الاعتبارف ، والمكتوب والفني واللالفظي

 وفي التعبر عأ قلقهم. ورا أن لاميع الطلبة الحق ، فيشكككارك الطلبة بحرية فيما يقع مأ أحداع ورا يحتاجونه

 بالشعور بالأمان، ياب تشايع هذا التواصل للتصدي ومواجهة هذه المخاوف.
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تقديم الفرم م و في البيئات الصفية الآمنة على التعرف على زملان صفهم وماتمعه يشكاع الطلبة الحب المتبادل: -3

، كما ويتم منحهم فرصا واستراتيايات أخرى لتعلم الإدلان بلران طيبة تااه اً المناسبة لهم للتفاعل مع بعءهم بعء

 زملائهم.

البيئات التعاونية هي تل، التي يعمل الطلاب فيها سككويا للوصككول إلى هدف مشككترك، وبكأ  الأهداف المشككتركة: -4

صفية الاماعية حيث يعمل الطلبة على تحقيق هدف مأ الأهداف عأ طريق تحقيق ذل، عأ طريق المشكاريع ال

 التفاعل والدعم المشترك.

وأعءكككان  نو في بيئات التعلم الآمنة بأنهم جزن مأ الكل فهم يعرفون أنهم مطلوب يشكككعر الطلبةالترابط والثقة:  -5

دهم. فالثقة والترابط يعنيان مهمين في الماموعكة، كما ويكدركون أن الآخريأ يعتمكدون عليهم لبذل أفءكككل جهو 

 المشاركة بالأشيان بأفراحها وأتراحها.
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 بيئة التعلم الآمنة:تعريف 

أ، أ الطلبة مأ أن يسككتشعروا الأم( بيئة التعلم الآمنة على أنها "تل، البيئة التي تمك3ّ، م 8007يعرفّ قطامي )

 والحرية، والدبقراطية، والحب، والدفن حتى يحدع التعلم".

وتناح كثر مأ المدارس في توفر الأمأ المادي للطلبة، لكنها تفشل في توفر الأمأ النفسي وإعطان الطلبة الشعور 

 (.8003)هارون،  بأن يرفة الصف هي مكان مريح وآمأ

ما إذا أ التي تتسككم بالأمأ، والتي يتوقع الطلبة فيها أن يتعلموا تعتم مكاناً ميسرككاً لعملية التعلم،  بيئة التعلمإن 

كان المناخ الصككفي مهدداً بالنسككبة للطلبة، فنن تحصككيلهم ودافعيتهم تءككعف وتنخفض، كما وتعتم الغرفة الصككفية بيئة 

 (.Peterson, 1992اجتماعية، تحدع فيها الكثر مأ التفاعلات والأنشطة المختلفة )

إقامة ، فكان مأ ضككمنها:وآمنه ( العنالإ الأسككاسككية لإقامة يرفة صككفية مثاليةPetersonوقد وصككف بيترسككون )

ويقول: "إن الهدف الأسكككاد الواجب  الطلابية.    الاهتمام بالفعالياتالحفلات، إقكامة الشكككعائر والطقوس الدينية، و 

تحقيقه في بداية السككنة أو الفصككل الدراد هو أن ناعل الأطفال يتعاونون ويعملون ضككمأ ماموعات عمل ويتفاعلون 

يكون الأطفال في البداية مهتمين بخصوصياتهم، ولكأ مع ترسيخ القيم الداعية إلى الاهتمام في  ، حيثاً مع بعءكهم بعءك

 (.Peterson, 1992أولاً بأول ) اً يرفة الصف، تبدأ العلاقات والروابط والاهتمامات الاجتماعية تترسخ مع بعءهم  بعء

لأمان والاحترام والتقدير مأ أجل تعلم لقد أصكككبحت البيئة التعليمية تصكككمم لمسكككاعدة الطلبة على الشكككعور با

مهكارات جكديكدة. فكالقلق والخوف والتوتر هي مفردات لا تتمات وتتاانس مع العملية التعليمية، لا بل إنها تاعل مأ 

التعليم والتعلم عملية صكعبة للغاية، فالصكفوف الناجحة هي تل، الصفوف التي يشعر فيها الطلبة بالتشايع والمساندة 

حتمالات والاستعداد للتعامل مع ا اً م وبالريبة في ركوب المخاطر والتحدي ليمارسكوا إنسكانيتهم مع بعءهم بعءفي تعلمه

جديدة، ومع ازدياد تنوع الطلاب في قاعات الصف واختلافهم أصبحت الحاجة لتكويأ بيئات صفية داعمة ومشاعة أكثر 

 ، عينإذا كان علينا تكويأ صككفوف تءم طلاباً مختلفين ومتنو  ، لياأهمية، وعلى المعلمين اعتبار بنان تل، البيئات أولوية ع

 ,Balocheلو بكأ الشروع في بنان بيئة صفية شاملة للتعلم. ) ، ولهم تقديرهم وقيمتهم في البيئة الصكفية ، بهم اً مرحب

1998.) 
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 العنالإ التالية: أالآمنة تتءم( إن بيئات التعلم Forrester &Reinhard, 2000ويرى فورستر ورينهارد )

 .Absence of threat يياب التهديد .1

 .Meaningful content تقديم محتوى .8

 .Choices توافر خيارات متعددة .3

 .Adequate Time توافر وقت كاف .4

 .Enriched Environment وفرة بالمثرات .5

 .Collaboration  التشاركية .6

 .Immediate Feed back توافر تغذية راجعة مباشرة .7

 .Mastery/ Application  الإتقان/ التطبيق .2

، الآمنة ( للبيئة الصككفيةProfile( ببنان بروفيلا نفسككيا )Tricket and Mooss, 1973 )وقد عُني تريكت وموس

 وبكأ ذكرها كالتالي: الآمنة وقد حددا فيه تسعة أبعاد أساسية بكأ عأ طريقها تقويم البيئة النفسية

وتتءمأ مدى إقبال الطلبة على المشاركة في الأعمال الصفية التعليمية وانهماكهم أو انشغالهم الانهماك والمشاركة:  -1

 بها.

العلاقات الاجتماعية التي تقوم بين الطلبة، ومدى ميلهم للمشاركة في أعمال جماعية وقبولهم للتعاون أو  الانتمان: -8

 التبادل.

 ، وثقته بهم والوزن الذي يعطيه لآرائهم وأفكارهم.مدى مساعدة المعلم لطلاب الصف دعم المعلم وتفاعله: -3

 مدى اهتمام الطلبة بالمنافسة للحصول على الدرجات والتفوق داخل يرفة الصف. المنافسة: -4

 ة، والالتزام بأدان الواجبات المنوطة بهم لتحقيقفيعلى الأنشكككطة الصككك والطلبة درجات تأكيد المعلم توجيه المهام: -5

 الأهداف المحددة لهم.

مدى الالتزام باللوائح الصكككفية والقوانين والتعليمات الصكككادرة ومدى التزام المعلم بها  لنظام والتنظيم الصكككفي:ا -6

 كذل، لتوفر جو صفي تعليمي مناسب.

 مدى التأكيد على الالتزام بالقواعد، ودور المعلم في تحقيق ذل،. وضوث النظم: -7
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مدى تحكم المعلم وقدرته على السككيطرة والتحكم في زمام الأمور في الصككف وباسككتخدام  ضككبط المعلم وسككيطرته: -2

 عمليات الثواب والعقاب لإلزام الطلبة بالقواعد والتعليمات.

 التنوع في النشاطات الصفية وتشايع التفكر الإبداعي في جو صفي يسمح بذل،. تاديد المعلم وميله إلى الإبداع: -9

( بيئة التعلم النفسككية والاجتماعية مأ خلال إدراك Fraser & Fisher, 1983) فيشركك وكما وصككف كل مأ فريز 

 الطلبة والمعلمين لبيئة الصف المدرد، ووصفا تل، البيئة في الأبعاد التالية:

تعكس المهام التي يقوم بها المعلم داخل الصككف الدراد مثل شرث الدرس : Task Orientationتوجه المهمة  -

 لبة.ومناقشة الط

 ويقصد بها قدرة المعلم والطلاب على أدان المهام الخاصة بهم داخل الصف الدراد. :Competenceالكفانة  -

 وتعني وضوث التعليمات وفهمها مأ قبل الطلبة. الترتيب والتنظيم: -

 ائعة.شتباع المعلم الأساليب الحديثة في التدريس ومحاولة استخدام أساليب اوتعني  :Innovationالتاديد  -

 ويقصد به مدى تكامل الطلبة مع المعلم في الصف الدراد. :Involvementالاندماج  -

 ويقصد به تعارف الطلبة على بعءهم داخل الصف الدراد. :Affiliationالتواد  -

 ويقصد به مدى الاهتمام الشخ  للمعلم بالطلاب ومساندته لهم. :Teacher Supportمساندة المعلم  -

 ذل، بالشكل التخطيطي التالي:وبكأ توضيح 

 

 

 

 

 

( وصف لبيئة التعلم مأ وجهة نظر فيشر وفريز.1شكل )  

 (Fraser & Fesher, 1983. p: 201) 
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حترام المعلم ا مراعاة المعلم لحاجات المتعلم النفسية في ظل الممارسات التربوية التالية: تتطلب بيئة التعلم الآمنة

واتهم ر إناازاتهم التعليمية مهما كانت، احترام ذتقدي،تقديره للطلبة وفق إمكاناتهم واستعداداتهم وقدراتهمآران الطلبة، 

تاحة إ ان الدبقراطية في الصكككف والمدرسكككة، و إتاحة الأجو  امهم للتعبر عأ آرائهم وأفكارهم،إتاحة الفرم أمالمختلفكة، 

 (.8001 وقطامي، ،)توق ، وعدس الظروف التي تنمي الدبقراطية لدى الطلبة أينما حلوا

إن معيكار بيئكة التعلم الآمنكة هو تأكيد التوجه نحو تحقيق الأهداف التعليمية كما هو الأمر في أية وبكأ القول 

 (.Davis, 1983نسبة الربح المرجوة والاعتنان بكل العوامل التي تهيئ لذل، )مؤسسة تهدف إلى تحقيق 

 أهمية البيئة التربوية الآمنة:

م قدراته م فيهكا المتعليحتر وتهيئ النظرة الإياكابيكة للكذات، يكة الآمنكة في أنهكا تكمأ أهميكة البيئكة التربو

مالات المتعلم وزيادة احت توفر الثقة في تعزيز تعلم أنهاكما  ،اث لكل متعلمالبيئة التي تءكككمأ النا وهي: وإمككانكاتكه

أدان  أ تقويموتمكأ المعلم م حية وتعزيزية، وتقوبية آمنة،توفر تغذية راجعة تصحيو التعلم سهلاً، تاعل  بحيث تكراره،

 (.8007المتعلم وتزوده رعلومات إياابية عأ الأدان )قطامي، 

أن الطكالكب لا ينمو نمواً سكككليماً إلا إذا توافرت له بيئة تربوية ينية وآمنة، مليئة بالمثرات  إلى تشكككر الأبحكاعو 

والمنبهكات التي تتحكدى طكاقكاتكه وقدراته، والتي تعمل على تنمية قدراته الاسكككمية والنفسكككية والاجتماعية والعقلية، 

أ الخمات التي توجّه نشككاطه وجهة تؤدي إلى ها العديد منوالطالب ينمو في ظل خمات تربوية مقصككودة، يكتسككب أثنا

تحقيق وجوده كننسككان، ذل، أن الفشككل في حياة الطفل المسككتقبلية يرجع إلى العديد مأ الأسككباب التي مأ أهمها أنه لم 

 .م ،1997ة، تتهيأ له البيئة التربوية المناسككبة كي ينمو بالصككورة الكاملة المتكاملة التي تمكنه مأ الحياة كننسككان )شككحاي

11.) 
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 ي:فالمناخ الص

تعرض مفهوم المناخ الصككفي كازن مهم مأ البيئة الصككيفية إلى الكثر مأ الدراسككات التي أشككارت إلى مفهومه، 

ي بأنه جميع شروط البيئة النفسية، ف( إلى المناخ الصكGood, 1989وخصكائصكه، وطرق وصكفه وقياسكه فقد أشكار جود )

والاجتماعية لغرفة الصككف، التي تشككمل الاتااهات والعلاقات الشككخصككية بين ماموعات الطلبة، وبين الطلبة والمعلمين، 

ويتكألف مأ التفكاعلات التي تاري بين الطلبكة أنفسكككهم وبين الطلبة والمعلم، وبين الطلبة والمواد التعليمية وبين المعلم 

 (. 1995ث التعليمية )الفرياات، والمباح

توفر المناخ الصفي الملائم، الذي يسوده جو قائم على علاقات تفاعلية ودية وإياابية بين المعلم والطلبة مأ  عدّ يُ 

جهة، وبين الطلبة أنفسكهم مأ جهة أخرى، متطلباً أساسياً سابقاً لإنااز أي هدف تعليمي مهما كانت طبيعته، فنذا خلت 

مأ الانءكباط والنظام ويابت عنها العلاقات الاجتماعية الإنسككانية، أصككبحت مصدر توتر وإزعاج للمعلمين  يرفة الصكف

والمتعلمين على حد سوان، ومأ هنا كانت نظرة المربين إلى أن قدرة المعلم على توفر هذه العلاقات والمناخ الصفي الملائم 

 (.8006 الخلي ،ف التعلم )مأ أهم محكات فاعلية المعلم ونااحه في تحقيق أهدا

وفق هذا المناخ، يءكككمأ المعلم للطلبة أن يسكككتقبلوا الخمات التعليمية والأحداع الصكككفية روضكككوعية وعقل و 

ح، وفي هذا الاو يتقدم الطلبة ليواجهوا التحديات الاديدة باسكككتطلاع، وحماس وتزداد احتمالية التعلم والتحصكككيل فتمت

(Ormod, 1995.) 

وهناك عدد مأ العوامل التي تحتل أهمية كبرة، في توفر مناخات صكككفية فاعلة تزيد مأ تعلم وتعليم الطلبة، 

 ومأ هذه العوامل: 

 تماس، الصف. -

 الدبقراطية. -

 وضوث الأهداف والتعليمات. -

 (.1995التنظيم والمنافسة )البشر،  -
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سكود يرفة الصف. وبطبيعة الحال لا يقتصر ذل، على ويشكر المناخ التعليمي الصكفي إلى الاو العام الذي يكما  

بين المعلم  عية الناشئةالمناخ المادي، بل يتعدى ذل، إلى المناخ النفسيك الذي يسكود يرفة الصكف، نتياة للعلاقات الاجتما

اه تحقيق اأنفسككهم في إطار المهمات التعلمية والتعليمية التي تاري في يرفة الصككف، بات والطلبة أنفسككهم، وبين الطلبة

 (.1927الأهداف التعليمية المنشودة والمخططة )بلقيس، 

إن المناخ الصكفي هو أحد العوامل الرئيسة المؤثرة في نتاج التعلم حيث إن المناخ الصفي قد يرتبط رثرات سارة، 

ورة سارة لأي ه صالصف في ذهن صورة صبحتفيسكعى التلميذ إلى الاسكتمتاع بها واستمرارها، وبذل، يحبب إليه التعلم، و 

علم إذا ارتبطت يرفة الصف في ذهأ المت اخمة تعليمية، وبذل، يعمم هذه الخمة بأن أي تعلم يؤدي إلى نتائج سكارة، أم

بخمة عقابية مؤلمة، فسككوف يصككل إلى تشكككيل روابط مؤلمة للصككف الذي تقدم فيه خمات مؤلمة، وبالتالي يعمم التلميذ 

تعليمية، ويعمم ذل، على المكان الذي تقدم فيه هذه الخمات فتتطور الاتااهات السكككلبية هذه الخمة، فيكره أي خمة 

 (.1929)قطامي،   نحو المدرسة

لذل، فنن مأ خصككائص الصككف الذي يسككوده جو التعزيز الإياابي، هو جو إياابي يسككوده المديح والتشككايع، 

  التعزيز السكلبي والعقاب ياعلان الطالب يسككعى نحو الفراروالتعاون، ويقل فيه الشكعور بالقلق واللوم، والانتقاد، بينما

 (.Mc Cown, et ,al, 1996مأ نتائج مؤلمة ومنفرة، محاولاً تانب الفشل والخوف، والخمات القاسية والقلق )

والمعلم معني بتوفر البيئة المدعمة المتسكككامحة، التي تقدر فيها قدرات الطالب وخصكككائصكككه، والثقة، والأمأ، 

وسكحب مشكاعر الخوف والفشل، وعدم الأمأ أو التهديد، وهذا كله يقوي التعزيز البنان الذي يطور جواً نفسياً اجتماعياً 

نامياً ومتطوراً لدفادة مما يقدم مأ خمات، وتانب الاتااهات السكككلبية تااه الذات والمدرسكككة، والخوف مأ الامتحان 

المنهاج أو المعلومات التي يطرحها المعلم في الصكككف. )قطامي وقطامي، والتاريب للمعرفة والأفكار التي تطرث ضكككمأ 

 (.821، م 8000

 مناخ إياابي يسككاعد الطلبة على الاندماج في الموقف توفروفيما يأتي بعض الممارسككات الصككفية التي تسككهم في 

 التعليمي، وبالتالي يسهم في إدارة الصف وإطالة وقت التعلم الفعال:
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المناخ الدفاعي في يرفة الصكف، والذي تظهر سككلوكات مثل: الاو الصككفي ير المتسامح، تانب أن يسكود  .1

والسكلوك المتعالي للمعلم والسكلوك المتشكدد والمتعصكب، وعدم الاهتمام رشككلات الطلبة والسيطرة على 

نافسي او التأفكار الطلبة ومشاعرهم، وسيادة نمط الإدارة التسلطية ويياب الإدارة الدبقراطية، وسيادة ال

 ير النظيف.

 تانب الترتيب ير المنظم للمواد والأجهزة والوسائل. .8

 العمل على إزالة الأسباب التي تؤدي إلى النزاعات داخل يرفة الصف. .3

 (.8000)أبو جادو،  وأنماطه وأشكاله وأدواته بفاعليةامتلاك القدرة على توظيف التواصل  .4

بالبيئة الصكككفية، يرى الباحث أن اعتبار البيئة الصكككفية ومتغراتها في مأ العرض السكككابق للأدب النظري المتعلق 

التخطيط للتعلم تاعل عملية التعلم عملية مفيدة وسكارة، وذل، مأ خلال تطوير محتوى الغرفة الصفية الفاعلة، والتي 

ة، التي تاعل ظروف المختلفتشر إلى جميع الأعمال التي يقوم بها المعلم داخل يرفة الصف مما يتعلق بتدبر الشؤون وال

ين المعلم على تشاركية المسؤولية ب وبكأ التأكيد مأ التعلم فيها أمراً ممكناً في ضكون الأهداف التعليمية المحددة مسكبقاً.

الذي يرى بأن على المعلم وطلبته  ، (Labelle, 2000) لابي  وهذا ما أشكككار إليهوالطالب في تكويأ بيئة صكككفية ناجحة 

 عوها معاً.صنالعمل معاً لإنتاج أفءل منتج ممكأ داخل بيئة صفية 

 Social interactionثانياً: التفاعل الاجتماعي: 

ل في كل ه المرحلة بيلعب النمو الاجتماعي دوراً هاماً في مرحلة الطفولة، ويؤثر على تكيف الفرد ليس فقط في هذ

ويتعلم الأفراد مهكارات اجتماعية هامة خلال تفاعلاتهم مع الأقران، وتمنحهم هذه العلاقات والتفاعلات  مراحكل الحيكاة،

الدعم الضركككوري عندما يكونون في مواقف جديدة أو صكككعبة، كما يؤثر الأمان العاطفي، والاندماج في البيئة الاجتماعية، 

 (،Helper, 1994) وعلى تطوير صكككداقات مع الأقران ، ريأوقبول قيم الماتمع على قكدرة الطفل على التفاعل مع الآخ

ويتطلكب تطوير علاقكات اجتماعيكة إياكابيكة معرفة وتطبيق العديد مأ المهارات التي تصكككبح أكثر تعقيداً عندما ينتقل 

هذه المهارات، فيحبهم الآخرون ويظهرون  الطلبةالطفكل مأ مرحلكة الطفولكة إلى مرحلكة المراهقكة. ويتقأ العكديكد مأ 

 آخرون مأ  طلبةمهارات اجتماعية إياابية ويشتركون في نشاطات اجتماعية عديدة، ولسون الحظ قد يعاغ 
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بعض المهارات الاجتماعية المناسككبة،  الطلبةمشككاكل متوسككطة إلى شككديدة في علاقاتهم مع الأقران، ويظهر هؤلان 

ي، جتماعي )الخطيب والبستناسكلوك ير الملائم وير الناضكج مما ياعلهم عرضة للرفض الا ولكنهم عادة يسكتخدمون ال

8006.) 

وبهذا يعد التفاعل الاجتماعي أسكاس نمان شكخصية الفرد الاجتماعية وأساس تشكيلها، والوسيلة الأساسية للتعلم 

ويعتم التفاعل  (.1924جيل )مرعي وبلقيس، والتكيف، وأداة تنظيم الماتمعات الإنسانية وانتقال حءارتها مأ جيل إلى 

أساس كل نظام اجتماعي، فعندما يلتقي فرد ما بفرد آخر ويتعامل معه، فنن كلا منهما يؤثر في الآخر، ويعمل على تعديل 

ا هسكلوكه، مع إبان كل واحد منهما بأن لصديقه العادات والقيم والاتااهات والآران والأفكار الخاصة به، يتصرف في ضوئ

وعلى هديها، ويشكتمل التعديل المتبادل للسكلوك بين الأفراد على اتصالات رمزية عأ طريق اللغة أو الإشارات التي بكأ 

بل باسككتخدام الخطابات والرسككوم والكتب ومأ الموسككيقى أيءككاً.  بأن تتم ليس عأ طريق التعامل وجها لوجه فحسكك

ف التفاعل الاجتماعي على أنه التأثر المتبادل للسكككلوك الإنسكككاغ عأ ونتياة لذل، فنن بعض علمان الاجتماع قاموا بتعري

  (.8002الأشخام )إبراهيم وسعادة،  طريق الاتصال الرمزي بين

مأ قبل أقرانه، يصككبح مأ الصككعب جداً عليه تطوير  الطالب( أنه إذا تم رفض Helper, 1994) هلموقد لاحظ 

 علاقات إياابية، وذل، لأن الأقران سيقومون بتااهله حتى لو استخدم مهارات اجتماعية مناسبة.

ولة آثار وللنمو الاجتماعي الءككعيف في الطف فرصككاً كافية للنمو الاجتماعي الإياابي. الطلبةوبالتالي لا بل، هؤلان 

تمتد حتى سأ الرشد، وتشمل هذه الآثار مشاكل أكادبية وسلوكية في المدرسة. كما أن هناك علاقة بين  سلبية خطرة وقد

المهارات الاجتماعية الءعيفة والسلوك الاانح، فعلى الريم مأ عدم وجود أدلة واضحة، إلا أنه مأ الممكأ أن يؤثر النمو 

 والتكيف الوظيفي في مرحلة الرشكككد لي والنمو الشكككخ ككك،الاجتماعي الءكككعيف في مرحلة الطفولة على النمو الانفعا

(Parker & Asher, 1987.)  

وتادر الإشككارة هنا إلى أن العملية التي يلاحظ فيها الطفل يره ويسككتايب لهم نتياة لملاحظاتهم واسككتااباتهم 

اابة مأ ة إلى ملاحظة واستن الملاحظة تؤدي إلى اسكتاابة وتؤدي الاسكتاابإ له تسكمى بعملية التفاعل الاجتماعي، حيث 

 الطرف الآخر، وبعد ذل، يخرج هذا الطفل إلى ماتمع اللعب ثم إلى المدرسة والماتمع عامة ويتفاعل بطريقة أو بأخرى 
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 جتماعية مأ خلال هذه العمليةمع الآخريأ عأ طريق تبادل الأفكار والمشكككاعر والمعتقدات، ويكتسكككب شكككخصكككيته الا 

 (.1925)جلال، 

ن التفاعل الاجتماعي يعد جزناً هاماً مأ العملية الاجتماعية بشككككل عام وأسكككاسكككاً لعملية إ وبهذا بكأ القول 

التنشكككئكة الاجتماعيكة حيث يتعلم الفرد والاماعة أنماط السكككلوك المختلفة والاتااهات التي تنظم العلاقات بين الأفراد 

ويشككككل التفاعل  (.1924)مرعي وبلقيس،  ماعيكة المتعارف عليهاقكاليكد الاجتوالاماعكات في إطكار الثقكافكة والقيم والت

ومأ ير التفاعل تفقد الحياة الاجتماعية جوهر وجودها، كما أنه يتم  ،الاجتماعي المنطلق الأسكككاد لأي حياة اجتماعية

م في فراغ ، كما أنه لا يتوفقا لمنظومة مأ المعاغ والأفكار والمفاهيم وقدرة الفرد على تبادلها مع الآخريأ عأ طريق اللغة

 (.8001بل في سياق اجتماعي، وفي إطار الحاجة إلى الآخريأ )سالم، 

ويتم التفاعل الاجتماعي عأ طريق الاتصكككال الذي يتءكككمأ بدوره العديد مأ الرموز، فعندما يتقابل عدد مأ 

يش وز والإشككارة، وتكوّن الثقافة التي يعالأفراد وجها لوجه في جماعة يبدأ الاتصككال والتفاعل بينهم عأ طريق اللغة والرم

فيها الفرد والاماعة نمط هذا التفاعل، كما يعد الاتصككال شرطاً أسككاسككياً مأ شروط حدوع التفاعل الاجتماعي، فلا بكأ 

حدوع أي نوع مأ التفاعل دون اتصككال، وعلى هذا الأسككاس فنن عملية الاتصككال هي عملية اجتماعية أسككاسككية تتناول 

 (.8001د بالآخريأ مأ أجل الحصول على المنفعة والمصالح المشتركة )نصر الله، علاقة الفر 

ويعتم التفاعل الاجتماعي مفهوماً أسكككاسكككياً واسكككتراتيايا في علم النفس الاجتماعي، لأنه أهم عنالإ العلاقات 

  فيه.جانب كل المشتركينالاجتماعية وبالتالي التنشئة الاجتماعية، ويتءمأ التفاعل الاجتماعي ماموعة توقعات مأ 

 تعريف التفاعل الاجتماعي:

 هناك تعريفات متعددة للتفاعل الاجتماعي منها:

التفاعل الاجتماعي التقان سككلوك شككخص مع شككخص آخر أو ماموعة أشككخام في عملية متبادلة تعريف )حلمي(:  -

الآخر ومنبها لهذا السككلوك في تاعل كل منهما معتمداً على سككلوك الآخر، يكون سككلوك كل منهما اسككتاابة لسككلوك 

 (.830، م 1972الوقت نفسه )حلمي، 

وان سكك  المتبادلة بين فاعلين اجتماعيين عةالتفاعل الاجتماعي هو العمليات الإدراكية، الوجدانية والنز  تعريف )عقل(: -

 رة اً أو جماعة كبجماعة صغرة أو فرد مفرداً أ  مجماعتين صغرتين أ  مكان هؤلان الفاعلون الاجتماعيون شخصين أ أ
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ويتم تبادل هذه العمليات في موقف اجتماعي معين، ويكون سكككلوك أحد الفاعلين مثراً لسكككلوك الفاعل 

 (.93، م 1922الآخر )عقل، 

( التفاعل الاجتماعي العملية التي يرتبط بها أعءان 8000المشار إليه في أبو جادو ) (:Swansonتعريف )سكوانسكون  -

عقلياً ودافعياً وفي الحاجات والريبات والوسكككائل والغايات والمعارف وما شكككابه ذل، )أبو  اً الاماعة بعءكككهم بعءككك

 (.27، م 8000جادو، 

التفاعل الاجتماعي هو التنبيه والاسككتاابة المتبادلان للأشككخام في موقف علاقة اجتماعية، يحدع  تعريف )وحيد(: -

 (.883، م 8001)وحيد،  أو ير مباشر حينما يصبح شخصان أو أكثر في اتصال ك احتكاك ك مباشر

التفاعل الاجتماعي عبارة عأ علاقة متبادلة بين فرد أو أكثر، يتوقف سكككلوك أحدهما على سكككلوك تعريف )جلال(:  -

، م 8003 أ فرديأ )الخطيب، وعبد والنتشة،الآخر، أو يتوقف سلوك كل منهم على سلوك الآخريأ إذا كانوا أكثر م

57.) 

 ات السابقة للتفاعل الاجتماعي، نستخلص ما ي :ومأ خلال التعريف

يتشاركان ، واً إن التفاعل الاجتماعي عملية أسكاسكية، لا ينى عنها، تحدع بين طرفين أو أكثر، يدركان بعءهما بعء

على م قو ي ير مباشر، كما أنه مكان ذل، الاتصككال مباشراً أ أفي هذا التفاعل والذي يتم مأ خلاله عملية الاتصككال، سككوان 

الإطار العام  وهعملية اجتماعية مسكككتمرة، و  هو بين أطراف التفاعل، و ينالتنبيكه والاسكككتاكابكة، والتكأثر والتأثر المتبادل

 للمشاعر والأحاسيس والسلوك الإنساغ.

 

 أهمية التفاعل الاجتماعي:

السككلوك  والاماعة أنماطتعتم عملية التفاعل الاجتماعي أسككاسككاً لعملية التنشككئة الاجتماعية حيث يتعلم الفرد 

المتنوعة، والاتااهات التي تنظم العلاقات بين أفراد وجماعات الماتمع الواحد، في إطار القيم السككائدة والثقافة والتقاليد 

 (.1924)مرعي وبلقيس،  الاجتماعية المتعارف عليها
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 خصائص التفاعل الاجتماعي:

 ما ي :يتميز التفاعل الاجتماعي بعدة خصائص نذكر منها 

يتاكه التفكاعكل الاجتماعي نحو هكدف معين، حيكث يشكككترك الفرد مع الاماعات المرجعية لإشكككباع ميوله  -

 واتااهاته.

يقوم كل فرد عأ طريق التفاعل الاجتماعي بدوره ومسكككؤوليته فالأب له دوره ومسكككؤوليته في الأسرة، وقد  -

 في نادٍ أو جمعية أو فرقة. اً يكون موظفاً له دوره أيءا في مهنته أو عءو 

يعطي التفاعل الاجتماعي الفرصككة للأفراد كي يتميز كل منهم بفرديته الخاصككة وشككخصككيته المسككتقلة عأ  -

 الآخريأ.

تعد اللغة مأ أهم وسككائل التفاعل الاجتماعي مأ أجل اسككتمرار الهوية الثقافية، فمأ المعروف أن الاختلاف  -

والتقاليد يصككاحب الاختلافات في اللغة، لأن اللغة هي الأداة التي يسككتخدمها بين الشككعوب في القيم والعادات 

 (.1998الفرد في التعبر عما بداخله وتمكنه مأ فهم الآخريأ. )الكندري، 

( إلى خصككائص أخرى للتفاعل الاجتماعي تتلخص بأن التفاعل يعد وسككيلة الاتصككال 1999وقد أشككار الرشككدان )

تاابة مأ خلال توقع اسكك، عة، إذ يتم التفاهم بينهم عأ طريقه، وأنه يتميز بالأدان  وبالتوقع الأسككاسككية بين أفراد الاما

الشكككخص الآخر المشكككارك بعملية التفاعل، وأن التفاعل بين الأفراد يؤدي إلى ظهور التمايز بين أفراد الاماعة وإلى ظهور 

 زعامات أو قيادات أو مهارات فردية فيها.

 الخصكائص السكابقة أن التفاعل الاجتماعي يحافظ على تنظيم الاماعة، خاصة إذا كان ( إلى1998وأضكاف نالإ )

التفكاعكل إياكابيكاً، فنذا اختل توازن الماتمع فنن التفاعل بين الاماعة يحفظها مأ الانهيار فهو عملية تعاونية فيها عطان 

عي يظهر مثككل هكذا الخلكل، لكذا لا بكد مأ مأ الفرد للماتمع ومأ الاماعكة للاماعكة وفي حكالككة ركود التفكاعككل الاجتما

 استمرارية التفاعل في الماتمع.
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 أسس التفاعل الاجتماعي:

 وفي ماال التفاعل الاجتماعي لا بد مأ الإشارة إلى الأسس أو المرتكزات التي يرتكز عليها، ومأ هذه الأسس:

الأسككاس في كل علاقة اجتماعية، فلا يوجد يرى الكثر مأ العلمان أن الاتصككال هو (: Communicationالاتصككال ) .1

تفاعل بين فرديأ دون أن يتم اتصكال بينهما، وإذا كان الاتصال مادياً وذا فاعلية أصبحت خمة التفاعل ذات معنى 

مشككترك حيث بكأ القول أن الاتصككال المسككتمر بين الناس يزيد مأ قوة محبتهم لبعءككهم بعءككا بوجود الاحترام 

(، خاصككة أن الاتصككال المسككتمر له دور كبر في تحري، الدافعية لدى الأفراد مأ أجل تحقيق 1999)حبيو،   المتبادل

 التااذب والتفاعل بينهم.

( ولذا فنحأ 183، م 1998)الكندري،   يعني التوقع "التأهب الفع  للاستاابة لمنبه ما" (:Expectationالتوقع ) .8

تنا أو سككلوكنا طبقا لما نتوقعه مأ الآخريأ. وهكذا بتاز التفاعل نتوقع اسككتاابات معينة مأ الآخريأ تبعاً لتصرككفا

 الاجتماعي بالتوقع بين الأفراد.

الإنسان له دور يقوم به، وهذا الدور يفسر مأ خلال السلوك وقيامه بالدور، (: Role – Perceptionإدراك الدور ) .3

سككبها أثنان تفاعله مع يره طبقا لخمته التي يكتفسككلوك الفرد يفسركك مأ خلال قيامه بالأدوار الاجتماعية المختلفة 

فالتعامل بين الأفراد يتحدد وفقا للأدوار المختلفة للأفراد، وبحكم دوره الذي يقوم به ونشككاطه  ،وعلاقاته الاجتماعية

 آن فيكثر مأ دور واحد الكذي بارسكككه، فهو يكون طرفا في علاقة تبادلية مع الآخريأ، فمثلاً بكأ أن يكون للفرد أ

 (.98، م 8000)أبو جادو،  ووقت واحد

يتم الاتصكككال والتفاعل ولعب الأدوار بفاعلية عأ طريق الرموز ذات  (:Symbolic Interactionالتفاعل الرمزي ) .4

الكدلالكة المشكككترككة لكدى أفراد الاماعة، مثل الرموز ذات الدلالة المعينة بين الأفراد كتعبرات الوجه وحركة اليديأ 

 (.804، م 8005ة والاحتءان أو الهمس في آذان البعض بكلمات معينة )الرشدان، والابتسام

عالهم مأ خلال أف اإن عملية تقييم الفرد لسلوكه ولسلوك الآخريأ وعلاقتهم ببعءهم بعء (:Evaluationالتقييم ) .5

 (.1998، ودوافعهم، تعتم مأ الأسس والوسائل التي تتكامل بها عملية التفاعل الاجتماعي )الكندري
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 شروط التفاعل الاجتماعي:

التفاعل الاجتماعي هو تفاعل بين أفراد وأفراد لا بين أفراد وأشكيان لأن الأشيان لا تستطيع أن ترد الاستاابة أو أن 

 تتااوب. ولا بكأ حدوع التفاعل الاجتماعي ما لم يوجد شرطان أساسيان:

ويعني أن يقترب فرد أو جماعة مأ فرد أو جماعة عم المسافات الطبيعية عأ طريق أولهما: الاتصال الاجتماعي: 

اديو ، والتلغراف، والر  وسكككائل الاتصكككال الحديثة كالهاتفالوسكككائل التي تحمل الانطباعات المختلفة، وكذل، عأ طريق 

 ووسائل المواصلات والاتصال المختلفة.

 (.800، م 8005)الرشدان،  الزمأ فترة طويلة مأويعني استمرار الاتصال لثانيهما: التواصل: 

إن شرط حككدوع التفككاعككل الاجتماعي هو توفر موقف اجتماعي ويتكون الموقف الاجتماعي عككادة مأ أطراف 

 (.1924التفاعل ووسائطه وعنالإها المادية في مكان وزمان معينين )مرعي وبلقيس، 

 مراحل التفاعل الاجتماعي:

 الاجتماعي رراحل متعددة هي:تمر عملية التفاعل 

 يحاول كل فرد فيها اكتشاف مكانته مأ الطرف الآخر ومدى التشابه والتوافق بينهما.مرحلة التعارف:  -1

يحاول كل طرف فيها إبراز شخصيته ومزاياه مأ خلال وسائط التفاعل المفءلة لديه،  مرحلة التفاوض والمساومة: -8

 ر في إقامتها مع الطرف الآخر.كما يحاول تحديد نوع العلاقة التي يفك

 يحاول فيها كل طرف أن يقتنع رزايا الطرف الآخر وإقامة علاقة معه. مرحلة التوافق والالتزام: -3

إذ يلتزم كل طرف بخط العلاقة التي تم التوصككل إليها وتحقيقها عأ  مرحلة الإعلان عأ تثبيت العلاقة وتعزيزها: -4

 (.8003طريق التفاعل )الخطيب وآخرون، 

إن هكذه المراحل إذا ما تم مقابلتها مع ما يتم بين المعلم والطالب مأ تفاعل، وتطبيق مراحلها على هذه العلاقة 

ولة معرفة ومحا انلاحظ التشكابه في هذه المراحل، حيث يبدأ المعلم والطالب علاقتهما بالتعارف واكتشككاف بعءكهم بعءكك

العلاقة التي يريب ويفكر في إقامتها مع الطرف الآخر، حيث يمز مدى التشكككابه والتوافق بينهما ومأ خلال تحديد نوع 

 دور وسلطة المعلم ويكونه له السلطة الأقوى في هذه المرحلة والتي تبنى عليها المرحلة التالية، والتي يحاول فيها الطرفان 
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قة التي تم الطرفين بنمط العلا التوافق والالتزام والاقتنكاع رزايكا الطرف الآخر، ومأ ثم تثبكت العلاقكة ويلتزم كلا 

 التوصل إليها مأ خلال التفاعل وتكرار هذا التفاعل واستمراريته.

 إلى ست مراحل على النحو الآتي:( 1977كما ورد في )زهران،  ويقسم بيلز التفاعل الاجتماعي

 :Recognitionالمرحلة الأولى: التعرف 

الوصككول إلى تعريف مشككترك للموقف وتحديد المشكككلة أو وهي مرحلة الاهتمام النسككبي رشكككلات التعرف، أي 

 الموضوع قيد البحث.

 :Evaluationالمرحلة الثانية: التقييم 

 نها.أو الحلول المختلفة المطروحة أو التعبر ع البدائلوهي مرحلة الاهتمام رشكلات الأسس التي تقوم في ضوئها 

 :Controlالمرحلة الثالثة: الءبط 

 .في بعءهم بعءاً  قال إلى مشكلات الءبط، أي محاولات الأعءان التأثروهي مرحلة الانت

 :Decision Makingالمرحلة الرابعة: اتخاذ القرارات 

 وتتءمأ هذه المرحلة التوصل إلى قرار نهائي أو نتاجات محددة.

 :Tension Controlالمرحلة الخامسة: ضبط التوتر 

شككئة عأ التفاعل والتحكم بها حرصككا على نااث الاماعة في تحقيق وتتءككمأ هذه المرحلة مواجهة المشكككلات النا

 أهدافها.

 :Integrationالمرحلة السادسة: التكامل 

وتتءككمأ هذه المرحلة صككيانة تكامل الاماعة والمحافظة على تماسكككها مما قد يكون أصككابها خلال التفاعل وما 

  . رافقه مأ أنانية أو سلبية أو عدوان
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 الاجتماعي:وسائل التفاعل 

 ما:ه ينتتم عمليات التفاعل الاجتماعي عم وسائط مختلفة متنوعة بكأ تصنيفها في اتااهين رئيس

 :Verbal Interaction Mediaوسائل التفاعل اللفظية  -1

تعتم اللغة مأ الوسككائل الهامة للتفاعل الاجتماعي، حيث تءككم اللغة الكلام المحو أو المسككموع بأشكككاله 

ويتأثر هذا الوسيط بالصوت والنمة والسرعة، والوقت والصمت والألفا  والمعاغ والأفكار، والمناخ العادي  المختلفة،

 (.1924والنفسي السائديأ وفرم التبادل والتفاعل )مرعي وبلقيس، 

 :Non–Verbal Interaction Mediaوسائل التفاعل ير اللفظية  -8

الإنسان بنقل آرائه ومشاعره إلى الآخريأ عأ طريق الكلمات المكتوبة  طتها يقوماالاتصكال هو العملية التي بوسك

أم المنطوقة، وهناك وسائل اتصال أخرى، تءم كل ما هو ير لفظي وبشكل مثر للاستاابات السلوكية مثل الأصوات ير 

للبكم  غة الإشككارات بالنسككبةالكلامية، تعابر الوجه والملابس والألوان والابتسككامة أو الاحتءككان للذيأ نحبهم، وكذل،  ل

 (.1998والصم التي تفتقر إلى العنصر اللفظي )الكندري، 

 أنماط التفاعل الاجتماعي:

 قسم بيلز أنماط التفاعل إلى اثني عشر نمطاً مقسمة على أربعة ماالات على النحو التالي:

 الماال الأول: النواحي الاجتماعية الانفعالية ك الاستاابات الإياابية:

 ويتءمأ هذا الماال ثلاثة مأ أنماط التفاعل التي حددها بيلز وهي:

 إظهار التماس،، رفع شأن الآخريأ، تقديم العون والمساعدة المكافأة..1

 إظهار الارتياث، علامات تخفيف التوتر، الءح،، وإظهار الرضا..8

 الموافقة، إظهار القبول، الفهم والطاعة..3
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 العمل ك محاولات الإجابة:الماال الثاغ: النواحي المتصلة ب

 ويتءمأ هذا الماال أيءا، ثلاثة أنماط للتفاعل الاجتماعي هي:

 تقديم المقترحات، إعطان التوجيهات، التعبر عأ استقلال الآخريأ. .1

 إبدان الرأي، التحليل، التعبر عأ المشاعر والريبات. .8

 والتأكيد.إعطان تعريف للموقف، إعطان المعلومات، الإعادة، التوضيح  .3

 الماال الثالث: النواحي المتصلة بالعمل ك الأسئلة:

 ويتءمأ هذا الماال أيءا، ثلاثة أنماط للتفاعل الاجتماعي هي:

 طلب تعريف للموقف، طلب المعلومات والتكرار والتأكيد. .1

 طلب الرأي والتحليل والتعبر عأ المشاعر. .8

 .طلب الاقتراحات، والتوجيهات، والطرق الممكنة للعمل .3

 الماال الرابع: النواحي الاجتماعي الانفعالية ك الاستاابات السلبية:

 ويتءمأ هذا الماال أيءا ثلاثة أنماط للتفاعل الاجتماعي هي:

 عدم الموافقة، الصد، التمس، بالشكليات، حاب المساعدة. .1

 إظهار التوتر، طلب المساعدة، الانسحاب مأ الميدان. .8

 (.1929)مليكه،  الآخريأ، تأكيد الذات إظهار العدوان، الانتقام مأ قدر .3

 نتائج التفاعل الاجتماعي:

 تنام عأ التفاعل الاجتماعي الناجح ماموعة مأ النتائج هي:

تنمو شككخصككية الفرد وترتفع إلى مسككتوى ثقافة الاماعة التي تتفاعل معها، سككاعية إلى الوصككول نمو الشككخصككية:  -1

 والاقتراب مأ الشخصية القومية المطلوبة.

باحتكاك الفرد مع الاماعة التي يعيش بينها يكتسكككب الأنماط السكككلوكية المختلفة والمهارات التي يحتاج  التعلم: -8

 إليها في حياته ضمأ الماتمع.
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يتوصكككل الفرد مأ خلال معايشكككته المسكككتمرة للاماعة التي يعيش بينها إلى حب الأرض والوطأ الذي  الانتمان: -3

 والانتمان إليها. يسكنه، والاعتزاز بقيم الاماعة

يحت، الفرد بأفراد جماعته، وأفراد الثقافات الأخرى مؤثراً فيها ومتأثراً بها، وبذل، تصكككقل ثقافته  صكككقل الثقافة: -4

 ويتحسأ كثر مأ عنالإها.

عنكدمكا يحتك، الفرد مع أفراد ماتمعكه خلال مراحكل حيكاتكه يتعرف على عكاداتهم وتقاليدهم وقيمهم  التكيف: -5

ية ويتشرب هذه الأنماط، فتصبح جزناً مأ شخصيته ويصل إلى حالة التكيف والتلاؤم معهم دون وأنشطتهم الحيات

 أن يشعر بالغربة.

يتفاعل الفرد مع أفراد الماتمع الذي يعيش فيه يأخذ منهم ما يحتاجه مأ أسباب العيش، ويقدم  الراحة النفسية: -6

 النفسية في تعامله معهم.لهم كل ما يقدر عليه مأ خدمات، فيشعر بحبهم له والراحة 

عندما يصكككل الفرد إلى الراحة والطمأنينة مع أفراد ماتمعه فننه يبذل قصكككارى جهده في سكككبيل رفعة  الإنتكاج: -7

 (.1999)الرشدان،  وإسعاد مواطنيه رداً لبعض الاميلماتمعه وتقدمه وزيادة إنتاجه 

 العوامل المؤثرة في تفاعل الاماعة:

 ر في تفاعل الاماعة وحركتها نحو أهدافها وهذه العوامل هي:حدد بيلز أربعة عوامل تؤث

 شخصيات الأفراد المشتركين في عمليات التفاعل وأدوارهم التي يقومون بها. .1

الخصككائص المشككتركة بينهم، التي تكون جزناً مأ الثقافة العامة التي يعيشككون فيها، والثقافة الخاصككة التي ينتمون  .8

 إليها.

للاماعة، أي ما يتوقعه الأفراد بعءكككهم مأ بعض فيما يتصكككل بعلاقاتهم الاجتماعية، ومراكزهم التنظيم العلائقي  .3

 وأدوارهم.

 (.1992و، )أبو جاد داع تتغر وتتطور بتفاعل الاماعةطبيعة المشكلة التي تواجهها الاماعة، وما ينشأ عنها مأ أح .4
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 نظريات التفاعل الاجتماعي:

الاجتماعي لا يتم رفاهيم تاريدية يتءكككمنها الماتمع مثل الاقتصكككاد والدولة،  يؤكد علمان الاجتماع أن التفاعل

ولكنكه يحدع كعملية حركية بين الناس الذيأ يتفاعلون عأ طريق التعبر عأ أدوارهم الاجتماعية التي تتكون مأ نماذج 

 (.1998السلوك الذي يحيط بالوظائف الاجتماعية )الغزوي، 

كد على النشاطات اليومية في الماتمع وأشكال التبادل التفاع  بين الأفراد، وفسرت وقد ظهرت نظريات عديدة تؤ 

هكذه النظريات عملية التفاعل الاجتماعي وكيفية حدوثها وتأثراتها المختلفة مأ خلال التأثر والتأثر المتبادلين والعلاقات 

 الاجتماعية بين الأفراد في حياتهم اليومية.

النظرية السلوكية  رائد( وهو Skinnerوا عملية التفاعل الاجتماعي العالم الأمريو سكر  )ومأ العلمان الذيأ فسر 

(Behavioral Theory الذيأ فسرككوا التفاعل الاجتماعي حسككب نظرية الاسككتاابة والتعزيز كما جان في مرعي وبلقيس )

اابة التي ( والإنسان بيل بطبعه إلى تكرار الاست(، فسكلوك الأفراد يشكل مثراً لاستاابة الآخر )مثر، استاابة، مثر1924)

تعزز،  ونتياة التعزيز يتعلم الفرد أنماط السكلوك التي تصبح جزناً مأ شخصيته، ويلعب التعزيز دوراً أساسياً في تنشيط 

ة النمان يعمليات التفاعل الاجتماعي وتكويأ الاتااهات والعلاقات الاجتماعية. ويشككر أصككحاب هذه النظرية إلى أن عمل

الاجتماعي هي حصكيلة تعلم أنماط السكلوك المختلفة التي تم تعزيزها وتتابع تكرارها إلى أن أصكبحت جزناً مأ شكخصية 

 الفرد أو الاماعة.

 Similarity( فيفسركك عملية التفاعل الاجتماعي حسككب نظرية التشككابه والتوازن )New Combأما نيوكومب )

and Balance Theory جراها على ماموعة مأ التلاميذ الذكور أحضرككهم ليعيشككوا معاً فصككلاً دراسككياً في ( ففي تاربة أ

سكككأ داخ  لملاحظة كيفية تكون علاقات المحبة والتفءككيل وعلاقات عدم المحبة والنفور، وجد أنه ررور الزمأ وزيادة 

 ( ووجد أيءككا أن علاقاتينالسككيئ، ومأ التلاميذ يأتعارف التلاميذ تشكككلت صككداقات حول موضككوع )مأ التلاميذ الايد

الصكككداقكة تكونكت بفعل الاتفاق أو عدم الاتفاق على هذه الاملة، حيث خرج بنتياة مفادها أنه حينما يتواجد فردان 

يتشكككابهكان بكالأفككار والاتاكاهكات ويزود كل منهما الآخر بالإثابة فنن ذل، يؤدي إلى تعزيز التفاعل الاجتماعي فيحدع 

 عمليات التفاعل الاجتماعي بينهما، أما حين يتواجد فردان ير متفقين بالقيم والأفكار والاتااهات التااذب الذي ييسر 
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فتنشككأ بينهما علاقة ير متوازنة وتصككبح إعادة التوازن مرهونة بتغر واحد أو أكثر مأ العنالإ المتفاعلة المرتبطة 

 (.1922بالعلاقة )عقل، 

( التفاعل الاجتماعي بنظريته في التواتر والتوازن 1977ورد في )زهران، كما Sambson) كذل، فسركك سككامبسككون )

(Strain and Balance Theory( التي تتشكابه إلى حد ما مع نظرية نيوكومب )New Comb بالتشابه والتوازن بل إن )

اسكككتنتج مأ خلال الفرد بيل بطبعه إلى إصكككدار الأحكام المشكككابهة لأحكام مأ يحب ومخالفة أحكام مأ لا يحب، وقد 

تااربه المختلفة أن الفرد يثبت صككحة أحكامه وآرائه عأ طريق تمثلها عند أناس آخريأ في ماتمعه وخاصككة مأ يحب أو 

بيكل إليهم، ويسكككعى الأفراد إلى الابتعكاد عمأ يخكالفهم في الأحكام لأن ذل، يتيح لهم أن يظلوا معتقديأ بأحكامهم لا 

يم تعد أسككاسككا هاما مأ أسككس التشككابه والاختلاف، وهي مؤثرة جداً في حالات التوتر يغرونها، واسككتنتج أيءككا أن الق

 .والتوازن، وأن المواقف المتوترة تعد أرضاً خصبة لتغير الآران 

( فقد أنشكككأ نطاقاً لتحليل التفاعل الاجتماعي مأ 1999المذكور في حبيو ) Balesأمكا عالم الاجتماع الأمريو بيلز 

( مسككتنداً إلى قائمة مأ الأنماط السككلوكية )اللفظية وير اللفظية( Categories Theoryأنماط التفاعل ) خلال نظريته في

عند حدوع المنافسكة الاماعية حول مشككلة معينة ويريد أعءكان الاماعة الوصول إلى حل مأ خلال طرث ماموعة مأ 

حدداً يسككاعد على دراسككة أنماط ومراحل التفاعل الاقتراحات، وقد اسككتطاع بيلز أن يتوصككل إلى نظرية تتءككمأ نطاقاً م

درة على  قثرليصككبح أك ،وإعادة تنظيمه ، مأ أجل تحسككين وضككع هذا التفاعل وتطويره ، الاجتماعي وتحليلها وتفسككرها

 تحقيق ياياته.

على ( فقد فسرككك التفاعل الاجتماعي بنظريته التي ترتكز 1921( المشكككار إليه في ياسكككين )Fledmanأما فلدمان )

خاصيتين أساسيتين هما: الاستقرار والتلزر السلوكي بين أعءان الاماعة أو الاماعات الأخرى وقد دلت نتائج الدراسة التي 

 جماعة مأ جماعات الأطفال على أن التكامل الاجتماعي له ثلاثة أبعاد: 61( على Fledmanأجراها فلدمان )

 البعد الأول: التكامل الوظيفي

المتخصككص المنظم الذي يحقق متطلبات الاماعة مأ حيث تحقيق أهدافها وتنظيم علاقتها  ويقصككد به النشككاط

 الداخلية والخارجية.
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 البعد الثاغ: التكامل التفاع 

 أي التعامل بين الأشخام مأ حيث التأثر والتأثر أو علاقات المحبة المتبادلة.

 البعد الثالث: التكامل المعياري

 يتعلق بالمعاير أو القواعد المتعارف عليها والتي تءبط سلوك الأفراد في الاماعة. ويقصد به التكامل الذي

 عمليات التفاعل الاجتماعي

عمكل علمان الاجتماع على إبراز صكككور التفكاعكل الاجتماعي المختلفكة التي تمثلكت في عمليكات التعاون والتنافس 

 والصراع والتوفيق أو المصالحة، وأخراً الاحتوان. 

لتعاون، فيمثل أهم صككورة مأ صككور التفاعل الاجتماعي، فهو مطلوب مأ الأفراد في الأعمال البسككيطة منها أما ا

والمعقدة لاعتماد كل منها على بعءكها بعءا فالإنسان كما ذكر ابأ خلدون قدباً "مدغ الطبع" لا يستطيع العيش رفرده 

 لصنع الكثر مما يحقق طموحاتهم جميعاً. بل يحتاج لإشباع حاجاته مأ أن يءع يده في أيدي الآخريأ

وبثل التنافس صكورة أخرى مأ صكور التفاعل الاجتماعي، ويالبا ما يحدع بين شخصين أو جماعتين أو دولتين أو 

 أكثر مأ أجل الوصول إلى هدف واحد لا بكأ للاميع المشاركة فيه.

دة عمتالصرككاع أو الصككدام، الذي بثل محاولة مأما الصككورة الثالثة مأ صككور التفاعل الاجتماعي فهي عبارة عأ 

لمقاومة الآخريأ وقهر إرادتهم، ويكون الهدف لدى المتصارعين مريوبا فيه، ولا بكأ لاميعهم المشاركة فيه، تماماً كما هو 

الفريق الآخر بالحال في عملية المنافسة، ولكأ بدلاً مأ التنافس الشريف بين الطرفين، يحاول كل فريق هنا إلحاق الهزبة 

 الذي ينافسه على هذا الهدف.

وقد تؤدي عملية التنافس وعملية الصرككاع إلى ظهور صككورة أخرى مأ صككور التفاعل الاجتماعي تتمثل في عملية 

التوفيق أو الصكلح أو المهادنة، التي يالبا ما تعقد بين شخصين أو عائلتين أو ماموعتين أو عشرتين أو دولتين، لأن الصراع 

 لتنافس في الغالب لا يؤدي إلى انتهان الأمر لصالح أي فريق، مما ياعلهما يحبذان الدخول في صلح أو هدنة.أو ا

أما الصكككورة الأخرة مأ صكككور التفاعل الاجتماعي فتتمثل في عملية الاحتوان التي يتم عأ طريقها تاميع الأفراد 

 (.1929، )العادليهداف والقيم والأعراف والتقاليد والاماعات حول الأ 
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 :Classroom Interactionالتفاعل الصفي 

ن إ يشككل موضكوع التفاعل الصفي مرتكزاً مهماً مأ ماموعة المرتكزات التي يقوم عليها أي نظام تعليمي، حيث 

ين ليصكبح هؤلان الأفراد أعءان عاملين ناجحين ومشارك للنشنالمدرسكة مطالبة بأن تعمل على التكيف الاجتماعي والثقافي 

 نهءككة ماتمعهم، وهي مطالبة أيءككا بتوسككيع دائرة معارفهم وثقافتهم ليسككتطيعوا القيام بالأدوار التي تنتظرهم في في

 الحياة العامة.

ورا أن الصف هو عبارة عأ نظام فرعي مأ أنظمة التفاعل داخل المدرسة فنن على المدرسة إعداد الطلبة داخل 

 (.8004الحقيقي خارج أسوار المدرسة )الديسي، قاعة الصف للقيام بأدوارهم في الماتمع 

لذل، بدأت الماتمعات تتطلع إلى المدارس لو تتبنى أهدافاً أكثر واقعية تلبية لحاجاتها المختلفة في تطوير فاعلية 

الطلبة وتحسككين صككحتهم النفسككية، وتطوير اتااهات إياابية نحو أنفسككهم وإعمال الذهأ والتفكر في هموم الماتمع 

 (.8004ياه وحاجاته، والمبادرة الاجتماعية والذهنية في المواقف التي يواجهونها في المدرسة وخارجها )قطامي، وقءا

( أن التفاعل الصكككفي يسكككتند بوصكككفه ممارسكككة تربوية يقدرها 1998وفي هذا الماال يؤكد قطامي والشكككيخ )

راد إذا إليه الباحثون، إلى فرضية عامة مفادها: "إن الأفالتربويون، ويدفعون المعلمين لدفادة منها بوصفها نتياة لما توصل 

ما اجتمعوا في مكان تربطهم صكفة ما أو علاقة فننهم بيلون إلى أن يتواصكلوا بنحدى أدوات التواصل اللفظي أو الاسدي 

 بهدف الوصول إلى حالة تبادل للأفكار أو المشاعر لتحقيق حالة تكيف".

الأفراد أينما تامعوا تسكككودهم علاقة وبيلون إلى التواصكككل والتفاعل لفظياً وتتءكككمأ هذه الفرضكككية العامة أن 

بالكلمات أو الإشارات أو الإبانات الاسدية، وتهدف حالة التواصل والتفاعل إلى نقل ما يدور في أذهانهم مأ أفكار، وما 

لتقون بهم، وهدفهم مأ كل ذل، أو مأ ي ، يتطور لكديهم مأ انفعكالات تااه موقف أو قءكككية للأفراد الآخريأ أمامهم

تحقيق حالة مأ الانسكاام أو حالة مأ التكيف.هذا وتمثل عملية التعليم عملية تواصل وتفاعل دائم ومتبادل بين المعلم 

وطلبته، وبين الطلبة أنفسكككهم، ونظراً لأهمية التفاعل الصكككفي في عملية التعليم فقد احتل هذا الموضكككوع مركزاً مهماً في 

راسكككة، والبحث التربوي وقد أكدت نتائج الكثر مأ الدراسكككات على ضرورة إتقان المعلم مهارات التواصكككل ماالات الد

 (.8000والتفاعل الصفي، والمعلم الذي لا يتقأ هذه المهارات، يصعب عليه النااث في مهماته التعليمية )أبو جادو، 
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 :الصفيأهمية التفاعل 

 النحو التالي:بكأ تحديد أهمية التفاعل الصفي على 

يسكاعد التفاعل الصفي على التواصل وتبادل الآران ونقل الأفكار بين الطلبة أنفسهم مما يسهم في تطوير مستويات  .1

 أفكارهم، وينءاها لتتلانم مع المرحلة النمائية التي برون بها.

 كما أن التفاعل الصفي يزيد حيوية الطلبة في الموقف التعليمي. .8

 تطوير اتااهات إياابية نحو الآخريأ ومواقفهم وآرائهم فيستمعون للرأي الآخر ويحترمونه.يساعد الطلبة على  .3

يهيئ التفاعل الصككفي للطالب فرصككاً للتدريب على الانتقال والتخلص تدرياياً مأ تمركز تفكره حول ذاته والسككر  .4

 القرار.س فيها استقلاله في الرأي و نحو ممارسته عءويته الاجتماعية مما يساعده على التقدم نحو الفرم التي بار 

يتيح التفكاعل الصكككفي فرصكككا أمام الطلبة للتعبر عأ أبنيتهم المعرفية والمفاهيم التي بتلكونها مأ خلال الإدلان  .5

 (.1998)قطامي والشيخ،  فكار حول أي موضوع أو قءية صفيةبلرائهم وعرض الأ 

 التالية:هذا ويسهم التفاعل الصفي في تحقيق الأهداف 

 تواصل وتبادل الأفكار بين المعلم والمتعلمين أنفسهم مما يساعد في زيادة خماتهم ونمو قدراتهم العقلية. .1

 تهيئة المناخ الاجتماعي والانفعالي المناسب لحدوع التعلم الفعال. .8

 ينمي مهارات الءبط الذاتي لدى المتعلمين. .3

 بالإضافة إلى تنمية الاوانب الانفعالية. ينمي القيم والمهارات الاجتماعية لدى المتعلمين .4

 (.33، م8007)الزيول والمحاميد، على التعبر عأ أفكارهم وآرائهم  تنمية قدرات المتعلمين .5

 ( أهمية التفاعل الصفي في العملية التعليمية إلى المزايا الآتية:1929) وعزى الزيود، وهندي، وعليان، وكوافحة

 الآران والأفكار بين الطلبة مما يسهم في تطوير مستويات تفكرهم.يساعد على التواصل، وتبادل  -

يزيد مأ حيوية الطلبة ونشاطهم في الموقف التعليمي، ويبعد عنهم حالة الصمت والسلبية ويحولها إلى  -

 حالة تتسم بالإياابية، والتعاون وتبادل وجهات النظر.

فس وتحمل المسككؤولية والاسككتماع إلى الآخريأ يسككاعد الطلبة على تطوير اتااهات إياابية كءككبط الن -

 والانتفاع بأفكارهم.
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يتيح فرصكككاً أمام الطلبة للتعبر عأ أبنيتهم المعرفية، والمفاهيم التي بتلكونها مأ خلال الإدلان بلرائهم،  -

 وعرض أفكارهم.

ومية ي في الحياة الييقدم فرصككا مناسككبة للتعبر عأ قرارات الطلبة، وإمكاناتهم الذهنية وعرضككها كما ه -

 العادية.

 يهيئ بيئة دبقراطية متسامحة، ومشاعة على التعليم والتعلم. -

 وظائف التفاعل الصفي:

 يؤدي التفاعل الصفي إذا ما أحسأ تنظيمه الوظائف الآتية:

اجهم احتياسكتشكارة اهتمام المتعلمين را ياري في الموقف مأ حيث، الشككل والمءمون والكشف عأ مدى أولاً: 

 لأهداف الموقف ومءامينه، وتحديد مدى استعدادهم لتعلمه دون إعاقات وإحباطات.

تحقيق المشكاركة الفعالة في ألوان النشكاط المدرد وتوجيه خُطى المتعلمين نحو الأهداف المرصودة وإشاعة ثانياً: 

 جو تواص  سليم مأ الناحيتين المادية والنفسية.

نماط السككلوك المريوب فيها، ومسككاعدة الطلبة على الاحتفا  به ونقله، وتوظيفه في مواقف تعزيز التعلم وأ ثالثاً: 

اتااهات الطلبة ومواقفهم نحو المعلمين والتعلم والمدرسكككة. وتنمية علاقات إنسكككانية  ، وتحسكككين أخرى بثقكة وحريكة

 واجتماعية إياابية، بين جميع عنالإ العملية التربوية.

 وحفظ النظام والانءكككباط الصكككفي وإتباعهاوتوجيكه خطكاه نحو تلبيكة احتياجات المتعلم تقويم التعلم رابعكاً: 

 (.8000وتعديل السلوك الصفي في الاتااه المريوب )أبو جادو، 

( أن اسككتخدام التفاعل الصككفي اسككتخداماً فاعلا، بكأ أن يؤدي وظائف 1926) يذكر مرعي، ونشككواتي، وحسككان

 هذه الوظائف والأدوار فيما ي :تعليمية وتربوية فاعلة وتتمثل 

 يتمثل في إعطان المعلومات والأفكار والحقائق مأ خلال الإلقان والمحاضرة.الإعلام:  -1

يتم مأ خلال إصكككدار التعليمات والتوجيهات واسكككتخدام النقد البنان ومأ خلال توفر المناخ  التوجيه والإرشكككاد: -8

 .البنانةو بل المشاعر، والتزويد بالتغذية الراجعة الهادفة النفسي الإياابي المشاع على التعلم بالثنان وتق
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وذل، مأ خلال التعليمات والنقد واستخدام المعاير العامة في رفض السلوك أو تقبله وفي رفض المشاعر  التهذيب: -3

 وتقبلها.

وذل، مأ خلال توضكككيح الأهداف والتعزيز وامتداث سكككلوك الطلاب  الحفز واسكككتثكارة دافعيكة الطلبة للتعليم: -4

المريوب فيه وتقبل أقوالهم ومشكاعرهم بتقييم وموضكوعية، كما تستخدم الأسئلة بأنواعها لحفز الطلبة واستثارة 

 دوافعهم للتعلم.

ة والمتمايزة أو تاميعيوذل، مأ خلال حسكأ توظيف الأسئلة بأنواعها المختلفة ال تنظيم التعلم واسكتثارة التفكر: -5

 التفريقية.

أي إصكدار الأحكام على سكلوك الطلبة مأ خلال الأدان الصفي ويشمل التقويم طرث الأسئلة على الطلبة  التقويم: -6

 الأمر الذي يتطلب منهم إصدار أحكام على أعمالهم وأعمال الآخريأ.

 ب رأيهم في عنالإها في بداية الدرس، كماويتم ذل، عأ طريق إطلاع الطلبة على الخطة الدراسية وطل التخطيط: -7

 ويتم ذل، عأ طريق مناقشة في آرائهم وأفكارهم التي تتصل بالموضوع.

 مظاهر التفاعل الصفي:

 ( مظاهر التفاعل الصفي كالآتي:Tsui, 1995حدد تسوي )

 أسئلة المعلم. .1

 التغذية الراجعة للمعلم وتعامله مع الأخطان. .8

 تفسرات المعلم. .3

 المعدّلة والتفاعل.المدخلات  .4

 سلوك إدارة الحصة وإدارة الكلام. .5

 كلام الطلبة. .6

( بأن على المعلم أن يعي صكعوبات التعلم والتعليم الصفية، كما ياب عليه أن يعي جميع Tsui, 1995وأشكار )

 مظاهر التفاعل الصفي التي تم ذكرها لأنها تؤثر في مشاركة الطلبة وتعلمهم.
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 اللفظي:تحليل عملية التفاعل 

( نظاماً صككنف مأ خلاله عمليات التفاعل اللفظي في عشركك نقاط موزعة على Flanders, 1970وضككع فلاندرز )

 ثلاثة ماالات على النحو الآتي.

 أولاً: كلام المعلم ير المباشر:

 ويشمل ذل، الاوانب الآتية:

 ذه المشاعر إياابية أو سلبية.يتقبل مشاعر الطلبة ويوضحها، دون إحراج لهم، وقد تكون هقبول المشاعر:  .1

 بتدث المعلم أعمال الطلبة أو سلوكهم ويشاعهم. الإطران والتشايع: .8

 يستمع لأفكار طلبته ويءيف إليها، ويعدلها إذا اقتضى الأمر. قبول أفكار الطلبة واستخدامها: .3

 مأ أجل إثارة وتكون الأسكككئلة حول محتوى الدرس، وهي على شككككل تسكككاؤلات بالدرجة الأولى طرث الأسكككئلة: .4

 استاابات الطلبة.

 ثانياً: كلام المعلم المباشر:

 ويشمل ذل، الاوانب الآتية:

يعطي حقائق أو آران حول محتوى الدرس أو طريقته، معماً عأ آرائه الخاصكككة، أو طارحاً إلقان الدرس )المحاضرة(:  .1

 أسئلة بلايية تخرج عأ معنى السؤال، ولا يتوقع المعلم لها جوابا.

 وهي عبارة عأ أوامر، أو تعليمات، أو طلبات يتوقع أن يلتزم بها طلبته. التوجيهات والتعليمات: .8

العبارات التي تهدف إلى تغير نمط سكككلوكي ير مريوب فيه، إلى آخر مريوب فيه، مثلاً:  الانتقكاد وتمير السكككلطة: .3

 توبيخ الطلبة.

 ثالثاً: كلام الطالب:

 ويشمل ذل، الاوانب الآتية:

 كلام الطالب إجابة عأ أسئلة المعلم.استاابة الطالب:  .1

 يطرث الطالب أفكاره أو يستفسر عأ شين بدافع ذاتي. مبادرة الطالب: .8

 ويدل ذل، على انقطاع التواصل بين المدرس والطلبة. الصمت أو الارتباك أو التشويش: .3
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 والتي ينتظر أن يكثر المعلم مأ استخدامها:( ماموعة مأ الأنماط الكلامية المريوب فيها 8000ويقترث أبو جادو )

 مخاطبة الطلبة بأسمائهم مع مراعاة الدقة في ذل،. -1

 استخدام العبارات اللطيفة في مخاطبة الطلبة. -8

 تعزيز استاابات الطلبة ومبادراتهم الناجحة لاستخدام أساليب التعزيز المختلفة. -3

 استخدام النقد البنان في توجيه سلوك الطلبة وآرائهم. -4

 التصرف ررث وارتياث وإعطان الطلبة الوقت الكافي لدصغان والاستاابة. -5

 الاستماع الواعي لاستاابات الطلبة وأسئلتهم وآرائهم. -6

 كانت هذه المشاعر إياابية أم سلبية.أتقبل مشاعر الطلبة وإيءاحها دون إحراج لهم، سوان  -7

 الصفي ومنها:ويتءح دور المعلم أيءا في تعليم الطلبة مهارات الاتصال 

 توضيح الأساليب التي يستطيع الطالب استخدامها لتحسين مهارات الاتصال. .1

 توجيه الطلبة للتركيز على مهارات الاستماع الايد. .8

 تعليم الطلبة مهارات النقا  الاماعي. .3

 (.364، م 8003)هارون،  عند مواجهتهم لصعوبات في الاتصالتشايع المعلم للطلبة للحصول على توجيه فردي  .4

وللمعلم دور كبر في التواصكككل الفعال مأ خلال قدرته على إدارة التفاعل الصكككفي وتنظيمه لتحقيق تعلم فعال 

وتحقيق النااث الكامل في مهماته التعليمية كككك التعلمية الصفية والذي يستند إلى مدى امتلاكه كفايات التواصل، وقدرته 

المختلفة اللفظية وير اللفظية في يرفة الصكككف في اسكككتثارة دافعية الطلبة للتعلم، وزيادة على توظيف اللغة بأشككككالها 

اشكتراكهم في النشاطات التعليمية، وتعزيز تعلمهم ومساعدتهم على الاحتفا  به ونقله وتوظيفه، وإن فهم المعلم نظرية 

درسكككة، المتوقعة مأ العملية التربوية داخل المالتفاعل الصكككفي وتبنيها وإتقان اسكككتراتيايتها تمكنه مأ تحقيق الأهداف 

ويوصف المعلم الفعال بأنه المعلم الذي يتقأ التدريس أو تنظيم تعلم الطلبة بتنفيذ استراتياية التفاعل اللفظي ويناح 

 (.Ellis, 1982في تدريب الطلبة على التفكر المستقل والمبادرة )
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 عوامل التفاعل الصفي:

مل التي بكأ أن تؤثر في عملية التفاعل مأ بينها عنالإ التنظيم الصككفي، وصككلتها القوية هناك العديد مأ العوا

( ماموعة مأ العوامل التي تؤثر في التفاعل 1925 )تيفي التحصكككيل الدراد، وفاعلية العملية التعليمية، وقد أورد نشكككوا

 ماعي للصف، وأنماط التواصل الصفي.الصفي منها: البيئة الصفية مأ حيث حام الصف، والتكويأ النفسي والاجت

( فقد حددوا أربعة عوامل تؤثر في التفاعل الصكككفي وبالتالي في التعليم الصكككفي وهذه 1929أما الزيود وآخرون )

 العوامل هي: 

 الدافعية، والاستعداد، والتدريب، ونمط الإدارة الصفية.

 أنماط التفاعل الصفي:

ت المريوب فيها إلى الطلبة، تشككككل هدفاً رئيسكككاً مأ أهداف العملية إن عملية إيصكككال المعلومات، مأ المهارا

 التربوية، ويصعب تحقيق هذا الهدف ما لم يتوافر مناخ صفي، يسود فيه نمط تواص  فعال.

 ( على النحو الآتي:1925 )تيأما أشكال التفاعل الصفي السائدة فيبينها نشوا

واختلافهم مأ حيكث الفعالية، وقدرتهم على التفاعل مع الطلبة في إن تمكايز المعلمين تفكاعكل المعلم والطكالكب:  .1

يرفكة الصكككف، يؤدي إلى اختلاف طلبتهم في التحصكككيل، وحتى يناح المعلم في عملية التعليم لا بد أن يحدع 

 تفاعل بينه وبين الطلبة.

علم ة على تفاعل المإن عملية التفاعل الصككفي وأثرها في أدان الطلبة ليسككت مقصككور  تفاعل الطالب ككككك الطالب: .8

والطكالب، بل هناك نوع مأ التفاعل يقوم بين الطلبة أنفسكككهم، لا يقل أهمية عأ تفاعل المعلم والطالب، مأ 

حيكث أثره في إنشكككان العلاقكات الاجتماعية، والصكككداقات، والنمو الاجتماعي، حيث تؤدي جماعة الأقران أربع 

 وظائف هامة في حياة الطالب:

 ة علاقات يكون فيها على قدم المساواة مع الآخريأ.تتيح للطالب ممارس -

 تاعل الطالب يحتل مكانة متميزة بين زملائه، ويكون محوراً لاهتماماتهم. -

 توفر للطالب معلومات ير رسمية لا تقدمها المناهج المدرسية. -

 تكسبه الشااعة والثقة بالنفس مأ خلال التأييد والدعم مأ قبل أقرانه. -
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العلاقات بين الأقران أحياناً نواتج ير متوقعة أو ير مريوبة وخاصكة ما يسببه بعض الأقران مأ  وبالمقابل، تكون

 (.8007)العتيبي،  رسات سلوكية عدوانية في المدرسةمما

يتءككح مما سككبق أن نااث عملية التعليم والتعلم يعتمد بدرجة كبرة على التفاعل الذي ياري داخل الصككف بين 

التفاعل مرآة التطوير، وحتى يحدع هذا التفاعل لا بد مأ مراعاة  وبكأ القول بأنبين الطلبة أنفسهم المعلم والطلبة، و 

 .العوامل التي تؤدي إليه مثل البيئة الصفية، وشكل التواصل ونمط الإدارة الصفية والدافع والاستعداد والتدريب

 :Learning Motivation. الدافعية للتعلم 3

ملتقى اهتمام جميع العاملين في العملية التربوية مأ طلبة ومدرسين ومرشديأ تربويين وكل مأ تشكل الدافعية 

له علاقة أو صلة بالعملية التعليمية، حيث لاقت الدافعية اهتماماً كبراً مأ قبل العديد مأ المهتمين في ماال علم النفس 

ت الشخصية في علم النفس مفهوم الدافعية ودوره بشكل عام وعلم نفس الدوافع بشكل خام وقد تناولت جميع نظريا

في تحري، السكلوك الإنسكاغ وتوجيهه إضكافة لدور الدافعية في بنان الشكخصية وما تلعبه مأ دور رئيس في عملية التعلم 

 (.Lefrnacois, 1988والتعليم )

بنوعية  د بأعمال معينة مرهونكما وبكأ تفسكر كثر مأ السلوك الإنساغ في ضون دافعية الفرد كما أن قيام الفر 

الدافعية لديه، فالدافعية تؤثر في ماالات كثرة في سككلوكنا وانتباهنا وإدراكنا الحسيكك وتفكرنا وتعلمنا وتذكرنا ونسككياننا 

وعملنا وعلاقتنا الاجتماعية وكذل، في كرهنا وحبنا للناس، وتؤثر الدوافع اللاشككعورية في سككلوك الإنسككان ير الواعي بها 

لذي لى فهم السلوك اقوم بسلوك معين وهو لا يدري لماذا قام به، ومأ هنا ظهرت أهمية معرفة الدوافع التي تساعد عفي

 (.1929)قطامي،  صدر مأ الفرد

وتتبكدى أهميكة الكدافعيكة مأ الوجهكة التربوية مأ حيث كونها هدفاً تربوياً في ذاتها، فاسكككتثارة دافعية الطلاب 

اهتمامات معينة لديهم، تاعلهم يقبلون على ممارسككة نشككاطات معرفية ووجدانية وحركية حتى خارج وتوجيهها وتوليد 

نطاق العمل المدرد وفي حياتهم المسكككتقبلية مأ هنا فنن الدافعية تعد مأ الأهداف التربوية الهامة التي ينشكككدها أي 

ثار توجيه السككلوك نحو أهداف معينة، وزيادة نظام تربوي، ولها آثار هامة على تعلم الطالب وسككلوكه، وتشككمل هذه الآ 

 ,Ormrodالاهد والطاقة والمبادرة والمثابرة لدى المتعلم، وزيادة قدرته على معالاة المعلومات وبالتالي تحسكككأ الأدان )

1995.)  
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ليها عإن الدافعية عملية إثارة ومساندة السلوك الموجه نحو هدف، وهي كالتعلم لا تلاحظ مباشرة ولكأ يستدل 

 إن الدافعية مفهوم تعلي  مأ المؤشرات السكلوكية مثل الألفا ، واختيار مهمة ما، والنشاطات الموجهة نحو هدف معين.

إلا ،يساعد على فهم سبب تصرف الناس بطريقة ما. وعلى الريم مأ حدوع بعض أنواع التعلم البسيط في يياب الدافعية

ولقد اتفق  (.Schcunk, 2000) اعل الطلبة ينهمكون في نشككاطات تسككهل التعلمأنها تلعب دوراً هاماً في التعلم، حيث ت

 كان هذا الدافع شعورياً أو يرأعلمان النفس بشككل عام على أنه لا بد مأ وجود دافع لو يحدع التعلم الإنسكاغ سوان 

 (.1924)زيدان،  هناك سلوك ومأ ثم لأ يحدع التعلمشعوري، وفي حالة عدم وجود دافع لأ يكون 

 تعريف الدافعية:

ينظر للدافعية على أنها القوة التي تحرك السكلوك وتوجهه وتستدرجه لتحقيق الأهداف، وهي كمفهوم تعتم مأ 

الأفراد  الصادرة عأ السلوكاتالمفاهيم ير القابلة لعملية الملاحظة بشككل مباشر، وإنما يسكتدل عليها مأ خلال عدد مأ 

التي تنم عأ وجود مسككتوى مرتفع مأ الدافعية كالانتباه والحماس والمشككاركة الإياابية مأ جانب الطالب في الأنشككطة 

علم الإياابي لمواقف التتأخذ حيزاً داخل الصككف أو خارجه، ومأ الإعداد المثمر للامتحانات والتكيف        الأكادبية التي 

 (.Eggen &Kauchak, 1997) والتعليم

تعرف الدافعية بأنها العمليات النفسكككية التي تؤدي بنا إلى أشكككيان معينة والتي تدفع الناس إلى ما يقومون به، 

والعديد مأ الأفكار بشكأن دور وأهمية الدافعية في التربية تميل إلى وصككفها على أنها شكككل مأ أشكككال القيمة الشخصية 

 المتعلم، ولعل أفءكككل الطرق لفهم الدافعية هو في رؤيتها ليس كقيمة واحدة، بل كعملية التي بكنها التأثر المباشر على

كما أن مصكككطلح الدافعية يشكككر إلى ماموعة الظروف الداخلية  (.Long, 2000) لعب دورها كلما كنا في نشكككاط معينت

 ، إلى نزعة للوصكككول إلى هدف معينوالخارجية التي تحرك الفرد مأ أجل إعادة التوازن الذي اختل، فالدافع بهذا يشكككر

وهكذا الهكدف قد يكون إرضكككان حاجات داخلية أو ريبات خارجية، أما الحاجة فهي حالة تنشكككأ لدى الكائأ الحي عند 

الوضككع المتزن والمسككتقر. أما الهدف فهو ما  دانحراف الشرككوط البيولوجية أو السككيكولوجية اللازمة لخطط بقان الفرد عن

 (.8008وآخرون،  يه ويشبع الدافع بالوقت نفسه )توقالحصول علفي يريب الفرد 
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رى أن الكدافعيكة حكالكة داخلية نادها عند كل الأفراد تؤدي هذه الحالة إلى اسكككتثارة ف( 8004أمكا الكوافحكة )

وبنان على ما تقدم، يعرف الباحث  سككلوكهم وتعمل على الاسككتمرار على هذا السككلوك وتوجهه نحو تحقيق هدف معين.

 الدافعية على أنها طاقة داخلية لدى الفرد لا بد مأ وجودها لحدوع السلوك.

 وظائف الدافعية:

تلعكب الكدوافع، دوراً هكامكاً في عمليكة التعلم وفي موقف التعلم وبكأ تحكديكد أربع وظائف للدوافع في التعلم 

 وهي:

 Arousal Function الوظيفة الاستثارية. .1

 Expectancy Function الوظيفة التوقعية. .8

 Incentive Function الوظيفة الباعثية. .3

  Punishment Function  (Kegan &Segal, 1998) الوظيفة العقابية. .4

 ( ثلاع وظائف للدافعية:1929وقد ذكر الزيود وآخرون )

 بذل الطاقة المخزونة لديه. علىتحرر الطاقة الانفعالية في الطالب وتثر نشاطا معينا لديه وتحفزه أولاً: 

ككف بطريقة معينة في ذل، ثكانياً:  تاعل الطالب يسكككتايب لموقف معين، ويهمل المواقف الأخرى وتاعله يتصرك

 لذا فنن الطالب سركز على الموضوع إذا تحركت دافعيته تااهه. ،الموقف، لأن الدافعية مرتبطة بتحقيق هدف معين

شكككئة عنده، ويزيل التوتر الكامل لديه حتى تاعل الطالب يوجه نشكككاطه وجهة معينة فيشكككبع الحاجة الناثالثاً: 

 يصل إلى هدفه، فالوصول للهدف يؤدي إلى الرضا وإلى زوال المؤثرات التي حركت الدافعية في البداية.
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 Theories of motivationنظريات الدافعية: 

والسلوكية،  والإنسانية مأ أبرز النظريات التي عالات مفهوم الدافعية عند الإنسان، النظرية التحليلية والمعرفية

 وسوف تعُرض كل منها على حدة.

 أولاً: نظرية التحليل النفسي:

يرى فرويد رائد هذه النظرية أن معظم جوانب السكككلوك الإنسكككاغ مدفوعة بدافعين يريزيين هما: دافع الانس 

ودافع العدوان، كما تطرث النظرية مفهوم الدوافع اللاشكعورية التي تفسر الكثر مأ أنماط السلوك الإنساغ التي يصعب 

النظرية على أهمية الخمات المبكرة التي يتعرض لها الطفل عزوها إلى سبب واضح أو دافع ظاهر معروف كما تؤكد هذه 

 في مراحل نموه الأولى وانعكاس هذه الخمات على السلوك المستقب  له. 

وطبقا لنظرية فرويد يحدع نوع مأ التفاعل بين خمات الطفولة المبكرة والريبات اللاشككعورية المكبوتة الناجمة 

يقوم الآبان رنع الأطفال مأ التعبر الحر عأ السكككلوك المحدد بهذيأ الدافعين، الأمر عأ دافعي الانس والعدوان، حيث 

الذي يام هؤلان الأطفال على كبت هذا السكككلوك في اللاشكككعور. وبكأ التعبر عأ الحاجات والريبات والدوافع المكبوتة 

 (.1925، تيبأشكال سلوكية أخرى مقنعة لتتناسب مع الماتمع والناس )نشوا

يفترض المنحى التحلي  أن الفرد مدفوع في سلوكه بهدف تحقيق اللذة والسعادة، لذل، فنن مواقف التعلم تثر و

 (.1993دافعية الطلبة إذا ما حققت لديهم السرور، مما يدفعهم للاستمرار فيه والسعي وران النااث والإنااز )قطامي، 

 ثانياً: النظرية السلوكية:

افعية تنشككأ لدى الأفراد بفعل مثرات داخلية أو خارجية بحيث يصككدر عأ الفرد سككلوكاً ترى هذه النظرية أن الد

أن خمات الفرد بنتائج السلوك هي التي تحدد تكرار أو  Skinnerأو نشكاطاً، اسكتاابة لهذه المثرات، ويؤكد ب.ف سكر  

ية كافلت على سكلوكاتهم يستثر لديه الدافعوأن حصكول الفرد على المعززات أو الم ،عدم تكرار السكلوك في المرات اللاحقة

للحفا  على هذه السكلوكات وتكرارها، فعلى سبيل المثال كككك عندما يتم تعزيز الطفل على سلوك ما كنطق كلمة ما، فننه 

 ايثر لديه الدافعية لتكرار مثل هذا السكلوك، ويرى سككر  أن التعزيز ررا يتطور ليصبح ذاتياً، حيث يقوم الفرد بسلوك م

لإشباع حاجات ودوافع لديه دون تأثر خارجي كالطالب الذي يقوم رطالعة بعض الكتب والمؤلفات ليس مأ أجل اجتياز 

 (.8004ول والهنداوي، )الزي للمتعة أو التسلية أو حب المعرفةامتحان فحسب، وإنما 
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 النظرية الإنسانية:

الإنسان تمتد مأ حاجات ذات مستوى منخفض للبقان ( وجود هرم للحاجات لدى Maslow, 1970يقترث ماسلو )

 د به ماسكلو الاستخدام الأمثل لأق صكإلى حاجات ذات مسكتوى مرتفع كالمعرفة والفهم، وأخراً تحقيق الذات والذي يق

 ( نموذج هرم ماسلو للحاجات.8ويوضح الشكل ) ، طاقات الفرد وقدراته الكامنة

 

 

 الحاجات النمائية                                                                    

 

 

 الحاجات الحرمانية          

 

 

 

 (Maslow, 1970, P: 26( هرم ماسلو )8شكل )

( الذاتوقكد أطلق مكاسكككلو على الحكاجكات الأربع التي تقع في قكاعكدة الهرم )البقان والأمأ، والانتمان، وتقدير  

وعندما يتم إشكككباع هذه الحاجات، تنخفض الدافعية لتحقيقها، بينما أطلق  Deficiency needs) ) الحاجات الحرمانية

 ) ئيةنماحاجات الالعلى الحكاجكات الثلاع الأخرى التي تقع في قمكة الهرم )المعرفكة والفهم، والاماليكة وتحقيق الكذات( 

Being needs)بحث عأ إشكككباع جديد إذ أن ، وعندما يتم إشكككباع هذه الحاجات العليا جزئيا فنن دافعية الفرد تزداد لل

تل، الحاجات العليا دائمة الإلحاث على الفرد وهذا ما يفسرككك اسكككتمرار الدافعية وعلى العكس مأ ذل، فقد يكتفي الفرد 

بالإشكككباع الازئي للحاجات الدنيا فعلى سكككبيل المثال، عندما تكون ناجحا في الاهود التي تبذلها مأ أجل المعرفة والفهم 

 ل أكم للبحث عأ معرفة وفهم جديديأ.فنن، ستحاول بشك

 

 تحقيق الذات

 الجماليةالحاجرات 

 حاجرات المعرفة

 تقدير الذات

 الحب والنتماء

 الحاجرات الأمنية

 الحاجرات البيولوجرية

 حاجز الكفاءة
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يق الذات، تحقإلى تؤكد المدرسككة الإنسككانية في تفسككرها للدافعية على المصككادر الداخلية للدافعية مثل الحاجة 

والنزعة الفطرية التحقيقية، أو الحاجة إلى الإصككدار الذاتي. إن العامل المشككترك بين النظريات الإنسككانية هو الاعتقاد بأن 

 مدفوعون بشكل مستمر لإشباع حاجات فطرية لديهم ولتحقيق إمكاناتهم الكامنة.  الناس

وهكذا ترى المدرسككة الإنسككانية أنه لاسككتثارة الدافعية عند الطلبة ياب العمل على تشككايع إمكاناتهم الداخلية 

 (.Rogeres &Freiberg, 1994) ر الذات والاستقلال وتحقيق الذاتمثل إحساسهم بالاقتدار وتقدي

 :Cognitive Theoriesالنظريات المعرفية 

ككة للدافعية إلى التأكيد على كيفية فهم الأحداع وتوقعها مأ خلال الإدراك أو  عتتحد النظريات المعرفية المفسرك

التفكر أو الحكم. وطبقاً للنظرية المعرفية في تفسكككر مفهوم الدافعية: ينظم السكككلوك المدفوع الهادف مأ خلال 

كما يشكككمل ذل، التوقعات الخاصكككة  ،لحاليةهذه المعارف التي تقوم على أسكككاس الما  في علاقته بالظروف ا

( وتؤكد النظرية المعرفية على أن الإنسكككان كائأ إرادي عقلاغ يتمتع بنرادة حرة Atkinson, 1987بالمسكككتقبل )

تمكنه مأ اتخاذ القرارات المناسكبة والسكلوك على النحو الذي يراه مناسبا، وبهذا فهي تؤكد على المصادر الداخلية 

هتمامات والخطط التي يسكككعى الأفراد إلى تحقيقها مأ خلال السكككلوكات التي يقومون بها. وتبعا والتوقعات والا 

لذل، فهي ترى أن الأفراد نشكككيطون ومثابرون وفعالون وتوجد لديهم دوافع وحاجات تتمثل في السكككعي لفهم 

 (.8004)الزيول والهنداوي،  التي يعيشون فيها والسيطرة عليهاالبيئة 

، التي تفترض أن لكل Festingerالمعرفية المفسرة لمفهوم الدافعية نظرية التنافر المعرفي لفستنار ومأ النظريات 

منا عنالإ معرفية تتءكمأ معرفة بذاته )ما نحبه وما نكرهه وأهدافنا وأشكال سلوكنا(. كما أن لدى كل واحد منا معرفة 

صرككك مأ هذه العنالإ مع عنصرككك آخر، بحيث يقضيككك وجود بالطريقة التي يسكككر بها العالم مأ حولنا، فنذا ما تنافر عن

مثلاً في ضرر التدخين في الوقت الذي ندخأ فيه بشراهة، حدع التوتر الذي ب  نعتقد أحدهما منطقيا بغياب الآخر، كأن 

 (.8001علينا ضرورة التخلص منه )ملحم، 
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لتي انطلقت في تفسكككرها للدافعية مأ وا (Attribution theory )ومأ النظريات المعرفية أيءكككا نظرية الفرد

تسكاؤل الفرد عأ أسكباب نااحه وفشكله، ويالبا ما يعزو الطلبة نااحهم وفشككلهم إلى واحد أو أكثر مأ الأسباب التالية: 

(، وهو مأ أبرز علمان Wiener, 1992ويرى واير  ) .حظوتحيز المدرس وال ، القكدرة، والاهكد، والمزاج، وصكككعوبة المهمة

ليها والتعلم المدرد، أنه بكأ تصنيف الأسباب التي يعزو إ العزوعأ أحكام الصلة بين نظرية  المسكئولينالنفس التربوي 

( Weiner, 1992واير  ) ءبط واستقراره، وقابليته للسيطرة ،ويعتقدالطالب نااحه وفشكله إلى ثلاثة أبعاد هي: مصدر ال

يرتبط مصكدر الءكبط )داخ  كككك خارجي( رشاعر  : لثلاثة تءكمينات هامة للدافعية، على سكبيل المثالأن لهذه الأبعاد ا

تقدير الذات، فنذا كان عزو النااث أو الفشكككل يعود إلى عوامل داخلية فالنااث يؤدي إلى الشكككعور بالزهو والافتخار، مما 

تقر( ويرتبط بعد الاستقرار )مستقر كككك ير مس، ير الذاتيؤدي إلى زيادة الدافعية بينما يؤدي الفشل إلى انخفاض في تقد

بالتوقعات حول المسكتقبل فمثلاً عندما يعزو الطالب فشكله إلى عوامل مسكتقرة مثل صعوبة المادة، فننه يتوقع أن يفشل 

و يأمل حدوع أ عزو نتائج التعلم إلى عوامل ير مستقرة مثل المزاج أو الحظ فننه يتوقع  . إنفي هذه المادة في المسكتقبل

مشابهة وأخراً يرتبط بعد قابلية السيطرة بالانفعالات مثل الغءب أو العطف أو  اً تغرات في المستقبل عندما يواجه مهام

الخال أو الثنان، فمثلاً إذا فشككل الطالب في عمل بكأ السككيطرة عليه ررا يشككعر بالخال أو الذنب، بينما إذا ناح ررا 

الزهو والاعتزاز، وررا يؤدي الفشكل في مهمة ير قابلة للسككيطرة إلى الغءككب نحو شخص ما، أو يؤدي ذل، إلى الشكعور ب

 . نااث إلى الشعور بالحظ والامتنانبينما يؤدي ال ، المؤسسة

 Atkinsonكككك حيث طور أتكنسون  Expectancyومأ بين النظريات المفسرة للدافعية نظرية التوقع كككك القيمة 

نظريكة في دافعيكة التحصكككيكل يؤككد فيهكا على أن ميل الأفراد لتحقيق النااث أو الإنااز يتوقف على تفاعل ثلاثة عوامل 

 تتمثل في:

 دافع تحقيق النااث مقابل تانب الفشل. -1

 مستوى إدراك الفرد لتحقيق النااث تبعاً لصعوبة أو سهولة المهمة. -8

خرى، حيث يتوقف باعث الفرد للقيام رهمة ما على مدى القيمكة النسكككبيكة للمهمكة مقارنة بالمهمات الأ  -3

 أهميتها له.
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 ويفترض أتكنسون أن الدافعية عبارة عأ ناتج مضروب القيمة بالتوقع:

في هذه النظرية ركز أتكنسكككون على ماموعة العوامل التي تؤدي إلى الدافعية  . التوقع(× )الدافعية = القيمة  

 (.Dubois Alverson, Staley, 1979)وتل، المرتبطة بتانب الفشل. المرتفعة لدنااز لدى الأفراد 

 :Learning Motivationالدافعية للتعلم 

تعد الدافعية للتعلم إحدى القءايا المهمة التي تعنى بالطلبة في الموقف الصفي إذ إن التسرب مأ المدرسة وتدغ 

ة للتعلم التعلم تتسبب في معظمها عأ تدغ دافعية الطلب التحصيل، والمشكلات الصفية السلوكية وسلبية الاتااهات نحو

 بالإضافة إلى بعض ممارسات المعلمين.

ع مأ تفاعلات مختلفة م للطالبوتسكككهم المدرسكككة را تقدمه مأ خمات ومواقف تعلمية وتعليمية، وما تهيئ 

إثارة دافعية التعلم لدى الطلبة، وهي المواد التعليميكة، ومع الرفكاق، ومع خمات منظمة وير منظمة إسكككهاماً فاعلا في 

تحرم أيءكا كككك را تقدمه مأ خمات كككك على اسكتمرار احتفا  الطلبة بتل، الدافعية للتعلم حتى يتحقق لهم التحصيل 

 النااث في تعاملهم علىأكادبية تساعدهم  اً والإنااز، ومأ شكأن هذه الأمور أن تهيئ لهم فرصكا مناسكبة لأن يطوروا ذات

وعلاقاتهم مع زملائهم، ومأ أجل توفر كل ذل، تعُنى المدرسكة بتوفر نوعية تعليمية ملائمة تسككتشر الطلبة للاندماج في 

ويعنى التربويون عناية خاصكككة بالعوامل والخمات والظروف التي تعمل على إثارة  ، هكذه المواقف التعليميكة التعلميكة

 (.1993)قطامي،  طلبة وتوجيهها واستمرارهالدى ال دافعية التعلم

حيث الذيأ نظروا للدافعية للتعلم بصكككورة ، لقكد حظي تعريف الكدافعيكة للتعلم بكاهتمام عكدد مأ البكاحثين 

 عمومية على أنها الريبة في المشاركة بعملية التعلم، إضافة إلى أنهم أبدوا اهتماماً 

 لأفراد أو عدم مشاركتهم في الأنشطة الأكادبية.بالأسباب والأهداف التي تكمأ وران مشاركة ا

( والذي يشكككر إلى أن الدافعية للتعلم 811، م 8003إلا أن البكاحث اختار التعريف الذي أورده توق وآخرون )

"حالة داخلية عند المتعلم تدفعه إلى الانتباه للموقف التعليمي والإقبال عليه بنشككاط موجه والاسككتمرار في هذا النشككاط 

 ى يتحقق التعلم".حت
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إن الكدافعيكة طكاقكة ككامنكة لا بد مأ وجودها لحدوع التعلم، بل لتطويره وتنميته لدى الطلبة وعندما تنطلق  

هذه الطاقة فننها تؤدي إلى رفع مسكككتوى الأدان وتحسكككينه واكتسكككاب معارف ومهارات جديدة ومعقدة، واسكككتخدام 

وية  معالاة المعلومات، التي يحصل عليها الطالب أثنان العملية الترباسكتراتيايات تعليمية متطورة، وتبني طرق فعالة في

(Petri &Govern, 2004.) 

 واسكككتخلام ، مما تقدّم، يعرفّ الباحث دافعية التعلم على أنها نزعة الطالب للبحث عأ نشكككاطات ذات معنى

 الفوائد الأكادبية التي تتءمنها والرضا عأ التحصيل وعدم الخوف مأ الفشل.

 العوامل المؤثرة في الدافعية للتعلم:

 ( عدة عوامل تؤثر في دافعية التعلم وهي:Okolo, 1995) لقد ذكر أوكولو 

تتم عملية ضبط المتعلم مأ خلال توفر الخيارات للطلبة لإنااز وظائفهم  (:Learner Controlضبط المتعلم ) .1

والامتحانات وكذل، مأ خلال توفر الخيارات  الدراسكككية، ومأ خلال التقارير المكتوبة والمحاضرات الشكككفوية

يح الاختبار مراعيا بذل، خلفية الطالب العلمية وقدراته ومهاراته التي حللطكالكب في الاختبارات وطريقة تصككك

 يستطيع القيام بها عند إعطائه الخيارات. وعلى المعلم أن يساعد الطالب في اتخاذ القرار الصحيح.

دم المكافلت عندما لا يكون لدى الطالب ريبة في تعلم موضوع معين ويتم ذل، وتستخ (:Rewardsالمكافلت ) .8

باسككتخدام المكافلت البسككيطة والفعالة بنفس الوقت والابتعاد عأ المكافلت بطريقة تدرياية عندما تتحسككأ 

 ها معدومة.فيريبة الطالب بالمادة التي كانت ريبته 

على المعلم أن يقربّ المادة الدراسكككية لاهتمامات الطلبة عند شرث  (:Students Interestاهتمامات الطالب ) .3

المواد الكدراسكككيكة، وذلك، مأ خلال بدن الدرس رقدمة مشكككوقة لتحفيز اهتمامات الطلبة وتقديم الفعاليات 

 الدراسكية كمسكائل وألغاز أو مشكلات وعلى الطلبة حلها، ومراعاة احتوان المادة الدراسية والفعاليات الدراسية

على أسككئلة تتحدى تفكر الطلبة بحيث يكون مسككتوى التحدي مناسككباً، وتغير درجة التحدي حسككب الحاجة، 

 هذا بالإضافة إلى تقريب المواد الدراسية لخلفية الطالب واهتماماته الشخصية.



www.manaraa.com

 

 

11 

 

م طرقاً على المعلم أن ينوع في أسككاليب التعليم، وأن يسككتخد (:Classroom Structureبنية الغرفة الصككفية ) .4

مختلفة لتقييم المسككتوى الأكادبي للطلبة، وبكأ للمعلم أن يقوم بتقسككيم الطلاب إلى ماموعات اسككتناداً إلى 

الواجكب وطبيعكة المكادة الدراسكككية، مدركا بأن تنظيم الماموعات الطلابية في يرفة الصكككف يختلف باختلاف 

غرة أو جزن مأ الصكككف أو كل الصكككف الطلاب وطبيعتهم إما على شككككل ماموعات ثنائية أو ماموعات صككك

واسككتخدام طريقة التعليم الاماعي في يرفة الصككف. وتوضككيح قوانين يرفة الصككف والأمور المطلوب مراعاتها 

 واحترامها، وتعليق ما يتوقعه المدرس مأ الطلاب في لوحة الإعلانات داخل يرفة الصف.

ويتم ذل، مأ خلال مشاركة (: Self – Efficiency and Attributionsمبادرات الطالب واعتماده على نفسه ) .5

الطالب في وضكع أهداف العملية التربوية وتشكايعه على الإسهام في وضع الخطط الدراسية والوسائل المطلوب 

إتباعها في العملية الدراسكككية. هذا بالإضكككافة إلى حفزه على تدويأ درجاته ومتابعة تطوره في الصكككف بنفسكككه 

 الضرورة وتانب المدث الكثر خاصة عند أدان الوظائف البسيطة. ومساعدة المدرس له عند

( إلى أن أهم العوامل التي تسككهم في اسككتثارة دافعية الطلبة هي اسككتثارة اهتماماتهم 1925 )تيويشككر النشككوا

أ ملنااث وتمكين الطلاب ا إلى وتوجيهها عأ طريق اسكككتخدام مثرات ووسكككائل لفظية وير لفظية واسكككتثارة حاجاتهم

 صياية أهدافهم وتحقيقها، وتوفر مناخ تعليمي ير مقلق.

( فيعتم أن اسكككتثارة الدافعية بكأ أن تكون بعدة طرق منها: إثارة فءكككول الطلبة 170، م 1996أما أبو لبده )

وحب الاسكككتطلاع، وتقديم الحوافز المادية والمعنوية، وعرض قصكككص هادفة وحل صكككعوبات التعلم لدى الطلبة، وربط 

 لتعلم بالعمل.ا

عأ اسكككتثارة دافعية الطلبة للتعلم مثل معتقدات  المسكككئولةكما حكدد علمان النفس التربوي عدداً مأ العوامل 

 ,Eccles. et. al)الطلبكة حول كفكايتهم الأككادبيكة، والأهكداف التي يتوجهون نحوها أثنان تعلمهم، وقيمهم الأكادبية 

1998.) 

ر فافر أربعة شروط أسككاسكككية، وحال تو الأ تناح إجرانات الدافعية إذا لم تتو  ( بأنهBrophy, 1986) بروفي يرى

هذه الشروط فهناك العديد مأ الإجرانات التي تساعد الطلبة على اكتساب الثقة وإعطان قيمة للتعلم وتحقيق الاندماج 

 مع المهمة. وهذه الشروط هي:



www.manaraa.com

 

 

11 

 

 ات والفوضى.ياب أن تكون يرفة الصف منظمة وخالية مأ المشتتأولاً: 

على المعلمين التح  بكالصكككم وإعطكان الدعم بدلاً مأ العقاب والنقد والإحراج والنظر إلى الأخطان كفرم ثكانيكاً: 

 للتعلم.

ياب أن تتءكككمأ المهمة قدراً مأ التحدي المعقول والمنطقي فنذا كان العمل سكككهلاً جداً أو صكككعباً جداً ثكالثاً: 

 فتنخفض دافعية الطلبة.

 اب أن تكون المهمة أصيلة.يرابعاً: 

 ( أن مأ أساليب إثارة الدافعية للتعلم عند الطلبة ما ي :Dean, 1996يؤكد ديأ )كما و 

النشكاط: فمأ الضركوري استخدام أنشطة تعلمية إياابية في المحتوى، خلال الدرس، مأ أجل استمرارية نشاط 

يتين الاسككمية والعقلية، المرث )السرككور(، الاختيار، الناح المتعلم، وإثارة دافعيته للتعلم، وهذا ياب أن يشككمل

 التفاعل الاجتماعي، التسامح )التساهل( بالأخطان، القياس، التغذية الراجعة، التحدي، والتقدير. 

 ،( ببنان نموذج لتنمية الدافعية عند الطلبة الأطفال ذوي الدافعية المتدنيةHootstein, 1998وقد قام هوتستيين )

( لتنمية دافعية التعلم، وأتت التسمية مأ خلال الأحرف المفتاحية للشروط الأربعة الواجب Riseوقد أطلق عليه نموذج )

 توافرها لزيادة دافعية التعلم، والشروط هي:

 (Relevant Subject matter)  مواضيع ذات علاقة. -1

 (Interesting instruction)   تعليم ممتع. -8

 (Satisfied learner)  متعلم لديه رضا. -3

 (Expectations of success)   توقعات النااث. -4

ون مؤقتة لديهم، وسببها يعود إلى ( أن حالة تدغ الدافعية عند الطلبة يالباً ما تكJensen, 1998 bيذكر جنسكأ )و

لأسكككاليب  ذل،: التعرضيتعلق السكككبب الثاغ بالوقت الحاضر والبيئة. ومأ الأمثلة على وجود ارتباطات سككابقة في الدماغ، 

اضحة وجود أهداف و  عدم يتعلق العامل الأخر بالمسكتقبل، حيث يشكمل، تعلم ير مناسكبة، وقلة المصكادر، وقلة الخيارات

 ومحددة جيداً.
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 استراتيايات الدافعية:

( في دراسكككة لهكا حول أثر برنكامج تكدريبي في تنميكة دافعيكة التحصكككيل الدراد، عدة 8001) أوردت أبو شكككقر

الأهداف الأدائية للمتعلمين، إسككتراتياية الثقة بالنفس، إسككتراتياية العزو الداخ ،  وضككعاسككتراتيايات منها:إسككتراتياية 

 ة الراجعة.إستراتياية التغذيو إستراتياية تحمل المسؤولية، إستراتياية التعزيز، 

 ( أن لدافعية التعلم أربعة أبعاد هي: Keller, 1983) كيلر ويذكر

 الاهتمام ويشر إلى إمكانية استثارة فءول الطلبة واستمراريته مع الزمأ.أولاً: 

العلاقة والترابط بين المادة الدراسكككية وحاجات الطلبة وحياتهم: ويشكككر الترابط بين المادة وحاجات الطلبة ثانياً: 

 شخصية. اً ن التدريس يلبي حاجات وأهدافأ حياتهم إلى رؤيتهم في و 

أن يكونوا ناجحين في الدرس مأ خلال انءكككباطهم  نالتوقع، ويشكككر إلى شكككعور الطلبة بأنهم يسكككتطيعو ثالثاً: 

 الشخ .

 جية.الخار الرضا أو القناعة: ويشر إلى الدافعية الداخلية للطلبة واستااباتهم للمكافلت والمعززات رابعاً: 

( خصائص المعلم الذي يتصف بالقدرة على إثارة دافعية Ryan &Stiller, 1991,p: 115لقد حدد رايان وستيلر )

 الطلبة الداخلية للتعلم ومنها:

 المعرفة المناسبة عأ خصائص وحاجات كل طالب.-

 الاهتمام بنمو وتطور كل طالب في الصف.-

 د، وتوفر المصادر اللازمة.الاتزان والحزم واعتبار القوانين، والحدو -

 دبقراطي.-

 يسامح المسين وينسى الإسانة.-

 ه.نيحترم محاولات كل طالب وأدا-

 دراسة المادة بالتاريب والاختبار ومواجهة الغموض. على تشايع الطلبة-
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وبكأ القول إن معرفكة دافعية الطلبة في التعلم الصكككفي المدرد وما يرتبط به مأ عوامل مثل مسكككتوى الإنااز وأثر 

الكدافعيكة في زيكادتكه أو تدنيه، ومدى تأثر كل ذل، بانس الطلبة ومعرفة أثر مفهوم الذات للقدرة الأكادبية الذي يطوره 

ع أقرانهم، ومع المهمات المدرسكككية الأخرى، على اسكككتمرارية ورفع دافعيتهم الطلبة أثنان أدائهم الصكككفي وأثنان تفاعلهم م

ن هذه العوامل بكأ أن تزيد إ وزيادة حماسكككهم للاندماج في هذه المواقف بكأ أن تترتب عليه ماموعة مأ النواتج، إذ 

ليمات وانين المدرسكككة، والتع،وتسكككاعد في تكيف الطلبة مع ق مأ تحصكككيلهم الكدراد الذي يعتم أحد أكثر العنالإ تأثراً 

لذل، فنن تق كك هذه العوامل التي بكأ أن تسككهم في  .(Woolfolk, 1990) والأنشككطة الصككفية ومع المعلمين والزملان

دافعية التعلم لدى الطلبة تسكككاعد في تعريف التربويين والمعلمين وأوليان الأمور بهذه الأمور، مما بكأ أن يزيد مأ تفعيل 

إنااز الأهداف التي يرصدها الماتمع والتي يريد تحقيقها في أبنائه، كذل، بكأ أن يزيد فاعلية المعلمين في دور المدرسكة و 

تهيئة الظروف التي تسككهم في نااث تحقيق الطلبة لقدراتهم الأكادبية، ورفع مسككتويات طموحهم المتمثلة في مسككتويات 

 (.Brophy, 1998)الإنااز التي يسعون للوصول إليها 

تءكككح مما سكككبق أن الكدافعيكة مأ المواضكككيع التي حازت على اهتمام العديد مأ التربويين، وهي مأ أهم الماالات ي 

المطروحة في الماال التربوي، فهي تشككل اهتماماً كبراً للتربويين في عصركنا الحاضر وخاصة علمان النفس، وذل، لما لمسوه 

مأ الطرق والوسكككائل التعليمية المؤثرة بشككككل إياابي على المتعلم  مأ أثرهكا الفعال في إمكانية تغير مسكككارات كثرة

 والعملية التعليمية.
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: الدراسات السابقة ذات الصلة:  ًُ  ثانياً

لم يتم العثور على أي دراسكككة سكككابقة تناولت العلاقة بين متغرات الدراسكككة الثلاثة معاً، إلا أنه تم العثور على دراسكككات 

المناخ و  بيئة الصككف والدافعية للتعلم، ولذا فسككيتم عرض دراسككات تناولت بيئة التعلم الآمنة تناولت العلاقة بين متغري

، وأخرى تناولت التفاعل الاجتماعي، وثالثة تناولت دافعية التعلم، ثم التطرق إلى الدراسكككات التي تناولت علاقة الصكككفي

 بيئة الصف بدافعية التعلم. 

 الآمنة:   الدراسات التي تناولت بيئة التعلم -1

فيما يأتي عرض للدراسكككات التي تناولت بيئة التعلم الآمنة حسكككب التسكككلسكككل الزمني الذي أجريت فيه، مأ الأقدم إلى 

   ، بدنا بالدراسات العربية ثم الأجنبية:الأحدع

 أولا: الدراسات العربية:

التعلمية كما تدركها طالبات المرحلة الثانوية هدفت الدراسككة إلى إلقان الءككون على واقع البيئة (. 1995دراسككة الخليفي )

والإعكداديكة بدولة قطر، وعلاقة هذه البيئة التعلمية بالتحصكككيل الدراد، اسكككتخدمت الباحثة مقياس موس وتريكيت 

(Moss & Tricket, 1973( المكون مأ )أبعاد وقامت الباحثة بترجمته وتطويره لما يناسكككب 9( بنداً تندرج تحت )90 )

( طالبة مأ طالبات المرحلتين الثانوية والإعدادية. كشككفت الدراسككة عأ 558القطرية تكونت عينة الدراسككة مأ )البيئة 

وجود فروق ذات دلالة إحصكائية تبعاً لمتغرات المرحلة الدراسة في كل أبعاد البيئة التعلمية عدا بعد وضوث النظام، ففي 

عدادي والثاغ الإعدادي والثاغ الثانوي، كما كشفت عأ أن المشاركة بعد الاندماج كانت الفروق لصكالح صكفوف الأول الإ 

والانغماس في العمكل المكدرد وأدان الواجبكات تزداد في المرحلكة الإعدادية، وتقل في المرحلة الثانوية، وأما في بعد الانتمان 

المعلم كانت الفروق لصككالح الصككف ، مقارنة بالصككف الأول الثانوي، وفي بعد دعم الإعداديفكانت الفروق لصككالح الأول 

الأول الإعدادي مقارنة بكل الصفوف الأخرى وفي بعد المنافسة كانت الفروق لصالح الصف الأول الإعدادي مقارنة بالصف 

 الثالث الثانوي.
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م اوفي بعد توجيه المهام كانت الفروق لصكككالح الصكككف الثالث الثانوي مقارنة بالصكككف الثالث الإعدادي وفي بعد النظ 

والتنظيم كانت الفروق لصكالح الأول الثانوي مقارنة بالصكفوف الأخرى وفي بعد ضكبط المعلم كانت الفروق لصالح الثاغ 

الثانوي مقارنة بالثالث الثانوي وفي بعد التاديد كانت الفروق لصككالح الأول الإعدادي مقارنة بالصككف الأول الثانوي كما 

تغر التخصكككص، علمي /أدبي في المرحلة الثانوي في بعدي: الانتمان، والتاديد كشكككفت عأ وجود فروق ذات دلالة تبعاً لم

لصالح العلمي، وأنهأ أكثر التزاماً بالنظم والقواعد المدرسية كما كشفت عأ وجود فروق ذات دلالة إحصائية تبعاً لمتغر 

 والانتمان، ودعم المعلم، والمنافسة وتوجيهالصكف في المرحلة الإعدادية لصالح الصف الأول الإعدادي في أبعاد: الانغماس، 

 المهام ووضوث النظم والتاديد. 

كما كشكفت عأ وجود فروق ذات دلالة إحصكائية تبعاً لمتغر مسكتوى الصكف في المرحلة الثانوية في أبعاد الانتمان لصالح 

لم لصالح توجيه المهام، وبعد ضكبط المعالثاغ الثانوي، وفي بعد دعم المعلم لصكالح الأول الثانوي وفي بعد المنافسكة وبعد 

 الثاغ الثانوي. 

بعنوان "إدراك تلاميذ المرحلة الإعدادية لبيئة التعلم وأثره على التحصيل". هدفت إلى التعرف على  (1996دراسة باخوم )

قع الاغرافي حصكككيل، المو المكونكات العمليكة لبيئكة التعلم كما يدركها تلاميذ المرحلة الإعدادية وعلاقة ذل، بالمتغرات: الت

( تلميذاً وتلميذة مأ مدرستي الأقباط 840للمدرسكة )ريف، حضر(، الانس، الصف الدراد. تكونت عينة الدراسة مأ )

الإعدادية والإنايلية الإعدادية للبنات ردينة المينا كعينة للحضرككك ومأ مدرسكككة جبل الطر الإعدادية المشكككتركة كعينة 

( وقام الباحث بتقنينه 1929أ )يحث )مقياس إدراك بيئة التعلم( مأ إعداد اينتويسككت  وآخرللريف. وقد اسككتخدم البا

على البيئة. وقد تم حسكككاب معامل الثبات بطريقة التازئة النصكككفية وكذل، باسكككتخدام معامل ثبات ألفا كرونباخ ، أما 

رجة الكلية )صدق التاانس الداخ (. توصلت صكدق الأداة فقد كان بنيااد العلاقة الارتباطية بين درجات كل عبارة والد

الدراسكككة إلى أن بيئة التعلم المدركة تتكون مأ خمسكككة عوامل هي: مهام المعلم، المهام المدرسكككية، الاسكككتمتاع بالمهام 

 – دراسيةفي ضون الفرق ال -المدرسكية، الاندماج في الأنشكطة المدرسكية، الصداقات. وقد تبين أن هناك فروقاً بين الانسين 

في مهام المعلم، الاسكتمتاع بالمهام المدرسكية، الاندماج في الأنشكطة المدرسكية، في حين لم تكأ الفروق دالة بين الانسين في 

 الفرقة الثالثة في عام : المهام المدرسية، الصداقات المدرسية، كما بكأ أن تسهم المتغرات التالية: مهام المعلم، المهام 
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بالمهام المدرسككية، الاندماج في الأنشككطة المدرسككية. في التنبؤ بالتحصككيل الدراد لطلاب المرحلة  الدراسككية، الاسككتمتاع

 الإعدادية. 

هدفت الدراسككة إلى الكشككف عأ أثر تزويد المعلمين رعلومات عأ طبيعة البيئة الصككفية التعليمية  (1992دراسككة الاولاغ )

الأسكاد، وأثر ذل، على تطور المعلمين المهني استخدمت الباحثة مقياس  الراهنة والمفءكلة مأ وجهة نظر طلبة الصكف التاسكع

( بصكورتيها الراهنة والمفءكلة على شكعبتي الصكف التاسع )أ، ب( في إحدى Classroom) Environment scaleالبيئة الصكفية 

 والإناليزية في شكككعبتيناللغة العربية  نمدارس القدس كما اسكككتخدمت أسكككلوب دراسكككة الحالة، حيث قابلت معلمتين تعلما

( حصككة لكل معلمة على مدى شككهريأ 15مختلفتين مأ شككعب الصككف التاسككع في إحدى مدارس القدس كما شككاهدت الباحثة )

 وذل، أثنان محاولة المعلمتين لتغير البيئة الصفية التعليمية في صفيهما باتااه ما 

 

 تفءله الطالبات: وقد كان مأ أبرز نتائج الدراسة ما ي : 

تطمح الطالبات في الشعبتين في بيئة صفية أفءل مأ الراهنة، وذل، في كل أبعاد مقياس البيئة الصفية بلا استثنان ولكأ  -

 تحسينها بشكل كبر وهي أبعاد )الاندماج والانتمان والتنظيم(. في ة والتي يريب تاو فبنسب مت

تعلم والتفكر ومسككتوى البيئة الصككفية هدفت الدراسككة إلى التعرف على أسككلوب ال (8008دراسككة الشككمري )

النفسكككية والاجتماعية بالإضكككافة إلى الفروق والعلاقات فيها لدى طلبة الاامعات السكككعودية. اسكككتخدم الباحث المنهج 

مأ كل  اً ( طالب180( طالباً مأ ثلاع جامعات سكككعودية ، وبواقع )360الوصكككفي، حيكث قام باختيار عينة مكونة مأ ) 

( ومقياس البيئة الصككفية 1922باسككتخدام مقياس أسككلوب التعلم والتفكر الذي اسككتخدمه نذير عناقرة )جامعة، كما قام 

 (.1994النفسية والاجتماعية الذي استخدمه الشيخ ع  )

أظهرت النتائج أن مسكتوى البيئة الصكفية النفسكية لدى طلبة الاامعات السعودية هو مستوى ملائم، ولم يتم إيااد أي  

متغرات الاامعة والتخصككص ومسككتوى التحصككيل الدراد في حين إلى دلالة إحصككائية في ذل، المسككتوى تعزى فروق ذات 

 كانت هناك فروق دالة إحصائياً في ذل، المستوى تعزى لمتغر الكلية ولصالح طلبة الكليات الإنسانية على حساب طلبة 
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ة دالة إحصككائية ما بين أسككلوب التعلم والتفكر ومسككتوى كليات العلمية ودلت النتائج أيءككاً على أن هناك علاقة طردي

 نة الدراسة ذوي التحصيل المرتفع.البيئة الصفية النفسية والاجتماعية لدى أفراد عي

هدفت الدراسككة إلى التعرف على مدى توافر عنالإ المدرسككة الفعالة في مدارس شككمال الأردن ( 8003دراسككة يرايبة )     

لس الآبان والمعلمين والمشرككفين التربويين، وبيان اثر الوظيفة على مدى توافر هذه العنالإ، وتم كما يتصككورها أعءككان ماا

( عءككو مالس بلدي 824اختيار عينة الدراسككة بطريقة عشككوائية عنقودية طبقية، حيث أصككبحت عينة الدراسككة تمثل )

 ( مشرفاً تربوياً. 47مأ عينة الدراسة و ) %50وتمثل ما نسبته 

( ماالات هي: القيادة 6قام الباحث بتطوير استبانه لقياس عنالإ المدرسة الفعالة حيث وزعت الفقرات على ) 

الإدارية الفعالة والمعلم الفعال والتفاعل مع الماتمع المح  والمناخ التنظيمي الإياابي والتسكككهيلات المدرسكككية والتقويم 

 أوضحت ما ي : 

حصككلت عنالإ المدرسككة الفعالة على درجة توافر كبرة ودرجة توافر متوسككطة مأ وجهة نظر أعءككان المالس،  .1

حيث حصكككلت الماالات )القيادة، الإدارية الفعالة، المعلم الفعال(. على درجة توافر كبرة، حصكككلت الماالات 

لى بي، التسكككهيلات المدرسكككية، التقويم( عالأخرى )التفاعل مع الماتمع المح ، المناخ التنظيمي المدرد الإياا 

 درجة توافر متوسطة. 

حصككلت عنالإ المدرسككة الفعالة على درجة توافر متوسككطة مأ وجهة نظر المشرككفين التربويين، حيث حصككلت  .8

 جميع الماالات الستة على درجة توافر متوسطة. 

الفيزياوية في الاامعات الأردنية والتعرف  هدفت هذه الدراسة إلى تقويم البيئة التعليمية( 8004دراسة العيساوي )

على المواصكفات المكونة لها باعتبارها إحدى العنالإ الأسكاسكية في المنظومة التعليمية وتحديد مستوى جودتها مأ وجهة 

 نظر هيئة التدريس والطلبة واقتراث نموذج لهذه البيئة يقوم على المعاير والمواصككفات التدريسككية والتصككحيحية في ضككون

أ ولتحقيق هدف الباحث فقد اخترت عينة م –واقع البيئكة التعليميكة الفيزياوية، واسكككتناداً إلى تقدير درجات الاودة 

مسككتخدمي هذه البيئة،  مكونة مأ أعءككان هيئة التدريس وطلبة السككنوات الأخرة، أخذت بالطريقة الطبقية النسككبية 

 ( طالباً مأ تخصصات التربية والعمارة والتصميم  179( عءو هيئة تدريس و)47العشوائية وتكونت مأ )
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الداخ  في أربع جامعات تمثل اثنتان منها مأ أقدم الاامعات الخاصككة وهما جامعة عمان الأهلية وجامعة البترا. أظهرت 

ى درجات و النتائج ما ي : لم يحصل أي ماال مأ ماالات البيئة التعليمية الفيزياوية على مستوى الاودة، وتبين أن مست

 جودة ماالات البيئة التعليمية قد تراوحت بين مستويات الاودة المعتدلة والءعيفة. 

هدفت الدراسكككة إلى فحص العلاقة بين مفهوم الذات للطلاب وعلاقته باتااهاتهم نحو ( 8003دراسكككة السكككبيعي )

ية في مدارس قطر، نية بالمثرات التعليمالمكدرسكككة في بيئتين صكككفيتين مختلفتين: الأولى كانت عادية بينما الثانية كانت ي

 ( طالباً مقسمين إلى ماموعتين. 93شملت عينة الدراسة )

واسككتخدمت الباحثة في هذه الدراسككة، عدة أدوات منها: مقياس مفهوم الذات للأطفال ومقياس الاتااه نحو المدرسككة، 

ابية اليب الإحصائية التالية )المتوسطات الحسودرجة التحصكيل للطلبة، ولتحقيق هدف الدراسكة، استخدمت الباحثة الأس

( Multiple Regression، تحليل الانحدار المتعدد)  T-testوالدرجات الوسكيطية واختبار )ت( للفروق بين المتوسطات، 

 وظهرت النتائج التالية: 

فيزيقية البيئة ال تزداد الاتاكاهكات الاياكابيكة نحو المكدرسكككة في البيئكة الفيزيقيكة الغنية عنها لدى الطلاب في 

 العادية. 

يتوافر لطلاب البيئكة الفيزيقيكة الفنيكة مفهوم الذات أكثر مما هو عليه لدى أقرانهم ممأ يتعلمون داخل بيئة  

 تعلم عادية. 

 لم يظهر فروق جوهرية بين طلاب البيئتين الفيزيقيتين للتعلم في التحصيل.  

هات التلاميذ نحو كل مأ المدرسة وبيئة الصف لطلبة المدارس هدفت إلى التعرف على اتاا( 8004دراسة السبيعي )

( طالباً مأ طلبة الصف الثالث 134وقد تكونت عينة الدراسة مأ ) –الإعدادية )الأسكاسكية( في بيئتين دراسكتين مختلفتين 

( طالباً مأ 47( و )( طالباً مأ طلبة المدارس العامة )الحكومية27الإعدادي )التاسككع الأسككاد( مأ الانسككين، مأ بينهم )

طلبة المدارس الخاصككة: أكادبية قطر والمدرسككة الأمريكية، واسككتخدمت الباحثة: مقياس الاتااهات المدرسككية، ومقياس 

 بيئة الصف الدراد لتحقيق أهداف الدراسة، وقد أوضحت الدراسة النتائج التالية: 
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لمدارس الخاصكككة، نحو معلميهم ورفاقهم تتشكككابكه إتاكاهكات طلبة المدرسكككة العامة )الحكومية( مع طلبة ا 

 ومدارسهم، بينما كان طلبة المدارس الخاصة أكثر إياابية في الاتااه نحو المادة مأ طلبة المدارس العامة. 

كانت الإناع أكثر انتمان ومناقشككة في بيئة صككفهأ مأ أقرانهأ مأ الذكور والمعلم والنظام والتنظيم ووضككوث  

 . النظم والقوانين والتاديد

هدفت إلى الكشككف عأ اتااهات المعلمين للمناخ المدرد في المدارس  (8005دراسككة )الرشككيدي والصككالحي،

( معلما،  633( فقرة وزعت على)87الثانوية بالكويت ولتحقيق هدف الدراسكة، صكمم الباحثان استبانه مكونة مأ )

في المدارس التي شكككملتها العينة، وأن هناك  أظهرت النتكائج أن المعلمين يعتقكدون بكأن المناخ المدرد ليس شكككيئاً 

 اختلافات في اتااهات المعلمين راجعة إلى الانس والانسية ومنطقة التعليم. 

هدفت إلى تق  مستوى إدراك طلبة المرحلة الثانوية في الأردن لبيئة التعلم الصفية وفيما  (8005دراسة المحتسب )

إذا كان هذا الإدراك يختلف باختلاف المسكتوى الدراد للطلبة وجنسككهم ودرجة معرفة المعلم بالنظرية البنائية، شملت 

تبانه بيئة التعلم البنائية المطورة لأيراض الدراسة ( طالباً وطالبة واسكتخدمت أداتين، الأولى، اسك733عينة الدراسكة على )

والثكانية اختبار المعرفة بالنظرية البنائية، وتم حسكككاب متوسكككطات علامات فئات الطلبة حسكككب متغرات الدراسكككة 

 (. 3×  8×  8وانحرافاتها المعيارية، كما أجرى اختبار تحليل التبايأ الثلاثي )

ك الطلبة لبيئة التعلم الصفية وأن هناك فروقاً دالة إحصائياً في مستوى أظهرت الدراسكة مسكتوى متوسط لإدرا 

( تعزى للمسككتوى الدراد لصككالح الأول الثانوي وللانس لصككالح 05.0إدراك الطلبة عند مسككتوى الدلالة )

 الإناع، ولدرجة معرفة المعلم بالنظرية البنائية. 

هدفت الدراسة إلى كشف تأثر مستوى تحكم الطفل رهاراته الحركية الدقيقة في كونه يتعلم  (8006دراسة الخلي  )

في بيئة صككفية تطبق نظام أركان التعلم أو في بيئة صككفية تطبق النظام التقليدي للصككف العادي في الروضككة حيث يتم 

ع لف باختلاف مرحلة الطفل العمرية اتبالتعلم في حصكص وفق جدول دراد لنظام الأسبوع وما إذا كان هذا التأثر يخت

في تنفيذها منهج البحث السببي المقارن، حيث لم يتدخل الباحث في تقرير الماموعات التي تطبق نظام بيئة الأركان ، أو 

 التي تطبق النظام التقليدي، أي أنه لم يتدخل التاريبي بل استخدام الماموعات بحكم وجودها كما هي. تألفت عينة 
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( روضككة مأ رياض الأطفال في 80( طفلاً ترواحت أعمارهم ما بين أربع وسككت سككنوات يدرسككون في )369اسككة مأ )الدر 

( روضة 11( أطفال يدرسككون في )803( رياض تطبق نظام بيئة الأركان، )9طفلاً يدرسكون في ) 166مملكة البحريأ منهم 

( لقياس مستوى نمو الطفل Kraty & Martin ومارتأ )تطبق النظام التقليدي للبيئة الصكفية، تم اسكتخدام مقياس كراتي

في المهكارات الحركيكة الكدقيقكة. دلكت النتائج مأ تحليل بيانات الدراسكككة على تفوق أطفال الرياض التي تتبع نظام بيئة 

الدقيقة في  ةالأركان على نظرائهم في الرياض التي تتبع نظام البيئة التقليدي للصف العادي في مستوى نمو المهارات الحركي

 مختلف الفئات العمرية )أربع سنوات وخمس سنوات وست سنوات(. 

هدفت إلى تطوير أنموذج للبيئة الصفية التعليمية للدراسات الاجتماعية قائم على مهارات ( 8007دراسكة النوايسة )

ة الدراسكككة مأ لطلبة. تكونت عينالتفكر النافذ في ضكككون المعاير المعالإة، وقياس فاعليته في تنمية تل، المهارات لدى ا

( طالباً مأ مدرسة جعفر بأ أبي طالب الثانوية ومدرسة مؤتة الثانوية تم اختيارهم بطريقة عشوائية، وقد استخدم 185)

( لمهارات التفكر النافذ المعدل للبيئة الأردنية وتم التأكد صكككدق وثبات الاختبار، وذل، 8000الباحث اختبار كاليفورنيا )

قياس فاعلية الأنموذج في تنمية مهارات التفكر النافذ لدى الطلبة وقد أظهرت نتائج الدراسكككة فاعلية الأنموذج في بهدف 

 تنمية مهارات التفكر النافذ. 

ولقكد عثر البكاحكث على العكديكد مأ الكدراسكككات ذات العلاقة ببيئة التعلم التعلم الآمنة والتي تناولت المناخ  

اعتبار أن المناخ الصكفي يشر إلى جميع الشروط البيئية النفسية والاجتماعية التي تنتج أنماطاً الصكفي بشككل مباشر على 

 (. Good, 1973معينة مأ المشاعر والاستاابات عأ الطلبة والمعلمين )

  مأ الدراسات التي تناولت المناخ الصفي: وفيما ي  عددٌ 

هدفت الدراسكة إلى التعرف على الخصكائص العامة للمناخ الصكفي في صفوف المدارس ( 1998دراسكة الأحمد )

الثانوية في مدينة عمان مأ وجهة نظر الطلبة، كما هدفت إلى الكشككف عأ الترابطات بين خصككائص المناخ الصككفي وعدد 

توى لمدرسة )ذكور/إناع(، ومسمأ المتغرات التي تميز صفوف المرحلة الثانوية: نوع المدرسة )حكومية / خاصة(، وجنس ا

( طالباً وطالبة مأ طلبة المرحلة الثانوية، 1680الصكككف الثكانوي وفرع الكدراسكككة الثانوية، تكونت عينة الدراسكككة مأ )

 واستخدمت الباحثة مقياس البيئة الصفية لموس وتريكيت بعد أن طورته لما يناسب البيئة الأردنية، وهو مكون 
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ماك )الاندماج( والانتمان، ودعم المعلم، والتوجه نحو المهمة، والمنافسكككة، والنظام والتنظيم مأ تسكككعكة أبعاد هي: الانه

 ووضوث التعليمات، وضبط المعلم، والإبداع. 

أظهرت النتائج أن جميع خصككائص المناخ الصككفي للصككفوف الثانوية كانت متوسككطة في إياابيتها وأن أكثرها 

التعليمات ودعم المعلم والانتمان، وأن أقلها إياابية كانت خصككائص: النظام إياابية كانت خصككائص: المنافسككة ووضككوث 

 والتنظيم، والانهماك والإبداع والتاديد. 

كما أظهرت أن متوسكطات خصكائص المناخ الصكفي في الصفوف الثانوية تختلف إجمالاً باختلاف: نوع المدرسة،  

إحصكائياً  بين المتوسطات يعزى إلى مستوى الصف. كما أظهرت  وجنسكها، وفرع الدراسكة الثانوية، ولم يظهر أي فرق دال

أن المناخ الصكككفي كان أكثر إياابية في المدارس الخاصكككة منه في المدارس الحكومية أكثر إياابية منه في مدارس الذكور في 

 لمناخ الصكككفي فيجميع الخصكككائص: الانتمان، ودعم المعلم والتوجه نحو المهمة، والمنافسكككة، ووضكككوث التعليمات، وأن ا

الصكككفوف العلمية كان أكثر إياابية منه في الصكككفوف الأدبية في خصكككائص: الانهماك، ودعم المعلم، والتوجه نحو المهمة 

 والمنافسة، والنظام والتنظيم. 

هدفت الدراسكة إلى تشكخيص المناخ الصفي السائد في صفوف المدارس الثانوية في  (1994دراسكة الشكيخ على )

 مأ وجهة نظر الطلبة في كل مأ: مدينة عمان 

 المدارس الخاصة والمدارس الحكومية، والكشف عأ الفروق بينها، وتقرير أي المناخين أكثر إياابية. 

( طالباً وطالبة مأ طلبة المرحلة الثانوية واسكككتخدمت الباحثة مقياس المناخ 1624تكونت عينة الدراسكككة مأ ) 

مأ الماال المادي والماال المعنوي، واشككتمل الماال المعنوي على الأبعاد التالية الصككفي الذي يتألف مأ ماالين رئيسككيين 

ق التدريس ئادعم المعلم، علاقة المعلمين بالطلبة وعلاقة الطلبة بالمعلمين، والاندماج، والانتمان والعلاقات الشخصية، وطر 

ي ائج التالية: تبين أن مسككتوى المناخ الصككفوالتنظيم، ووضككوث التعليمات والتوجه نحو الهدف. كشككفت الدراسككة عأ النت

السككائد في المدارس الحكومية والخاصككة هو مسككتوى متوسككط، وأن هذا المسككتوى يتغر تبعاً لمتغرات الانس والصككف 

التخصكككص الدراد، وإن لم يكأ هذا التغر شكككاملاً لاميع ماالات المناخ الصكككفي، كما تبين أن هناك فروقاً ذات دلالة 

 مستويات المناخ الصفي تبعاً لمتغر نوع المدرسة في ماال البيئة المادية، كما تبين وجود فروق ذات دلالة في  إحصائية في
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التنظيم والتوجه نحو الهدف تبعاً لمتغر المدرسكة ولصكالح المدارس الخاصة، أما في بعد الاندماج وعلاقة المعلمين بالطلبة، 

ًً في مسككتويات المناخ الصككفي تبعاً لمتغرات: الانس،  فالفروق فيها لصككالح المدراس الحكومية، كما تبين أن هناك  فروقاَ

 ومستوى الصف والتخصص الدراد. 

( طالباً وطالبة، واستخدم الباحث مقياس المناخ الصفي المعدل 664هدفت الدراسة مأ )( 1995دراسة البشر )

ويتألف مأ سككتة أبعاد هي: الاندماج، والانتمان ودعم المعلم، وتوجه المهمة نحو الهدف، والتنظيم، ووضككوث التعليمات. 

 أن ف المناخ الصفي في التحصيل، حيث تبينأشارت نتائج الدراسة إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائية تعزى إلى أثر اختلا 

تحصكيل الطلبة يزداد عند الانتقال مأ فئة المناخ الصكفي الدنيا إلى الفئة الوسكطى، ومنها إلى الفئة العليا، كما أشارت إلى 

 ىوجود فروق دالة تعزى لأثر كل بعد مأ أبعاد المناخ الصكفي في التحصكيل، في حين لم تكشف عأ وجود فروق دالة تعز 

 إلى أثر التفاعل بين الانسين وأبعاد كل مأ الانتمان وتوجه المهمة نحو الهدف ودعم المعلم في التحصيل. 

وس وعلاقته بهدفت التعرف على المناخ الصككفي كما يراه طلبة جامعة السككلطان قا(. 1997دراسككة الحوسككني )

بالتحصيل الدراد واختلاف ذل، باختلاف الانس والتخصص الأكادبي ولتحقيق هدف الدراسة فقد تم استخدام مقياس 

ولقد أشارت نتائج (. The college classroom environment scale cc ES)المناخ الصفي الاامعي لك تونسأ وزملائه. 

سكتة في جامعة السلطان قابوس مرض للأدان الأكادبي،  كما أظهرت نتائج تحليل الدراسكة إلى أن المناخ الصكفي بأبعاده ال

( مأ التبايأ الك  في التحصككيل الدراد عند طلبته 0.03سككهمت رقدار) أالانحدار أن أبعاد المناخ الصككفي ماتمعة قد 

حصيل بعاد لا تسهم في التنبؤ بالتجامعة السكلطان قابوس. أما بالنسبة لكل بعد على حدة فقد أشارت النتائج أن هذه الأ 

ام كل بعد مأ أبعاد المناخ الصفي في التنبؤ بالتحصيل الدراد فقد تبين أن هذه الأبعاد لم هسإالدراد أما بالنسكبة لمدى 

تسكهم في التنبؤ بالتحصكيل الدراد عند كل مأ الذكور والإناع، أما متغر التخصص الأكادبي )علمي، أدبي( فقد أظهرت 

( مأ التبايأ الك  0803سككهمت رقدار ) أائج تحليل الانحدار المتعددة أن الأبعاد السككتة للمناخ الصككفي ماتمعة قد نت

 لتحصيل لطلبة القسم الأدبي . 

ام كل بعد مأ أبعاد المناخ الصفي في التنبؤ بالتحصيل الدراد فقد تبين أن هذه الأبعاد هسكإأما بالنسكبة لمدى  

بالتحصكككيل الدراد عند كل مأ طلبة القسكككم العلمي وطلبته القسكككم الأدبي، وقد أظهرت أيءكككاً أن  لم تسكككهم في التنبؤ

 معاملات الارتباط ما بين المناخ الصفي والتحصيل الدراد لا تختلف باختلاف الانس كما أظهرت نتئاج معاملات 
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الارتبككاط وقيمككة )ز( للفروق بين معككاملات الارتبككاط أن كلاً مأ بعككد المنككاخ المركز على التعليم وبعككد المنككاخ ير الودي 

الدراد عند طلبة التخصككص الأدبي أعلى منه عند طلبة التخصككص العلمي. في حين أن معاملات الارتباط بين   والتحصككيل 

 د لا تختلف باختلاف التخصص الأكادبي. باقي أبعاد المناخ الصفي في التحصيل الدرا

. هدفت إلى استقصان أثر المناخ الصفي في التحصيل الأكادبي لطلبة الصف التاسع في مادة  (8008دراسة نور )

( مدرسكككة مأ المدارس 18( طالباً وطالبة موزعين على )864الاجتماعكات في محافظة بيت لحم تكونت عينة الدراسكككة )

ومدارس الوكالة في محافظة بيت لحم وقد تم اختيار هذه المدارس بطريقة طبقية عشوائية. ولتحقيق  الحكومية والخاصة

هدف الدراسككة اسككتخدمت الباحثة مقياس المناخ الصككفي الذي يتألف مأ سككتة ابعاد )الاندماج، الانتمان، دعم المعلم، 

التحقق مأ صكككدق وثبات الأداة. أشكككارت نتائج التوجه نحو الواجبات، التنظيم، وضكككوث التعليمات(. وقامت الباحثة ب

 الدراسة إلى وجود فروق دالة إحصائياً تعزى إلى بعض أبعاد المناخ الصفي في التحصيل. 

هدفت الدراسككة إلى اقتراث نموذج المناخ الصككفي في دروس التربية الإسككلامية في المرحلة ( 2003دراسككة قرقز )

قع المناخ الصكككفي في هذه المدارس، اعتمد الباحث مقياس موس وتركت كأسكككاس الثانوية في الأردن، بعد التعرف على وا

طلبة  دراكإ يعتمد عليه وطور أداة تتلانم مع المناخ الصكككفي في البيئة الأردنية ودروس التربية الإسكككلامية مسكككتمدة مأ 

( أبعاد هي: بعد الانهماك 9(فقرة، مأ نوع نعم، لاِ موزعة في ) 78كون هذه المقياس مأ )ماتمع الكدراسكككة ومعلميه. تَ 

م، ق التدريس ووضككوث التعليمات، والنظام والتنظيائوالانتمان ودعم المعلم، وعلاقة المعلم بالطلبة، وتعميق الإبان، وطر 

 والتقاعد الصفي. 

( شككعبة بالاختيار العشككوائي العنقودي، مثلت 16ولوصككف المناخ الصككفي اخترت عينة عشككوائية مكونة مأ ) 

شكككعب في مديرية تربية لوان الكورة / محافظة إربد مأ  حيث جنس طلبة المدرسكككة وفرع الدراسكككة الثانوية، ماتمع ال

( مأ جملة الشككعب الثانوية في مديرية تربية لوان %14ومسككتوى الصككف، وشكككلت عينة الشككعب المختارة ما نسككبته )

 الكورة. 
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 80ة اخترت بالطريقة العشككوائية البسككيطة، بواقع ( طالباً وطالب380أعطي المقياس لعينة مأ الطلبة حامها ) 

 مأ ماموع ماتمع الدراسة.  %11طالباً / طالبة للشعبة الواحدة، وشكلت عينة الطلاب والطالبات ما نسبته 

أظهرت النتائج أن خصكككائص المناخ الصكككفي للصكككفوف الثانوية كانت عالية في إياابياتها في ثلاثة أبعاد هي:  

عميق الإبان، ودعم المعلم، بينما كانت معتدلة في إياابياتها في باقي الأبعاد، وكانت ضكككعيفة في بعد التفاعل الصكككفي وت

 طرق التدريس. 

هدفت الدراسكة إلى الكشكف عأ العلاقة بين دافعية الإنااز والمناخ الصفي لدى  ( 8004دراسة زياد، )

والمناخ  في منطقة النالإة بفلسطين والاختلاف في الدافعية طلبة الصف الثاغ عشر في المدارس العربية الحكومية والخاصة

وطالبة مأ طلبة الصف  اً ( طالب450الصكفي، تبعاً لمتغرت الانس ونوع المدرسة والتخصص. وتكونت عينة الدراسة مأ )

رت بالطريقة اخت 8004 -8003الثاغ عشركك في المدارس العربية الحكومية والخاصككة في منطقة النالإة مأ العام الدراد 

( مأ ماتمع الدراسككة. ولتحقيق أهداف الدراسككة قام %3883العشككوائبية الطبقية، وشكككلت عينة الدراسككة ما نسككبته )

( المكيف للبيئة 1927الباحث بتطوير مقياس لدافعية الإنااز كما قام باسككتخدام مقياس البيئة الصككفية لموس وتريكيت )

 الأردنية. 
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 ة:ثانيا : الدراسات الأجنبي
هدفت التعرف على مصادر الءغوط النفسية لدى تلاميذ المرحلة الثانوية  (Debson, 1983دراسكة ديبسكون ) 

( طالباً وطالبة في مدارس المرحلة 180وعلاقتها بالشككعور بالقلق وارتباطها بالانس، وجرت الدراسككة على عينة مؤلفة مأ )

أن أهم مصادر الءغوط النفسية لدى أفراد العينة تمثلت في الواجبات  الثانوية في شمال إنالترا، أشارت نتائج الدراسة إلى

البيتية، وبيئة الصكف، والبيئة الاجتماعية والعلاقة مع الأصدقان، وأشارت النتائج إلى ارتفاع مستوى القلق لدى الطلبة مع 

جود كما أظهرت النتياة عدم و  إحسكاسكهم في الزيادة بالءكغوط الخارجية بخاصة الءغوط الأكادبية المتعلقة بالمدرسة.

 فروق ذات دلالة إحصائية بين الذكور والإناع في مستوى الءغوط النفسية. 

هدفت المقارنة بين إدراك المعلمين وإدراك الطلبة لبيئة الصف ( Raviv, Reisel, 1990دراسكة رفيف وريزيل )

ادس الابتدائي في إسرائيل، وتم اسككتخدام مقياس مأ صككفوف السكك اً ( صككف72الراهنة والمتوقعة، وتم تطبيق الدراسككة على )

( المطول والمكون مأ تسكككعة أبعاد وتسكككعين بنداً، وقد أظهرت النتائج تشكككابهاً بين إدراك المعلمين CESالبيئة الصكككفية )

ك كل اوإدراك الطلبة، وبشكل بارز را يخص الصفوف المفءلة أو المتصورة أكثر مأ البيئة الصفية الراهنة ، حيث كان إدر 

 مأ المعلمين والطلبة للبيئة الصفية الراهنة مختلفاً. 

هدفت إلى معرفة وجهات نظر الطلبة الأفارقة الدارسكككين في الاامعات (. Mabunda, 1997دراسكككة مابوندا )

والكليات الأمريكية حول المناخ الاجتماعي والنفسيكك داخل قاعات التدريس. وقد تم اختيار ماموعة عشككوائية مأ بعض 

( طالباً وطالبة 72لاكامعكات والكليكات العليا في الولايات المتحدة الأمريكية والتي يدرس فيها طلبة أفارقة، بلغ عددها )ا

( للمناخ الصككفي. أشككارت نتائج هذه الدراسككة إلى وجود وجهة نظر إياابية عامة Mossوقد تم اسككتخدام مقياس موس )

لنظر إلى الأبعاد الأخرى للمقياس بينت النتائج أن هناك نظرة سلبية فيما نحو المناخ الصكفي الاجتماعي والنفسي، ولكأ با

يتعلق بالانتمان، فالطلبة الأفارقة يحتاجون إلى مزيد مأ التفاعل الصككفي والاجتماعي والانتمان لإنهم يشككعرون بنوع مأ 

 العزلة أو التفرقة التي تهدد أمنهم النفسي داخل الصف. 

هدفت إلى معرفة العلاقة بين مفهوم الذات الأكادبي والتحصككيل الدراد ( Gordon, 1998دراسككة جوردن )

 والمثابرة مع وصف الذات وعادات الاستذكار وإدراك بيئة المدرسة. 
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( طالباً مأ طلاب الصككفين السككابع والثامأ في مدارس الولايات المتحدة الأمريكية ، وقد 814تكونت عينة الدراسككة مأ )

 أظهرت النتائج أن مفهوم الذات الأكادبي والتحصيل الأكادبي والمثابرة كانت ارتباطاتهم دالة مع بيئة المدرسة. 

على تأثر بيئة الكلية التعليمية في تطوير مهارات التفكر هكدفكت إلى التعرف ( Debra, 1998دراسكككة ديما )

( طالباً في السنة الرابعة، وقد أجريت 1054الناقد وأثر ذل، على الطبة وتفاعلاتهم الاجتماعية، وتألفت عينة الدراسة مأ )

ية مأ خلال ية في الكلأربعة مسوحات للتعرف على خصائص واتااهات الطلبة وخماتهم واستخدام اختبار الماعة الأكادب

نموذج التفكر الناقد الذي اشكتمل على خمسكة محاور هي: الخلفية الشكخصية، البيئة العامة للكلية، بيئة الكلية الخاصة، 

التفاعل الاجتماعي، وتوفر الفرم. وقد أظهرت النتائج أن إدراك الطلبة لبيئة الكلية التعليمية يركز على دورها الإياابي في 

الأكادبي وفي التفكر الناقد وتأثر سكككلبي على التوازن المهني ومدى تأثر الزملان على القدرات العقلية بفعل التحصكككيل 

 التفكر الناقد، كما أثر التفكر الناقد إياابياً على التفاعل الاجتماعي. 

ناك فروق دالة هدفت الدراسة إلى معرفة ما إذا كانت ه (Waxman & Huang, 1997دراسكة واكسمان ويونقل )

بين المدارس الفعالة وير الفعالة بنان على السكككلوك الصكككفي للطالب ودافعية الطلبة وتصكككوراتهم حول البيئة التعليمية 

( مدارس ير فعالة مأ التي كانت تخدم الطلبة 4( مدارس فعالة و )4الصكككفية. وقد أجريت مشكككاهدة على الطلبة في )

 سية ، لوحظ أن الطلبة في المدارس الفعالة كانوا في الغالب: الأمريكان السود طيلة السنة الدرا

 يعملون على مواقف ضرورية.  .1

 يتفاعلون مع المعلمين.  .8

 يؤدون وظائف كتابية.  .3

تبين أن لدى طلبة المدارس الفعالة دافعية أعلى للتحصكككيل ومفهوم أكادبي أعلى، وتوجه أكم نحو المهمة، ووضكككوث في 

 القواعد وطموحات أكثر مأ طلبة المدارس ير الفعالة. 

هدفت حول تقويم الطلبة الأتراك في المدارس الإعدادية )الأسكاسية(  (Turanli, 1999دراسكة توران  ورفاقه )

( عبارة في 38( طالباً وتم توزيع الاسككتبانة واشككتملت على )161لمدى تنظيم المعلم للبيئة الصككفية، وتكونت العينة مأ )

 ثلاثة أبعاد وهي البعد العاطفي والأساليب التدريسية والإدارة الصفية، وأظهرت الدراسة أهم الأدوار التي يقوم بها 



www.manaraa.com

 

 

63 

 

د والكدافعيكة أثنان التدريس وتزويد الطلبة بالواجبات المنزلية، المعلم في إدارة الصكككف منهكا الاكانكب الحما

واسكككتخكدام إسكككتراتياية طرث الأسكككئلة وتقديم التغذية الراجعة وتنظيم البيئة الصكككفية وإدارة الوقت والتعرف على 

 احتياجات الطلبة واهتماماتهم وتشايعهم للتعلم والقدرة على تحديد الأهداف التعليمية بوضوث. 

هدفت إلى معرفة آران الطلاب وأوليان الأمور حول المناخ المدرد في المدارس ( Griffith, 2000جرفت ) دراسة

( طالباً و 85557الأمريكية. أجريت الدراسكككة على عينة موسكككعة مأ تلاميذ المرحلة الابتدائية وأوليان أمورهم ضكككمت )

(  بنداً 83لاسككتبانة، حيث احتوت اسككتبانه الطلاب على )( مدرسككة ابتدائية واسككتخدم فيها ا188( ولي أمر مأ )  83107)

مقسككمة إلى خمسككة محاور: العلاقة ما بين الطالب والمعلم، والنظام والانءككباط، تعاون إدارة المدرسككة، التدريس داخل 

به في ، تتشككاالصككف . خرجت الدراسككة بالعديد مأ النتائج المهمة منها آران الطلاب وأوليان الأمور حول المناخ في المدرسككة

كثر مأ المحكاور، كما أن حام المكدرسكككة وعكدد الطلبة فيها لم يكأ له تأثر يذكر في تقيم الطلاب وأوليان الأمور للمناخ 

 الصفي والمدرد في هذه المدراس. 

هدفت إلى اختبار العلاقة بين أبعاد يرفة الصكف الدراسية ومفهوم الذات  (Sulivan, 1999دراسكة سكوليفان )

( صفاً مأ 80( طالباً تم اختيارهم مأ )443دبي، ودعم المعلم، والانتمان إلى يرفة الصف. تكونت عينة الدراسة مأ )الأكا

صككفوف الرابع الأسككاد وحتى الصككف السككادس، وقد أظهرت النتائج عدم وجود ارتباط دال بين أبعاد الغرفة الصككفية 

وم الذات ودعم المعلم والانتمان إلى يرفة الصكككف كانت ذات دلالة ومفهوم الكذات الأكادبي، إلا أن الارتباطات بين مفه

 .إحصائية

هدفت إلى قياس العلاقة بين إدراكات الطلبة للمناخ الاجتماعي لغرفة الصكككف ( Byer, 1999 aدراسكككة باير )

( طالباً 125وانتمان الطلاب لغرفة الصكف في صكفوف الدراسات الاجتماعية بالمدارس المتوسطة، تكونت عينة الدراسةمأ )

سبي، وقد لمتوسككطة في الميسككيمأ طلاب الصكف الثامأ المسكالين في فصكول تاريخ الولايات المتحدة الأمريكية بالمدارس ا

بين إدراكات الطلاب للمناخ النفسيكك الاجتماعي  0805أظهرت الدراسككة وجود علاقة ارتباطيه موجبة ودالة عند مسككتوى 

 لغرفة الصف وكذل، بين إدراكات الطلبة للانتمان للغرفة الصفية. 
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القناعة المدرسكككية بين الطلبة هدفت الكشككف عأ المحتوى الاجتماعي للرضكككا و  (Baker, 1998دراسة بيكر )

( طالباً ثم دراسة متغرات المناخ 189الأمريكيين مأ أصكل أفريقي ذوي الدخل المتدغ، حيث تكونت عينة الدراسكة مأ )

الاجتماعي الصكككفي، وحكالكة الكبكت والإحبكاط والإسكككناد والمعونة الاجتماعية، ونمطية الحياة الأسرية، واليأس، والبؤس 

فهوم الذاتي والأكادبي للرضكا والقناعة المدرسكية لديهم، حيث توصككلت الدراسة إلى نتياة مفادها أن السكيكولوجي، والم

 الماتمع المدرد الحنون والمتعاطف كانت مأ أكم المؤشرات لرضا وقناعة الطلبة. 

ف وبيئة الصهدفت الدراسة إلى تحديد العلاقة بين الاتااه نحو التعليم ( Korpinen, 2000دراسكة كوربينين )

( فنلندي، مأ المراهقين أثنان عامهم الأخر بالتعليم الشككامل وقد أوضككحت 165( اسككتوغ، )1996لماموعتين مأ الطلبة، )

النتائج أن الطلبة الفنلنديين كانوا أكثر اتااهاً إياابياً نحو التعليم ونحو بيئة الصككف مأ الطلبة الأسككتونيين كما أشككارت 

 كأ أكثر اتااهاً إيااباً مأ الذكور نحو بيئة الصف. النتائج إلى أن الإناع 

هدفت إلى فحص علاقة بيئة الصكككف بالنمو في التفكر الناقد، وقد شكككملت  (Ruland, 2000دراسكككة رولاند )

( طالباً وطالبة 348ماموعة مأ الخصائص، الاستقصان الحوار والمناقشة والتعيلم التعاوغ، وقد تألفت عينة الدراسة مأ )

طلبة جامعة نيويورك، وقد خءكع جميع الطلبة لاختبار قب  في التفكر الناقد، تم تصميمه على يرار مقياس واطسأ مأ 

جلسرك لقياس التفكر الناقد وقد شارك جميع الطلبة في دراسة أربعة مساقات منها حلقة دراسية تم تصميمها بأسلوب  –

اقد وقد أعيد الاختبار بعد فصكككل كامل، وقد أظهرت الدراسكككة وجود الحوار والمناقشكككة وهدفه تنمية مهارات التفكر الن

فروق ذات دلالة إحصكككائية تعزى لطريقة الحوار والمناقشكككة وعدم وجود فروق ذات دلالة إحصكككائية تعزى للانس في 

 القدرة على التفكر الناقد. 

ة مأ فادليم الأساد الدنيا والإ هدفت الدراسة الاستماع إلى الأطفال في مرحلة التع( Reinisch, 2006دراسكة )

طالباً مأ مرحلة  85مدركاتهم لبيئة التعلم الصككفي.  اسككتغرقت هذه الدراسككة أكثر مأ أربعة شككهور، وشككملت الدراسككة 

التعليم الكدنيا في الولايات المتحدة الأمريكية، حيث تم عرض آرائهم وأفكارهم حول عنالإ بيئة الصكككف، مثل النباتات، 

، الإضكانة، الموسيقى ومشغل الرسم، في بقان هذه العنالإ في صفوفهم أو إزالتها. جمعت المعلومات عأ السكم،، الألوان

 ذل، مأ خلال الملاحظات، والمقابلات، والوثائق. دلت إجابات الطلاب على ضرورة توفر هذه العنالإ في البيئة الصفية، 
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فل المعرفي والاجتماعي، والعاطفي، كما أن هناك علاقة وأن البيئة الصكككفية الغنية تلعب دوراً قوياً في تطور الط

 إياابية بين البيئة الصفية الفعالة وسلوك الطالب. 

هدفت إلى الكشككف عأ إدراك المراهقين للبيئة الاجتماعية الصككفية، مأ خلال ( Patrick 2007دراسككة باترك )

عنالإ البيئة الاجتماعية وهي دعم المعلم، الاحترام  ( طالباً، وتم التركيز على608طلبة الصف الخامس الأساد وعددهم )

المتبادل، دعم الطالب، التفاعل الصفي، وارتباط ذل، بالمعتقدات الدافعية الشخصية )الأهداف الأكادبية المتقنة، الكفانة 

ما عنصرككك دافعية، أ الاجتماعيكة(، بينكت النتائج أن دعم المعلم، ودعم الطالب، والتفاعل كانت على ارتباط بالمعتقدات ال

 الاحترام المتبادل لم يكأ ذا دلالة. 

 

 . الدراسات التي تناولت التفاعل الاجتماعي: 8

فيما ي  عرض لبعض الدراسات ذات العلاقة، بدنا بالدراسات العربية فالدراسات الأجنبية، مع مراعاة التسلسل التاريخي 

 لهذه الدراسات:

   أولا: الدراسات العربية:

اسكككتهدفت تق ككك أنماط العلاقات الاجتماعية )تعاونية وتنافسكككية( السكككائدة لدى ( 1994دراسكككة الكفاويأ )

د عينة االاماعات الصكفية وعلاقتها بالتحصكيل الدراسكية عند عينة مأ طلبة الصكف السكابع الأساد، وقد تم اختيار أفر 

( طالبة مأ مدارس منطقة عمان 813طالباً و ) 1279طالب وطالبة منهم ) 400الدراسكككة بطريقة عشكككوائية تألفت مأ 

الثانية في الصف السابع الأساد. ولتحقيق هدف الدراسة تم بنان أداة قياس اعتمدت الأدب النفسي والتربوي المتوافر في 

ة يالماال وخصككائص الماموعة العربية التي بثلها طلاب عينة الدراسككة وقد توفرت في أداة القياس الخصككائص السككيكومتر

المناسبة لاعتماد نتائاها وقياس نمط العلاقة بين الطلاب في الصف السابع. بينت النتائج تفوق أدان الإناع على أدان الذكور 

( 75835( طالبة مقارنة رتوسط تحصيل الذكور البالغ )813( عموماً وكان عددهم )23827وكان متوسكط تحصيل الإناع )

 النتائج تفوق الماموعة المتعاونة على الماموعة المتنافسة بغض النظر ( طالباً، وكذل، أظهرت 127وعددهم )
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( في حين 2684( مساوياً لكككك )814عأ جنسكهم حيث كان متوسط تحصيل الماموعة المتعاونة والبالغ عددهم )

 (.78845( مساوياً لك )126كان متوسط الماموعات المتنافسة والبالغ عددهم )

وقد اسككتهدفت هذه الدراسككة اسككتقصككان سككلوك المعلمين وتفاعلهم مع الطلبة الذيأ ( 1996دراسككة عويدات )

شكككلوا نحوهم اتااهات إياابية أو سككلبية، ومدى إدراك الطلبة لاتااهات المعلمين نحوهم مأ خلال سككلوكهم الصككفي 

( 15لثاغ الأساد و )( شعب مأ الصف ا10( شعبة مدرسية منها )35الملاحظ وقد تم اختيار عينة عشوائية تكونت مأ )

( شعب مأ الصف الرابع الأساد في محافظات عمان، الزرقان، البلقان، ومأدبا، 10شكعبة مأ الصكف الثالث الأسكاد و )

وقد تمت مقابلة معلمي ومعلمات هذه الشكككعب وسكككألوا أسكككئلة تكشكككف عأ اتااهاتهم نحو طلبة معينين )المحبوب، 

سكلوك المعلمين وتفاعلهم مع الطلبة المعنيين، وتم سؤال الطلبة عأ مدى إدراكهم  الواعد، المهمل، المرفوض( ثم تم رصكد

 لاتااهات المعلمين نحوهم ومدى إدراك زملائهم لسلوك المعلم.  

وقد أشككارت نتائج الملاحظة الصككفية إلى أن المعلمين يتفاعلون بشكككل مرتفع مع الطلبة الذيأ يحملون نحوهم اتااهات 

إياابية )المحبوب، الواعد( في حين يتراجع هذا التفاعل في النوع والكم مع الطلبة الذيأ يحملون نحوهم اتااهات سلبية 

لى أن الطلبة يدركون اتااهات المعلمين نحوهم مأ خلال سلوكهم وتفاعلهم في )المرفوض، المهمل(، وأشارت النتائج أيءاً إ

يرفة الصكف، كما أظهرت نتائج الدراسكة أن معاملات الارتباط بين سكلوك المعلم في يرفة الصف وإدراك هذا السلوك مأ 

 قبل الطلبة كانت إياابية وذات دلالة إحصائية. 

دور عمليات التفاعل الاجتماعي داخل الصف في التحصيل  وقد هدفت إلى تعرف (  1999دراسة حبيو )

( 334( طالباً و )336الدراد لدى عينة مأ طلبة الصكف الثاغ الإعدادي في مدينة دمشق بسوريا، إذ بلغت هذه العينة )

ه موجهة ستبان( مدرسكة تم اختيارها عشوائياً، وللتوصل إلى نتائج الدراسة قامت الباحثة بتطوير ا15طالبة موزعين على )

للطلبكة وأخرى موجهة للمعلمين.  وخلصكككت الدراسكككة إلى أن هناك علاقة وثيقة بين عمليات التفاعل الاجتماعي داخل 

الصف وبين التحصيل الدراد، حيث بينت أن هناك فروقاً ذات دلالة إحصائية بين عمليات التفاعل الاجتماعي والتحصيل 

 افسة، كما بينت أن العلاقة بين عملية الصراع وتحصيل الطالب هي علاقة سلبية. الدراد لصالح عمليات التعاون والمن



www.manaraa.com

 

 

61 

 

هدفت إلى الكشف عأ نمط العلاقات الاجتماعية السائدة بين الطلبة والهيئة التدريسية في ( 8000دراسكة بكر )

 ثة باختيار عينة عشوائية مأكل مأ الاامعة الأردنية وجامعة عمان الأهلية، ولاختبار فرضيات هذه الدراسة قامت الباح

( طالباً وطالبة واسكككتخدمت اسكككتبانه طورتها مسكككتفيدة مأ 615طلبة الاامعة الأردنية، وجامعة عمان الأهلية بلغت )

( تنكاولت أبعاد: العدالة، الاحترام، التعاون، الاهتمام، وبعد توزيع الاسكككتبانة على عينة 1994دراسكككة أعكدهكا العمري )

تاابات قامت بتحليل النتائج وخرجت بنتياة مفادها أن العلاقات الاجتماعية السكككائدة بين طلبة الدراسكككة وتلقي الاسككك

الاكامعكة الأردنية وجامعة عمان الأهلية هي علاقات تسكككودها قيم العدالة، الاحترام، الثقة، التعاون والاهتمام، مع أنها 

متغر الانس لصكككالح الذكور وفي بعدي الاحترام وجكدت بعض الفروق ذات الدلالة في بعدي الاحترام والتعاون حسكككب 

 والثقة لصالح طلبة الاامعة الأردنية. 

هدفت إلى التعرف على علاقة استخدام الإنترنت بكل مأ التحصيل الأكادبي والتفاعل ( 8001دراسكة الناطور )

إعدادها تكونت مأ جزأيأ  الاجتماعي وعادات الدراسكككة لدى عينة مأ الطلبة الاامعيين. اسكككتخدمت الباحثة أداة مأ

الازن الأول لقياس التفاعل الاجتماعي، واشتمل على أربع عشرة فقرة، والثاغ لقياس عادات الدراسة وتءمأ إحدى عشرة 

فقرة، وذل، بعض عرض تل، الفقرات على عدد مأ المحكمين للتحقق مأ مدى تمثيلها للسككمات المراد قياسككها ومأ أجل 

رة مأ فقرات الأداة، وتم حسكككاب معامل الثبات، الازن الأول مأ الأداة الخام بالتفاعل التكأككد تمكت صكككيكاية كل فق

وطكالبة مأ طلبة جامعة الرموك والعلوم والتكنولوجيا ممأ  ( طكالكبٍ 800(. بلغكت عينكة الكدراسكككة )0874الاجتماعي )

اد الة في التفاعل الاجتماعي لدى أفر يتواجدون في مقاهي الإنترنت في شككارع الاامعة، وأشككارت النتائج إلى وجود فروق د

الدراسكة تعزى لعدد سكاعات استخدامهم لدنترنت، إذ كلما زاد عدد ساعات استخدام أفراد الدراسة لدنترنت زاد التفاعل 

 الاجتماعي لديهم. 

 ةهدفت إلى الكشف عأ بعض أنماط التفاعلات الاجتماعية داخل الماموعات التعاوني( 8008دراسة أبو شيخة )

ا في بنان المعرفة العلمية لدى طلبة الصككف الخامس الأسككاد وقد تم اعتماد التسككايل الصككوتي لما يدور بين أفراد هوأثر 

الماموعة ومأ ثم تفريغ التسكايل وتقسكيمه إلى مقاطع حوارية ثم تصكنيفها في أنماط رئيسككة وأخرى فرعية مع تسايل 

فريغ المقاطع الحوارية المسالة أمكأ تصنيفها إلى ثلاثة أنماط رئيسية الزمأ الذي استغرقه كل مقطع حواري، ومأ خلال ت

هي: التفاعل حول المعنى والتفاعل حول الإجران والتفاعل حول الدور مع وجود أنماط فرعية لكل نمط ، 
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لنمط ا كما أظهرت نتائج الدراسكككة أن النسكككبة الكمى مأ التفاعل دارت حول المعنى حيث بلغت النسكككبة المئوية لهذا

( وقد %11843ونمط التفاعل حول الدور بنسبة بلغت ) %31815( ، بينما وجد نمط التفاعل حول الإجران بنسكبة 5786%)

عزيت الفروق في النسككب المئوية بين الأنماط المختلفة إما إلى طبيعة النشككاط أو إلى طبيعة الطالبات أنفسككهأ مأ حيث 

 المرحلة العمرية أو المستويات العقلية. 

الاجتماعي الصكككفي السكككائدة في المدارس الثانوية الحكومية  التفاعلخلصكككت الدراسكككة إلى أبرز النتائج الآتية: إن أنماط 

والخاصككة مأ وجهة نظر كل مأ المعلمين والطلبة ونتائج الملاحظة الصككفية المباشرة جانت على الترتيب: النمط التعاوغ، 

ب، الترسك . كما أشارت النتائج إلى أن النمط التفاع  التعاوغ / الدبقراطي الدبقراطي، النمط التسكلطي، النمط السكائ

أكثر شكيوعاً في المدارس الخاصكة مما هو في المدارس الحكومية، بينما النمطان التسلطية والسائب / الترس  أكثر شيوعاً في 

عل الاجتماعي الصكككفي المدارس الثانوية في المدارس الحكومية مما هو في المدارس الخاصكككة، ثم طرث أنموذج مقترث للتفا

الأردن في ضككون نتائج الدراسككة، وتكون هذا الأنموذج مأ المقدمة والأحداع وطريقة البنان، الأمور التي ياب على المعلم 

 مراعاتها، الأمور التي ياب على المعلم تانبها في التفاعل مع الطلبة، مدعمات الأنموذج. 

( 16-10دفت التعرف على تطور الصككداقة لدى الطلبة الأردنيين في الفئة العمرية )ه( 8005دراسككة أبو مغ  )

سككنة مأ حيث عدد الأصككدقان المقربين، وعلاقة الصككداقة بالتكيف النفسيكك الاجتماعي، وقد تكونت عينة الدراسككة مأ ) 

 طالبة.  841طالباً و  857( طالباً وطالبة منهم 492

صدقان  المقربين للذكور أكم مأ الإناع وأن هناك فروقاً كذل، بين الأعمال، إذ أظهرت نتائج الدراسة أن عدد الأ  

ظهر أن المراهقين في المراهقة المبكرة يشككككلون صكككداقات وعلاقات اجتماعية أوسكككع مما يفعل أطفال الطفولة المتأخرة 

 والمراهقة الوسطى. 

عي في المدرسكة وعلاقتها بالاستقلالية الذاتية لدى هدفت الكشكف عأ العمليات التفاعل الاجتما( 8005دراسكة اسكعيد )

، وتم طلاب وطالبات ( 105طلبكة المكدارس الثكانويكة الحكومية في محافظة الزرقان. وقد بلغ عدد أفراد عينة الدراسكككة )

 في اختيارهم بالطريقة العشكككوائية الطبقية مأ ماتمع الدراسكككة الذي تألف مأ جميع طلبة المدارس الثانوية الحكومية

، ولأيراض جمع البيانات تم تصكككميم اسكككتبانه خاصكككة لهذا اتوطالب لاب( ط80914محافظة الزرقان، والبالغ عددهم )

الغرض وقد تم تحليل النتائج باستخدام المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والنسب المئوية، ومعاملات الارتباط، 
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املات الارتباط. وقد أظهرت نتائج الدراسكككة أن عملية التعاون جانت في كما تم اسكككتخكدام اختبار )ت( للفروق بين مع

ككاع كما بينت النتائج أن أفراد عينة  المرتبكة الأولى بين عمليات التفاعل الاجتماعي ثم عملية المنافسكككة تلتها عملية الصرك

 الدراسة يتمتعون بدرجة مأ الاستقلالية تترواث بين فوق متوسطة إلى مرتفعة. 

ظهرت النتكائج أن هنكاك علاقكة ذات دلالكة إحصكككائية بين كل عملية مأ عمليات التفاعل الاجتماعي ككذلك، أ  

والاسككتقلالية الذاتية للطالب، كما أظهرت النتائج أنه لا توجد فروق ذات دلالة إحصككائية بين كل مأ التعاون والمنافسككة 

 ي الانس والتخصص )أكادبي، مهني(. والصراع مأ جهة والاستقلالية الذاتية مأ جهة أخرى تبعاً لمتغر 

هدفت الدراسكة إلى قياس أثر برنامج تدريبي قائم على إستراتياية التعلم التعاوغ في ( 8006دراسكة عبيدات )

تنمية المهارات الاجتماعية لدى التلاميذ ذوي صكككعوبات التعلم في مديرية تربية لوان بني كنانة. وتكونت عينة الدراسكككة 

( مدارس 4( للذكور و )10( مدرسكككة منها )14( طالبة موزعين على )76( طكالباً و )78وطكالبكة منهم ) ( طكالبكاً 142مأ )

 لدناع. 

واسكككتخدم الباحث مقياس المهارات الاجتماعية لدى التلاميذ ذوي صكككعوبات التعلم وقد تم التأكد مأ صكككدق وثبات 

 المقياس وتوصلت الدراسة إلى ماموعة مأ النتائج أهمها: 

( بين متوسككطات درجات الذكور ومتوسككطات  05.0توجد فروق ذات دلالة إحصككائية عند مسككتوى الدلالة ) لا  -

 درجات الإناع مأ الطلبة ذوي صعوبات تعلم على مقياس المهارات الاجتماعية بعد تطبيق المنامج التدريبي. 

هدفت هذه الدراسككة إلى الكشككف عأ الءككغوط النفسككية والعلاقات الاجتماعية لدى ( 8007دراسككة العتيبي )

المراهقين في المدارس الخاصككة المختلطة وير المختلطة وتطوير برنامج يسككاعد في تحسككين قدرة المراهق على التعامل مع 

( طالباً 669ة طبقية تكونت مأ )الءغوط وتنمية العلاقات الاجتماعية، ولتحقيق أهداف الدراسة تم اختيار عينة عشوائي

مأ ماتمع الدراسكككة وقامت الباحثة بتطوير أداتين للبحث وهو مقياس الءكككغوط النفسكككية  %5وطالبة أي ما نسكككبته 

للمراهقين ومقيكاس العلاقكات الاجتماعيكة لكدى الطلبكة المراهقين في المدارس الخاصكككة بالمختلطة وير المختلطة. كما تم 

( محكمين، وتم حسككاب ثبات الأداتين باسككتخدام 10ين بعد عرضككهما في صككورتيهما الأولية على )التحقق مأ صككدق الأدات

 ، وتم تطبيق أدوات الدراسة على العينة لاكتشاف الءغوط النفسية ودرجة العلاقات  Test – retestإعادة الاختبار 
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النتائج وجود علاقات اجتماعية لدى الطلبة  الاجتماعيكة لكدى المراهقين، أمكا بالنسكككبة للعلاقات الاجتماعية فقد أظهرت

 المراهقين في المدارس المعنية في الدراسة. 

 ثانيا:الدراسات الأجنبية:

هدفت إلى بحث العلاقات الصكفية في صكفوف العلوم، ووصكف أثر أعءان ( Haley, Ann, 1989دراسكة هالي وآن )

ينة الدراسككة مأ طلبة الصككف السككابع في مادة العلوم، وقد الصككف والمنهاج على أنماط التفاعل الاجتماعي، وقد تكونت ع

 توصلت الدراسة إلى النتائج التالية: 

 إن الفسحات في الوقت تؤدي يرضاً اتصالياً.  

إن النشكككاط في الوقت الإضكككافي والذي يتمثل بالأفكار والأسكككئلة يثر الريبة والدافعية وبالتالي يعطي الفرصكككة  

كما أن هذه الفسحات تربط بين المعلم والطالب وبين الطالب والطالب وبين الطالب للطلاب للقيام بالمشاركة ، 

 مأ أنمككاط اً والمحتوى بككالإضككككافككة إلى أنهككا تغني الحس الاماعي لككدى الطلاب والمعلمين الككذيأ يعتمون جزن

 الاتصال. 

 الاجتماعي بين الطلبة، وفيهدفت إلى بحث أثر النشككاطات العاطفية في التفاعل ( Neimeyer, 1990دراسككة نابر )

زيادة معدلات التفاعل الاجتماعي للطلاب الذيأ تلقوا معاملة سيئة، ولقد تكونت عينة الدراسة مأ ماموعتين، وأشارت 

زيادة معدلات التفاعل الاجتماعي في مواقع التدريب للطلاب كما لوحظ تزايد   في  اً النتائج أن للنشكككاطات العاطفية أثر 

التفاعل الاجتماعي خلال مواقع التمثيل الحر )اللعب الحر( بالإضافة إلى تزايد معدلات التفاعل الاجتماعي فوري لمعدلات 

 معاملتهم بخشونة.  تللطلاب الذيأ تم

هدفت إلى معرفة تأثر التعلم التعاوغ في التفاعلات الاجتماعية اللفظية والتحصيل ( Lanning, 1993دراسة لوننج )

( طالباً وطالبة في الصكككف 36المفاهيم في مادة العلوم للصكككف العاشر وتكونت عينة الدراسكككة مأ ) ضكككمأ نموذج لتغير

العاشر، وتم تصكميم مادة العلوم العامة للطلبة الذيأ فشكلوا سكابقا في مادة العلوم، للصكف التاسكع أو واجهوا مشكلات 

الدراد إلى فصكككلين أحدهما تم فيه تطبيق تعليميكة فيهكا وتم تقسكككيم الطلبة عأ طريق الحاسكككوب قبل بداية العام 

إستراتياية التعليم التعاوغ والآخر درس فيه الطلبة بالطريقة التقليدية والذيأ بثلون الطريقة التقليدية، وتم 
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 ةتطوير أداتين للقياس بهذه الطريقة هما: الأداة الأولى: عبارة عأ اختبار لفهم المبادئ: وتم تطويره لقياس تحصيل الطلب

 في فهم المبادئ المقدمة في المقرر الدراد كله وقدم هذا الاختبار كاختبار قب  وبعدي. 

الأداة الثانية: عبارة عأ اختبار للتفاعل اللفظي الصكككفي، تم تطويرها لتصكككنيف التعبرات اللفظية التي يتم تداولها بين 

ات ، ج التفاعل بين الطلبة أثنان عملهم في الماموعالطلبة في ماموعات العمل، وتم اسككتخدام آلتي تصككوير لتسككايل نتائ

كشكفت نتائج الدراسكة على أن الطلبة الذيأ تعلموا مأ خلال التعلم التعاوغ أظهروا نتائج أفءل في التحصيل استخدموا 

 تفاعلاً اجتماعياً لفظياً أكثر، ومرتبطاً بزيادة التعلم. 

الفروق المتعلقة بالانس في التفاعل الصكككفي الاجتماعي هدفت إلى تفحص (، Okpala, 1996دراسكككة أوكبالا )

( طالباً وطالبة في إحدى المدارس، وقد 562لطلبة الصكف الخامس في شمال كارولينا في أمركا، تكون ماتمع الدراسة مأ )

( 10اً و )( طالب13( طكالبكاً وطالبة في إحدى المدارس، وقد تم اختيار عينة تكونت مأ )13تم اختيكار عينكة تكونكت مأ )

طالبات، واسكككتخدمت الباحثة أداة الملاحظة الصكككفية للتفاعل اللفظي في مادتي التربية الوطنية والعلوم ولمدة أسكككبوعين 

س ولديهم يحضرون إلى قاعة الدر  لأنهممتتاليين. توصلت الدراسة إلى أن المعلمين أحياناً يعاملون طلبتهم باختلاف وذل، 

واحتياجات وقدرات وأمزجة مختلفة كما توصككلت الدراسككة إلى أن المعلمين بيزون  – وقاً فكرة مسككبقة أن لدى الطلبة فر 

بين طلبتهم دون وعي أو تعمكد وذلك، لصكككالح الإناع، كما أن طريقة ترتيب المقاعد داخل قاعة الدرس، وأماكأ جلوس 

 صفية. الطلبة أثرت على مستوى تفاعلهم مع معلميهم وعلى مستوى مشاركتهم في النشاطات ال

وهدفت هذه الدراسككة النوعية ، إلى اختبار إدراك الطلبة في المرحلة الثانوية عأ ( Yassa 1997دراسككة ياسككا )

اشكككتراكهم في الكدرامكا الإبكداعية وتأثر ذل، على تفاعلهم الاجتماعي ، وقامت الباحثة بامع وتحليل وتفسكككر البيانات 

وملاحظة مركزة لامع المعلومات مأ الماموعة التي تم اختيارها مأ باسكككتخدام تقنيات البحث النوعي وأجرت مقابلات 

خلال عينكة هادفة وهي عبارة عأ طالبين وأربع طالبات بالإضكككافة إلى ثلاثة معلمين، وقد أظهرت نتائج هذه الدراسكككة 

والتمثيل(.  سوا الدراماازدياد نسكبة البصرة والتعقل في التوجهات والسلوكات التي بارسها أفراد عينة الدراسة )الذيأ در

خلال ممارسكاتهم اليومية، علاوة على أن هذه الدراسكة كشفت عأ أن دراسة الدراما تعزز التفاعل الاجتماعي في العديد 

مأ الحالات، وقد أوصت الدراسة بندخال الدراما بشكل واسع في المناهج والمقررات الدراسية مثل: التاريخ، الديأ، العلوم 

سات الاجتماعية. الصحية، والدرا
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هدفت إلى تطوير المهارات الاجتماعية مأ خلال تطبيق برنامج ( Jordan & Metais, 1997دراسكككة جوردن وميتيس )

( سككنة ودرب الطلاب على مهارات 18-10تدريب لمدة عشرككة أسككابيع في التعلم التعاوغ في صككف تراوث عمر طلابة بين )

عمل الطلاب بداية على شكككل أزواج ثنائية وفيما بعد في ماموعات أكم، وأظهرت المشككاركة والإقناع وإدارة الوقت وقد 

النتائج أن مهارات الطلاب الاجتماعية قد تطورت، وأن أدانهم في الواجبات قد تحسكككأ وأن الطلاب الذيأ كانوا منعزلين 

نتائج ذوي السلوكات الصعبة وعززت الإياابي في الطلاب  أصبحوا على علاقة وثيقة مع زملائهم ومعلمهم، كما لوحظ تأثرٌ 

 الاهتمام بالتعلم التعاوغ كوسيلة لتطوير المهارات الاجتماعية للطلاب وتعزيز السلوك الأكادبي. 

هدفت إلى اكتشككاف إمكانية تطوير مهارات القيادة لدى عينة مؤلفة مأ ( Toupence, 2000دراسككة توبنس )

 في برامج المخيمات الصفية للشباب كنتياة للتفاعل بين التعليم والبيئة في عمليات( طالباً وطالبة، مأ خلال المشاركة 60)

التفاعل الاجتماعي، وتتعلق المعلومات في هذه ، بخمسككة ماالات بحث تم جمعها مأ المخيمين ومسككتشككاري التدريب 

هرت نتائج هذه الدراسكككة أن وأعءكككان طاقم العاملين في المخيمات وتم اسكككتخدام منهج المسكككح لمهارات القيادة، وقد أظ

تاارب التخييم تزيد مأ نسككبة إدراك الذات لدى الشككباب الذيأ شككاركوا في برامج المخيمات ولدى مسككتشككاري التدريب 

ولأفراد العاملين في المخيمات، كما أظهرت النتائج أن محاولة اتخاذ القرار ومنها تقدير الذات تم إدراكها بشككككل أفءكككل، 

ين المخيمين والمدربين والعاملين في المخيم في مسكككتوى تطور مهارات التفاعل الاجتماعي لصكككالح وظهرت أيءكككاً فروق ب

 المخيمين. 

هدفت إلى بحث التفاعل الصفي في المدارس الأساسية ( Ackers & Hardman, 2001دراسة إيكرز وهاردمان )

ية ورياضكككيات وعلوم، مصكككورة بالفيديو ( حصكككة لغة إناليز108م ، وقكد قكام البكاحثان بتحليل )1992في كينيكا عكام 

وباسككتخدام المشككاهدات المنظمة وتحليل الخط الزمني وتحليل المحادثات وقد أظهرت النتائج سككيطرة أسككلوب التلقين، 

الأمر الذي يحول دون حصول الطلاب على فرم للتساؤل أو لدراسة الأفكار التي تنظم أسلوبهم في التفكر ولهذه النتائج 

ة بالنسكبة لتحسكين نوعية التفاعلات الصفية في المدارس الأساسية في كينيا ولتدريس المعلمين لزيادة الفعالية دلالات مهم

 للتفاعل الصفي بين المعلمين والطلبة. 
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هدفت إلى الكشف عأ أهمية الذكان الانفعالي في ( Norman, Richard son, 2001وريتشارد ) دراسة نورمان

وأظهرت نتائج الدراسككة أن الذكان الانفعالي يشكككل أسككاسككاً للمهارات والعلاقات الاجتماعية لدى نااث العملية التربوية 

الطلاب في المرحلة الأسككاسككية، التي تشكككل مرحلة مهمة لنااث مسككارهم التربوي، كما أظهرت الدراسككة أن تنمية الذكان 

لوب فاعلهم في حصص العلوم أثنان تدريسهم بالأسالانفعالي عند الطلاب يحسأ مهاراتهم الاجتماعية للتفاعل ويزيد عأ ت

 التعاوغ. 

هدفت إلى تق ك أنماط التفاعلات الاجتماعية في الماموعات الصغرة  (  .Arvaja, 2002دراسة آرفاجا )

ة ، ت السابق، وقرانة الأدبيا مخميهأثنان عملها في كتابة التقارير لمشركوع علمي في المدرسكة وشاركت في المشروع تاارب 

وتحليل وكتابة النتائج البحثية وتم جمع البيانات التاريبية مأ خلال التصوير بالفيديو والمقابلات في بيئات صفية حقيقة 

، وقد كشكفت الدراسكة عأ ظهور أربعة أنماط تفاعلية تمثلت بنمط المشاركة ير النقدية في المعرفة، نمط المعرفة الناقدة، 

 رشادي. نمط سيطرة القائد، والنمط الإ

هدفت إلى تطوير قدرات الطلبة ذوي الاحتياجات الخاصة ليصبحوا قادريأ على ( Tanner, 2002دراسكة تر  )

تحقيق الأهداف التعليمية والاجتماعية المنشككودة، وتهدف أيءككاً إلى تحديد الفرق بين الأسككلوب التعاوغ الذي يقوم به 

لماموعة وهل يؤثر هذا التنوع بتحديد المسككؤولية على أدان الطلبة أو الطالب بنفسككه والتعليم التعاوغ الذي تخطط له ا

على التفاعل الاجتماعي أو تقبل الطلبة ذوي الاحتياجات الخاصكككة أو الطلبة العاديين، وبعد تطبيق أدوات الدراسكككة على 

عدم وجود فروق هامة في أدان ( طالباً في جامعة ألاباما الأمريكية ظهرت نتائج هذه الدراسة ب80العينة التي تكونت مأ )

 الماموعتين )الأسلوب التعاوغ الذي يكون على مسؤولية الفرد والتعليم التعاوغ الذي تخطط له الماموعة(. 

هدفت إلى تفحص التفاعل الصككفي لحصككة اللغة الإناليزية على  (.Kwon & Kim, 2003دراسككة كون وكيم )

النشككاطات، وأنماط التفاعل الصككفي السككائدة والتي تسككهل أو تعيق القدرة على التواصككل بين الطلبة، اسككتخدمت أداة 

( 12الملاحظة الصكفية لوصكف وتحليل مظاهر التفاعل الصكفي السكائدة في الفصول الأساسية، تكونت عينة الدراسة مأ )

( طالبة. مأ أهم نتائج هذه الدراسككة أن النمط الرابع للتفاعل الصككفي، النمط متعدد الاتااهات والمناقشككة 14طالباً و )

الاماعية، تزيد مأ كفانة التواصكل بين الطلبة في مادة اللغة الإناليزية، أما سكيطرة المعلم والمواضكيع المحددة والمناقشة 

واصل بينهم. السلبية فننها تقلل مأ فرم الت



www.manaraa.com

 

 

12 

 

هكدفكت إلى تطوير أداة للمسكككاعكدة في تعريف علاقة الألفة بين طلاب مادة الزراعة ( Wittler, 2003دراسكككة وتيلر )

ومعلميهم في مدرسككة ثانوية وقد اسككتخدمت الدراسككة الأسككلوبين الكمي والنوعي لدراسككة العلاقة ولقد تم تطوير الأداة 

ي مقياس علاقة الألفة. طبق هذا المقياس على طلاب إحدى المدارس بكاسكككتخكدام جمكل مأ ثلاع أدوات موثوقة وسكككم

الثكانويكة في ولايكة ميسكككوري، وقد قام الطلاب بتعبئة المقياس بطريقة ليكرت كما قاموا بالإجابة على جمل مفتوحة مأ 

 براون بنسككبةخلال وصككف علاقاتهم مع معلم مادة الزراعة، ونتج عأ ذل، الاتسككاق الداخ  ومعامل الثبات سككبرمان 

كما اسككتنتات هذه الدراسككة أن بنية الأداة تسككاعد في تعريف العلاقة بين طلاب مادة  %26وألفا كرونباخ بنسككبة  29%

( فقرة وسمي القرب الاجتماعي والذي يءم 16الزراعة ومعلميهم باسكتخدام التحليل العام  والبنية المفردة ذات الكككك )

والأمانة والاحترام واللطف والرعاية والتقبل الاجتماعي والأصالة في حين ركز الازن خصكائص المعلم مثل الحنان والإخلام 

 النوعي مأ هذه الدراسة على تعليقات الطلاب المكتوبة وعلى محاكاة مفاهيم القرب الاجتماعي. 

هم هدفت إلى فحص أثر العمر والانس في التفاعل بين الأصككدقان ونشككاطات( ravisha, 2003دراسككة رافيشككا )

( طالباً وطالبة مأ 92( طالباً وطالبة مأ الصف الرابع و )74وعلاقة هذه النشاطات بالصحة النفسية، تألفت العينة مأ )

( طالباً وطالبة مأ الصكف الثاغ عشرك، واسكتخدم الباحث استبياناً حول مدى ممارسة الأصدقان مع 20الصكف الثامأ و )

ة والأكادبية والاجتماعية، وتأثر ذل، في الإشباع النفسي والتنافس والتحصيل بعءهم لعشريأ نشاطاً حول الأمور الرياضي

والتكيف المدرد ونوعية الصكداقة، وأظهرت نتائج المشكاركين في كل النشاطات اختلافاً وبشكل ملحو  مأ حيث الصف 

ساندة أن الذكور أكثر م والانس، حيث قلت ممارسكة النشكاطات في الصكف الثاغ عشرك، وبالنسككبة لاختلاف الانس تبين

ومشكاركة في النشاطات الأكادبية والاجتماعية مع صديقاتهأ ، كذل، أشارت النتائج إلى وجود ترابط ملحو  بين مشاركة 

 الأصدقان وإسنادهم في النشاطات الرياضية والأكادبية والاجتماعية ويبن صحتهم النفسية.  

هدفت الكشف عأ أثر العلاقات الاجتماعية بين الأصدقان في   (Stak & Nikens, 2005دراسكة ستاك ونيكنز )

( طالباً مأ طلبة المدارس 163( طالبة و )161تكويأ الميول العلميكة لكدى المراهقين، وقكد تكونكت عينكة الدراسكككة مأ )

بين الرفاق  عيةالثانوية والوسككطى في الولايات المتحدة الأمريكية، وقد أظهرت نتائج الدراسككة أن تكويأ العلاقات الاجتما

 ذوي التحصيل الأكادبي المرتفع في المدراس الثانوية مأ شأنه أن ينمي الميول العلمية لدى المراهقين وأظهرت وجود 
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فروق ذات دلالكة إحصكككائيكة في مكدى اكتسكككاب المراهقين الميول العلمية مأ أقرانهم باختلاف الانس، كما أبرزت تأثر 

 العلاقات الاجتماعية على الإناع بشكل أكم مأ الذكور. 

هككدفككت الككدراسككككة إلى وصكككف الحيككاة اليوميككة للأطفككال  (  Liu & Elicker, 2005دراسة ليو وإلكر )

امج حءكككانة الصكككين وذل، لفهم كيف أن العلاقة التفاعلية بين الطفل والمعلم تؤثر على كلا الطرفين ،  والمدرسكككين في برن

انطلق البحث مأ افتراض أسكككاد وهو طبيعة التفاعل بين المعلم والطالب. دلت النتائج على أن السكككلوك التفاع  بين 

الصغار يءكاً بعض الاختلافات في السكلوك التفاع  للكبار و المعلم والطالب كان بثل علاقة تكاملية بين الطرفين، وظهرت أ 

 مع معلميهم. وأشارت النتائج أن على المعلمين تهيئة فرم التفاعل بين الأطفال.

هدفت الدراسكة بيان نماذج التفاعل الصكفي للمتعلمين الادد، كما وتهدف الدراسككة ( Tamah, 2007دراسكة )

لمون إثارة النقا  والاسكككتاابة، وتقييم المبادرات الطلابية أثنان التعليم، خمسكككة إلى وصكككف الطريقة التي يبدأ بها المتع

صكفوف مأ المرحلة الأسكاسكية في مدرسكة سربايا في أندونيسكيا تم إشراكها في هذه الدراسككة. قام الباحث بنخفان مسال 

ن الصككفية. أشككارت النتائج أ  لتسككايل مناقشككات الطلاب الصككفية، وملاحظة اسككتقلالية هؤلان الطلاب أثنان التفاعلات

الصغار  ن، وأن هؤلان المتعلمينو ن فعل أشكيان باستقلالية ضمأ الماموعات تماماً كما يفعل البالغو المتعلمين الصكغار قادر 

 بكأ تشايعهم لزيادة مقدراتهم لبنان المعرفة لديهم مأ خلال التفاعلات الصفية الهادفة. 

 .  الدراسات التي تناولت دافعية التعلم: 3

سكيتم عرض بعض الدراسكات ذات العلاقة، بدناً بالدراسكات العربية، فالدراسات الأجنبية، مع مراعاة التسلسل التاريخي 

 لهذه الدراسات. 
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 أولا:الدراسات العربية:

طلبة مأ المدارس الأسككاسككية في منطقة بعنوان: "العوامل المؤثرة على تنمية الدافعية لدى ال( 8000دراسككة أحمد )

( 700عينات هي عينة الطلبة ) 3( فرد ذكور وإناع موزعين على 900عمان الكمى" حيكث تكونكت عينة الدراسكككة مأ )

( أب وأم. وقد أشكككارت النتائج إلى العوامل المؤثرة في الدافعية مأ 100طكالب وطالبة، وعينة أوليان الأمور وتتكون مأ )

 الطلاب وأوليان الأمور والمعلمين نورد منها ما يختص بالعوامل المرتبطة بالطالب: منظور كل مأ 

مأ منظور الطلاب: الريبة في التفوق، شكعور الطالب بالنااث في دروسكه ، وقدرة الطالب على فهمها، وحصول  .1

 الطالب على الحوافز والمشاعات ومدى تناسب التقدير الذي يحصل عليه الطالب مقابل جهده. 

مأ وجهة نظر المعلمين: عدم بذل الاهد الكافي أثنان الدراسككة، حصككول الطالب على الحوافز، الحالة النفسككية  .8

 للطالب، قدرة الطالب على فهم الدروس، ريبة الطالب في التفوق. 

رتبطة لمتطابق وجهة نظر أوليان الأمور مع أبنائهم بشأن العوامل المؤثرة في دافعية أبنائهم فيما يخص العوامل ا .3

 بالطالب. 

هدفت إلى معرفة أثر الانس )ذكور، وإناع( والصككف الدراد )الثامأ، العاشر( ومسككتوى ( 8000دراسككة قطامي )

تحصكككيل الطلبة )منخفض، مرتفع( في مسكككتوى دافعية طلبة منطقة الأيوار الوسكككطى في الأردن على مسكككتوى الدافعية 

( طالباً وطالبة، واسككتخدم الباحث مقياس الدافعية للتعلم 384سككة مأ )الداخلية نحو التعلم عندهم. تألفت عينة الدرا

الصكككفي، بوصكككفه مادة لقياس مسكككتوى الدافعية الموجهة نحو التعلم، وجد قطامي فروقاً مهمة بين متوسكككطات درجة 

لفروق تميل لصالح ا الدافعية نحو التعلم بين الفئات المختلفة لأفراد العينة وفق تصنيفهم على تل، المتغرات، وكانت تل،

طلبة الصكككف العاشر مأ ذوي التحصكككيل العالي، وكان الذكور أد  مأ الإناع في مسكككتوى الدافعية نحو التعلم، ولم يكأ 

 هنال، أثر لتفاعل هذه المتغرات في دافعية الطالب نحو التعلم. 

هدفت هذه الدراسككة إلى اسككتقصككان اثر طريقة التدريس باسككتخدام الوسككائط التعليمية ( 8003دراسككة القرارعة )

 المتعددة ومستوى التحصيل السابق والانس في التحصيل العلمي في مادة الكيميان لطلبة الصف التاسع الأساد ودافعية 
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 برنامج تعليمي محوسككب متعددالتعلم لديهم. قام الباحث بامع بيانات الدراسككة باسككتخدام الأدوات الثلاع وهي 

( ومقياس دافعية التعلم الذي بلغ معامل 0826الوسكائط لعدد مأ المواقف التعليمية واختبار تحصي  بلغ معامل ثباته )

( طالباً وطالبة موزعين في أربع شعب مأ الصف التاسع الأساد في مدارس 20(. وتكونت عينة الدراسة مأ )0828ثباته )

 :  ة. أظهرت الدراسة النتائج التاليةالطفيلة الحكومي

تفوق أثر طريقة التدريس باسكتخدام الوسائط التعليمية المتعددة )الماموعة التاريبية في التحصيل العلمي في  .1

 مادة الكيميان ودافعية التعلم للطلبة على الطريقة التقليدية(. 

 تفوقت الإناع على الذكور في التحصيل العلمي، لكأ دافعيتهم للتعلم كانت متكافئة.  .8

تفوق الطلبة مرتفعي التحصككيل على الطلبة منخفضيكك التحصككيل في التحصككيل العلمي ودافعية التعلم، مع أن  .3

 الوسائط التعليمية المتعددة، قد أفادت الطلبة منخفضي التحصيل في النتاجات التعليمية. 

هكدفكت هكذه الدراسكككة إلى الكشكككف عأ أثر برنامج تدريبي للمهارات فوق المعرفية في  ( 8004اسة بقيعي )در 

( طالباً ومأ طلاب الصف العاشر الأساد في مدرسة ذكور إربد 78التحصيل والدافعية للتعلم تكونت عينة الدراسة مأ )

اختيار شعبة مأ هذا الصف عشوائياً لتكون الماموعة الإعدادية الخامسكة وهي إحدى مدارس وكالة الغوع الدولية ، تم 

( طالباً تم تطبيق اختباري التحصيل 36( طالباً واستخدمت شعبة أخرى مأ الصف ذاته ماموعة تاريبية )36الءكابطة )

 والكدافعيكة للتعلم قبكل تعرض الماموعكة التاريبية للمنامج التدريبي الذي صكككمم لتعليم مهارات التفكر فوق المعرفي

( جلسكككة 12)التخطيط والمراقبكة والتقويم( ثم تعرض أفراد الماموعة  التاريبية إلى التدريب على هذه المهارات بواقع )

أسكابيع ولم يتعرض أفراد الماموعة الءكابطة للتدريب. أظهرت نتائج الدراسة  6( دقيقة ولمدة 40تدريبية مدة كل منها )

حبة  التحصككيل والدافعية للتعلم، بينما كشككف اختبار )ت( وتحليل التبايأ المصككاتكافؤ الماموعتين على الاختبار القب  في

على الاختبار البعدي عأ وجود أثر للمنامج التدريبي في التحصكيل والدافعية للتعلم لدى عينة الدراسكة لصالح الماموعة 

 التاريبية. 
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مبني على المهارات المعرفية وما وران المعرفية هدفت إلى استقصان فاعلية برنامج تدريبي ( 8006دراسة الشحروري )

الباحث  ىوالانفعالية في إثارة الدافعية للتعلم الموجه ذاتياً لدى طلبة المرحلة الثانوية في الأردن ، ولتحقيق ذل، الهدف بن

بية للتعلم الدافعية الأكاد مقياس ىبرنامااً تدريبياً اسكككتناداً على المهارات المعرفية وما وران المعرفية والانفعالية، كما بن

الموجه ذاتياً والذي يتكون مأ ثلاثة أبعاد رئيسكة هي: الفاعلية الأكادبية، واسككتخدام إسككتراتيايات التعلم والاستمرار في 

طالباً وطالبة تم تقسككيمهم عشككوائياً إلى  20الدافعية. اسككتخدم الباحث التصككميم شككبه التاريبي على عينة مكونة مأ 

اريبية وضكابطة يتوزعون في فرعين دراسيين )العلمي والإدارة المعلوماتية(، ومعدل دراد )ممتاز، جيد جداً، ماموعتين ت

جيد(، حيث تم تطبيق القياس القب  على جميع أفراد الدراسكككة وطبق المنامج التدريبي على أفراد الماموعة التاريبية 

لبعدي على جميع أفراد الدراسكككة مرة أخرى. بينت نتائج الدراسكككة فقط وبعد الانتهان مأ تطبيق المنامج طبق القياس ا

 فاعلية المنامج في تنمية الدافعية الداخلية الموجهة ذاتياً لدى طلبة المرحلة الثانوية. 

هدفت هذه الدراسككة إلى الكشككف عأ أثر برنامج تدريبي للدافعية الداخلية للتعلم على ( 8006دراسككة الشككمايلة )

لمنظم ذاتيكاً لطلبكة المرحلكة الأسكككاسكككيكة العليكا في المكدارس التكابعة لمديرية عمان الأولى للعام الدراد درجكة التعلم ا

مأ طلبة الصف الثامأ والعاشر الأساد، تم طلاب وطالبات ( 806. تكونت أفراد الدراسة مأ مائتين وستة )8004/8005

الماموعة التاريبية الأول )ذكور / صكككف عاشر(  ماموعات متكافئة هي توزيعهم بطريقكة شكككبه عشكككوائية على  اغ

الماموعة الءككابطة الأولى )ذكور / صككف عاشر(، الماموعة التاريبية الثانية )إناع / صككف عاشر(، الماموعة الءككابطة 

الثانية )إناع / صككف عاشر(، الماموعة التاريبية الثالثة )ذكور / صككف ثامأ( الماموعة الءككابطة الثالثة )ذكور / صككف 

أ( الماموعة التاريبية الرابعة )إناع / صف ثامأ(، الماموعة الءابطة الرابعة )إناع / صف ثامأ(. ولتحقيق أهداف ثام

الدراسكة قامت الباحثة ببنان برنامج تدريبي تءمأ واحداً وعشريأ موقفاً لتطوير الدافعية الداخلية للتعلم، تم التدريب 

لتعلم )الكفاية الذاتية، ومتعة التعلم، والإرادة الذاتية( وذل، في كل جلسكككة مأ خلالهكا على مهارات الدافعية الداخلية ل

( دقيقة، وقد استخدمت الباحثة استبانه التنظيم 50تدريبية، وقد اسكتمر التدريب إحدى وعشريأ جلسة مدة كل منها )

هرت م البيئة الأردنية، أظئة لتلا ( بعد تطويرها واستخراج دلالات سيكومترية مناسب1929الذاتي التي أعدها ديان وكونيل )

نتائج الدراسة تكافؤ الماموعات الثمان على الاختبار القب  في درجة التنظيم الذاتي، بينما كشف تحليل التبايأ المصاحب 

(ANCOVA وجود أثر دال إحصائي للمنامج التدريبي على درجة  التعلم المنظم ذاتياً لدى أفراد الدراسة .) 
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عات التاريبية، وكشفت نتائج الدراسة عأ وجود فروق في أثر المنامج التدريبي على درجة التعلم المنظم لصكالح المامو 

ذاتياً تعود إلى متغر الصكف وذل، لصكالح العينات التاريبية للصكف العاشر الأساد، كذل، أظهرت الدراسة فروقاً تعود 

 إلى متغر الانس وذل، لصالح عينة الإناع. 

هدفت هذه الدراسككة إلى معرفة أثر المسككتوى الاقتصككادي والتعليمي للوالديأ في مسككتوى ( 8007يطة )دراسككة المعا

الكدافعيكة للتعلم، والاتاكاهكات نحو المدرسكككة لدى الطلبة الملتحقين بغرف المصكككادر في المدارس الأردنية. تكونت عينة 

تيار العينة بالطريقة العشكككوائية ( طكالبكاً وطالبة مأ الطلبة الملتحقين بطرق المصكككادر حيث تم اخ360الكدراسكككة مأ )

مأ مدارس ماتمع الدراسة، وقامت الباحثة باستخدام  %59مدرسكة عشكوائياً أي بنسبة  87البسكيطة، وكذل، تم اختيار 

ثلاثكة مقكاييس، الأول مقيكاس الدافعية نحو التعلم، والثاغ مقياس المسكككتوى الاقتصكككادي والتعليمي للوالديأ، والثالث 

نحو المدرسككة قامت الباحثة بنعداده. أظهرت النتائج عدم وجود أثر للمسككتوى الاقتصككادي والتعليمي  مقياس الاتااهات

للأسرة في مسككتوى الدافعية نحو التعلم، وعدم وجود أثر للمسكككتوى الاقتصكككادي والتعليمي في مسكككتوى الاتااهات نحو 

 المدرسة. 

الآثار التي يتركها برنامج التسرككيع وتل، التي تتركها هدفت الدراسككة إلى مقارنة الفروق بين ( 8007دراسككة دوديأ )

سككية العليا  في المرحلة الأسككاينبرامج الإثران على الدافعية للتعلم والتحصككيل الدراد وتقدير الذات لدى الطلبة الموهوب

بعض  انوا قد تخطواذكوراً وإناثاً في الأردن. ولتحقيق هذا الهدف تم اختيار عينة الدراسكككة مأ الطلبة المسركككعين الذيأ ك

الصككفوف في السككنوات السككابقة، والذيأ أمكأ الوصككول إليهم وعددهم "واحد وتسككعون" طالباً وطالبة مأ محافظات 

الشمال والوسط والانوب، كما تم اختيار عينة مأ الطلبة الذيأ يتعرضون لمامج إثرائية مأ الطلبة الموهوبين والمتفوقين 

له الثاغ للتميز وعددهم )واحد وتسكعون( طالباً وطالبة، وبذل، بلغت عينة الدراسة الكلية الملتحقين ردارس المل، عبدال

 13( طالباً وطالبة وقد قامت الباحثة ببنان مقياس دافعية للتعلم، كما اسككتخدمت مقياس تقدير الذات للأعمار مأ 128)

مأ دلالات صكككدق وثبات هذيأ المقاييس ثم تم (، وقد تم التحقق 8004المطور للبيئة الأردنية مأ قبل الخطيب ) 17 –

 تطبيقها على أفراد الدراسة.
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( لصالح الطلبة الموهوبين الذيأ تعرضوا 05.0كشكفت النتائج عأ وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى ) 

دلالة  رت النتائج عدم وجود فروق ذاتلمامج التسركيع في مستويات الدافعية للتعلم والتحصيل وتقدير الذات، كما أظه

( في مسكككتوى الدافعية للتعلم وتقدير الذات تعزى لاختلاف الانس ، لكأ ظهرت 05.0إحصكككائية عند مسكككتوى )

 ( في مستوى التحصيل الدراد لصالح الإناع. 05.0فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى )

هدفت هذه الدراسككة إلى بنان برنامج تدريبي، واسككتقصككان أثره واثر الانس في مسككتوى ( 8007دراسككة مبيءككين )

الدافعية ومفهوم الذات لدى طلبة الصككف السككابع الأسككاد في مديرية تربية عمان الأولى / محافظة عمان. وقد تكونت 

مدرسة الأمرة عالية، ومدرسة ضرار بأ الأزور للعام  عينة الدراسكة مأ جميع أفراد ماتمعها مأ طلبة الصكف السابع في

( طالباً وطالبة، موزعين عشكككوائياً إلى ماموعتين الأولى، تاريبية 180في محافظة عمان وعددهم ) 8005/8006الكدراد 

موعة ا( طالباً وطالبة، حيث تعرضكككت لمنامج تدريبي مسكككتند إلى نظرية جولمان للذكان الانفعالي، والم60وتكونت مأ )

( طالباً وطالبة لم يتعرضكككوا لإجرانات المنامج. تم تطبيق اختبار الدافعية ومقياس مفهوم 60الثانية ضكككابطة مكونة مأ )

الذات على ماموعتين: التاريبية والءكككابطة كاختبار قب ، ثم تطبيق المنامج التدريبي على الماموعة التاريبية، وبعد 

ريبي تم تطبيق اختبككار الككدافعيككة ومقيككاس مفهوم الككذات مرة أخرى على الماموعتين الانتهككان مأ تطبيق المنككامج التككد

 التاريبية والءابطة كاختبار بعدي. أظهرت الدراسة النتائج التالية: 

( بين متوسط أدان الماموعة التاريبية والماموعة 05.0هناك فروق ذات دلالة إحصكائية عند مستوى ) 

ل، على العلامة الكلية لاختبار الدافعية لصالح الطلبة الذيأ تعرضوا للمنامج التدريبي، في حين لم الءكابطة. وذ

 يكأ هناك أثر للانس، بينما ظهر أثر لتفاعل بين الانس والماموعة. 

لماموعة ( بين متوسط أدان الماموعة التاريبية وا05.0هناك فروق ذات دلالة إحصكائية عند مستوى ) 

الءككابطة وذل، على العلامة الكلية لمقياس مفهوم الذات لصككالح الذيأ تعرضككوا للمنامج التدريبي، في حين لم 

 يكأ هناك أثر للانس بينما ظهر أثر للتفاعل بين الانس والماموعة.
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   :ثانيا: الدراسات الأجنبية

هدفت إلى تدريب المتعلمين على إستراتياية التلخيص ومعرفة أثر هذا التدريب ( Sparline, 1988دراسة سبارلين )

( متعلماً ومتعلمة مأ طلبة كلية الماتمع المتوسطة، تم التوصل إلى أن 42على إثارة دافعيتهم للتعلم، مأ خلال تناولهم )

اق أداؤها لمتعلم بين الحين والآخر( فالماموعة التي درب طلبتها على اسككتخدام إسككتراتياية التلخيص )تلخيص ما يقرأه ا

أدان الماموعة الءككابطة، وذل، عند اسككتخدام اختبار مأ النوع المقالي، قاس مهمات تعليمية محددة، وكانت أكثر تحملاً 

 للمسؤولية والاندماج في المهمة. 

راقبة الذات والتسككاؤل هدفت فحص أثر التدريب على المهارات ما وران المعرفية )م( Elware, 1992دراسككة الوار )

( طالباً وطالبة في الصف 50الذاتي(، على إثارة الدافعية للتحصكيل نحو الأفءل في الرياضيات، مأ خلال تناوله لعينة مأ )

السكادس مأ ذوي التحصكيل المتدغ في الرياضكيات في أسككتلندا، أظهرت النتائج ارتفاع مستوى الدافعية للتحصيل والذي 

اس طورت لهذا الغرض ولم تظهر الدراسكة فروقاً ذات دلالة إحصكائية في مستوى الدافعية تعزى لمتغر تم قياسكه بأداة قي

 الانس. 

هدفت فحص برنامج تدريبي يتءكككمأ عدداً مأ المهارات ما وران المعرفية ، ممثلة ( Nabeel, 1994دراسكككة نابيل )

رهارات مراقبة الذات وتقييم الذات في إثارة الدافعية للتعلم في الاسكككتيعاب القرائي لمادة اللغة الإناليزية، تكونت عينة 

ى ى في الكفانة اللغوية والقرائية، ثم جر ( طالبة تم اختيارهأ بطريقة عشوائية، وأخءعأ لاختبار مستو 53الدراسكة مأ )

توزعين إلى ثلاثة مسككتويات قرائية منخفءككة، متوسككط، وعالية. طلب مأ المتدربات القيام بأنشككطة مثل تحديد هدف 

الكاتب واسكككتخلام الأفكار ونوع النص، قامت الباحثة بتدريب الماموعة التاريبية للنصكككوم المعطاة على المهارات ما 

ة ، فيما لم تتدرب الماموعة الءابطة في قرانتها للنصوم على أي مأ المهارات السابقة. أشارت نتائج الدراسة وران المعرفي

إلى عدم وجود فروق ذات دلالة إحصككائية بين نتائج الماموعتين: التاريبية، الءككابطة، إذ لم يتحسككأ تحصككيل الماموعة 

 فية. التاريبية نتياة تدريبهم على المهارات ما وران المعر 
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هدفت إلى فحص العلاقة بين المهارات فوق المعرفية والدافعية ومركز الءكككبط ( Landline, 1995دراسكككة لاندلين )

(طالباً مأ الصككف الثاغ عشركك مأ مدينتي 102والكفانة الذاتية والتحصككيل الأكادبي. وقد تكونت عينة الدراسككة مأ )

(New Found land & new Brunswick في كنكدا واسككك ) تخكدم الباحث نموذجBigg  للمعرفة الفوقية كنطار نظري

، والمدخل Deep، والمدخل العميق   Surfaceللكدراسكككة ، ويقترث النموذج ثلاثكة مكداخكل للتعلم: المكدخل السكككطحي 

، كما اسككتخدم الباحث مقاييس المعرفة فوق المعرفية والدافعية ومركز الءككبط والفعلية الذاتية  Achievingالتحصككي  

لمقكارنتهكا مع المعكدل الأككادبي الحكالي للطلبكة، وأظهرت النتكائج وجود علاقكة إياابية هامة بين المهارات فوق المعرفية 

 . والدافعية ومركز الءبط، والفاعلية الذاتية، والمعدل التراكمي

تناولت هذه الدراسة العوامل المؤثرة في ضعف تحصيل طلبة المدارس الأساسية، وأثر ( Runne, 1997دراسة ريون )

الدافعية والإسككتراتيايات ما وران المعرفية والتنظيم الذاتي للتعلم في ذل،، تألفت عينة الدراسككة مأ ثلاع ماموعات مأ 

وفقد قسمت كل ماموعة منها إلى ثلاع فئات تحصيلية )عالية، ومتوسطة، الصفوف الرابع، والسادس، والثامأ الأساسية، 

وضككعيفة( وقد دلت نتائج الدراسككة على أن الطلبة المتفوقين دراسككياً كانوا أعلى في درجة الكفاية الذاتية، ويسككتخدمون 

على تقدير  ضافة إلى حصولهمالتنظيم الذاتي لتعلمهم، وبتلكون دافعية ذاتية نحو التعلم بقدر أعلى مأ يرهم، هذا بالإ 

أعلى في التحصكيل المتدغ، فقد أظهرت فئة الصكف السكادس الأسكاد منهم تقدماً أفءكل مأ فئة الصف الرابع الأساد، 

وذل، في ماالات الكفاية الذاتية، واسكتخدام إستراتيايات التنظيم الذاتي للتعلم، إضافة إلى التوجه المدفوع ذاتياً وتقارير 

لمسكتوى الدافعية الداخلية أو الذاتية للطلبة، ولكأ فئة طلبة الصكف الثامأ مأ الماموعة ضككعيفة التحصيل قد المعلمين 

تراجع مسكتواها في الماالات السكابقة مأ فئة الصكف السكادس مأ ماموعة متدغ التحصككيل، كما أن مسككتوى التحصيل 

قد تدنت عأ الطلبة الأصكككغر سكككناً في الأدان المدرد الدراد عند الطلبة الكبار في السكككأ منهم )طلبة الصكككف الثامأ( 

 )التحصيل(. 
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هدفت فحص أثر برنامج تدريبي فوق معرفي داعم لتعلم الطلبة على وعيهم ومهاراتهم ( Liu, 1999دراسكككة ليو )

قدم في تفوق المعرفية وأدائهم المعرفي وفاعليتهم الذاتية ودافعيتهم نحو التعلم في صكككفين كبريأ مأ مسكككاق إحصكككان ف

، وتكونت عينة اً ( أسبوع18إحدى الاامعات في الشكمال الشركقي مأ الولايات المتحدة الأمريكية، وقد استمرت الدراسة )

( طكالبكاً، وقكد دلت النتائج أن لهذا المنامج تأثرات إياابية على الفاعلية الذاتية والدافعية للتعلم، 849الكدراسكككة مأ )

 لمعرفي لدى الطلبة. والوعي فوق المعرفي والأدان ا

هدفت الدراسة معرفة التوجهات الدافعية لطلاب المدارس الثانوية ومنها المفاهيم ( Negishi, 2007دراسة نياشي )

الفيزيائية في المحتوى التدريسيك المبني على التساؤل، كما وتهدف الدراسة الكشف عأ آثار أنماط التدريس على الدافعية 

)أمريكا، اليابان( ولفحص التشابه و الاختلافات الثقافية بين طلاب البلديأ. كان عدد المشاركين  والتعلم لمنطقتي الدراسكة

( 803( طالباً و )616( معلمين فيزيان مأ الولايات المتحدة الأمريكية، وكذل، ) 9( ذكر و )53( أنثى و )55( طلاب )102)

اسكككتخدم الباحث قائمة قياس المفاهيم الفيزيائية ومقياس ( معلم فيزيكان مأ اليكابان. 11(  طكالبكاً و )413و ) اتطكالبك

معلمين مأ كل بلد في صكككفوفهم. أظهرت النتائج أن  3التوجهكات الدافعية نحو مادة العلوم، كما تمت ملاحظة ومقابلة 

لى دافعية عهنكاك تشكككابهكاً ثقكافيكاً بين البلديأ في طرائق التدريس تؤثر على فهم الطلبة للمفاهيم العلمية ، كما وتؤثر 

 الطلبة لتعلم تل، المفاهيم. 

هدفت الدراسة إلى فحص أثر مدركات الطلبة والمعلمين على دافعية طلبة العلوم في ( Pickens, 2007دراسكة بكنز )

المدارس الثانوية في الولايات المتحدة الأمريكية ، ولكشكف الإسكتراتيايات الدافعية المحددة المسكتخدمة مأ قبل المعلمين 

معلمين علوم وتمت ملاحظتهم في صكككفوفهم، كما تم إعطان طلابهم مقياس  4ع وتحسكككين دافعية الطلبة، تمت مقابلة لرف

 الاتااهات حول: الدافعية، التعلم، الدافعية في صفوف العلوم، الإستراتيايات الدافعية. . 

  دلت نتائج الدراسة أن معلمي العلوم يحفزون بفعالية الطلبة مأ خلال ما ي :

 طرث أسئلة تقودهم إلى الدرس.  

 تقديم المادة على شكل عرض تقدبي.  

 استخدام النشاطات التعاونية.  
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 جو بيئي خال مأ التهديد.  

 استخدام إستراتيايات دافعية فعالة.  

 تشايع الطلبة على الحوار الحاد.  

ة للحياة الأكادبية لطلبة الاامعات هكدفت إلى المقارنة بين المكونات الدافعية والفعال( Bye, 2007دراسكككة بكاي )

سكككنة  81التقليكدية وير التقليدية، قام الباحثون بتعريف طلبة الاامعات التقليدية على أنهم الطلاب مأ ذوي الأعمار 

فأقل وهم الذيأ يتبعون طريق طولي ير متقطع خلال النظام التعليمي ، بينما الطلاب ير التقليديين على أنهم أصحاب 

سنة تم  60-12( طالب يتراوث أعمارهم ما بين 300سكنة وأكم وتعتم الخمة ليسكت ضرورة لهم ، حوالي ) 82ر مأ الأعما

 تقييمهم بنان على مقاييس الدافعية الداخلية والخارجية للتعلم والتأثر الإياابي. 

ما أن الدافعية  مأ الطلبة التقليديين، كوقد بين الطلاب ير التقليديين مستويات عالية مأ الدافعية الداخلية للتعلم أكثر

الكداخلية المرتبطة بالتأثر الإياابي تكون موجودة لدى الطلبة ير التقليديين عنها لدى الطلبة التقليديين، بينما كان عامل 

 دلالة إحصائية.  ا)العمر، الاهتمام( مؤشراً ذ

 ة الصفية والدافعية، وهي كالتالي: وهناك بعض الدراسات التي تناولت العلاقة بين متغري البيئ

 الدراسات التي تناولت علاقة بيئة الصف بدافعية التعلم :  -4

هكدفكت إلى فحص تكأثر الكدوافع )الدافع الأكادبي، مفهوم الذات الأكادبي،  (Payne, 1992دراسكككة بكايأ )

ومفهوم الذات الاجتماعي، وبيئة يرفة التعلم في تقديرات اللغة، والرياضيات لطلبة المرحلة الثانوية مأ الأمريكان السود 

حت النتائج أن متغرات بيئة التعلم ( طالب مأ طلاب المرحلة الثانوية مأ السود ، وأوض300تكونت عينة الدراسكة مأ )

 كان تأثرها دالاً وإياابياً في تقديرات الرياضيات، بينما لم تؤثر في تقديرات اللغة(. 

هدفت إلى مقارنة بيئة التعلم الصككفية والمسككتوى الاقتصككادي والاجتماعي في ( Young, 1997دراسككة يونغ )

( مدرسككة عليا ريفية ومدنية في 82( مأ طلاب )3397دراسككة على )طموث ودافعية الطلبة نحو الدراسككة. وقد أجريت ال

يرب أسككتراليا. وقد أوضككحت النتائج أن بيئة الصككف تؤثر بدرجة قوية ومباشرة في طموث ودافعية التلاميذ، أما المسككتوى 

 الاقتصادي والاجتماعي فقد كان تأثره قوياً ومباشراً في طموث التلاميذ. 
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هدفت إلى معرفة العوامل التي بكأ أن تسككهم في التحصككيل الأكادبي ( Mistral, 1999)   دراسككة ميسككترال

)المناخ المدرد، وبيئة الصكككف، لغة التعليمات، ودافعية التحصكككيل، والأهداف الاجتماعية(، تكونت عينة الدراسكككة مأ 

المدينة ستين مأ المدارس العليا ب( مأ طلاب الصكفوف مأ العاشر إلى الثاغ عشرك المسكالين في دراسة الإسبانية ردر185)

 (. وقد أظهرت النتائج عدم وجود ارتباطات دالة بين التحصيل الأكادبي، وتل، العوامل. 80-14تراوحت أعمارهم مأ )
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 التعليق على الدراسات السابقة 

 مأ خلال استعراض الدراسات السابقة بكأ الإشارة للنقاط التالية: 

 بعضب. إن هذه الدراسات تنوعت في اهتماماتها، فمنها ما تناول بيئة التعلم، البيئة الصفية، المناخ الصفي، وعلاقة ذل، 1

 المتغرات الأخرى. 

 . إن الدراسات التي تناولت المناخ الصفي ، كانت مرتبطة وبشكل وثيق مع بيئة التعلم الآمنة. 8

تفاعل الاجتماعي ركزت على التفاعل الاجتماعي، العلاقات الاجتماعية، التفاعل . إن الدراسكككات التي تناولت موضكككوع ال3

 الصفي. 

 . إن الدراسات التي تناولت موضوع الدافعية للتعلم كانت ذات علاقة مباشرة لمفهوم الدافعية للتعلم. 4

 خدامها مع  الطلبة ير. تنوعكت بعض الكدراسكككات التي تنكاولت التفاعل الاجتماعي والدافعية للتعلم حيث تم اسكككت5

 العاديين في مثل هذه الدراسات. 

 . هناك دراسات ركزت على أثر بيئة الصف في الدافعية. 6

 . الافتقار إلى دراسات عربية ومحلية تتناول موضوع بيئة التعلم الآمنة. 7

الطلبة لبيئة التعلم الآمنة . مأ خلال عملية المسكككح للدراسكككات المحلية ) في الأردن(، لم تار أي دراسكككة حول مدركات 2

الاجتماعي ودافعيتهم للتعلم، وهذا يعني وجود فاوة في الدراسكات المتعلقة بهذا الموضوع في الأردن،  بتفاعلهموعلاقتها 

 وهذا يقدم ممراً قوياً لإجران هذه الدراسة. 

نها تتناول موضوع بيئة التعلم إلا أ ويرى الباحث أن الدراسات السابقة والدراسة الحالية تتفق مأ حيث موضوعها، فهي 

تختلف مأ حيث تناولها للموضوع. كما اختلفت الدراسات السابقة مأ حيث البيئات التي طبقت فيها، فبعض الدراسات 

ئة المملكة طبقت في بي فقد الحالية أمكا الكدراسكككةفي الكدول الغربيكة، الآخر تم تطبيقكه والبعض  الوطأ العربي ،طبق في 

 الأردنية الهاشمية ردينة عمان. 
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واختلف حام عينة الدراسكة الحالية عأ عينة الدراسكات السابقة، وفئة الدراسة الحالية هي طلبة الصف العاشر في حين 

 طبقت معظم الدراسات السابقة على الصفوف الثانوية. 

لتي اسكتخدمت المنهج الوصفي المسحي، كما تتفق مع الدراسات التي منهاها مع الدراسكات ا في وتتفق الدراسكة الحالية

أيلب الدراسات السابقة استخدمت في تحليل المعلومات الأساليب كما أن  اسكتخدمت الاستبانة كأداة لامع المعلومات، 

ارتباط برسون  وتحليل ، ومعامل  8الإحصكائية المتمثلة في التكرارات والنسكب المئوية والمتوسكط الحسابي واختبار مربع كا

 المتوسكككطات الحسكككابية والانحرافات المعياريةالانحدار المتدرج، تحليل التبايأ الأحادي. واسكككتخدمت الدراسكككة الحالية 

 ومعامل ارتباط برسون.  T-testواختبار )ت( 

ها بتفاعلهم لم الآمنة وعلاقتوقد امتازت الدراسكة الحالية عأ الدراسات السابقة بأنها تبحث في مدركات الطلبة لبيئة التع

حسكككب علم  –مأ نوعها في الأردن  الدراسكككة الأولىهي الاجتماعي ودافعيتهم وفقاً لمتغرات الانس ونوع المدرسكككة و 

 التي تطرقت إلى موضوع بيئة التعلم الآمنة.  –الباحث 

لمراحل وصككورتها المسككتقبلية في سككائر اكما ويأمل أن تمهد الدراسككة الحالية السككبيل للاهتمام بالبيئة الصككفية في واقعها 

ثه فعلاً دراسكككة الأثر الذي بكأ أن تحد علىالدراسكككية، وأن تحفز المهتمين بعملية التطوير والتحديث التربوي في بلادنا 

ة يرها، في البيئة الصكككفية، كما تحفز المهتمين لعملي والتاديدات التربوية المقترحة سكككوان في ماال المناهج الدراسكككية أ 

دراسككة العوامل التي بكأ أن تسككهم في تحسككين البيئة الصككفية، ومواجهة العقبات التي قد  علىالتعلم والتعليم في بلادنا 

 تعترضها في أدان دورها على النحو المنتظر في عملية التعلم والتعليم. 
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 الفصل الثالث

 الطريقة والإجرانات 

، والأداة اختيارهايتءكككمأ هذا الفصكككل عرضكككاً لمنهج الدراسكككة المسكككتخدم، وماتمع الدراسكككة، وعينتها، وكيفية 

المسككتخدمة لامع البيانات في هذه الدراسككة، وكيفية إعدادها وتطويرها، وإجرانات التأكد مأ صككدقها وثباتها، ووصككفاً 

تائج الن واسكككتخراجفي معالاة البيانات  اسكككتخدمتمفصكككلاً لإجرانات الدراسكككة ومتغراتها، والوسكككائل الإحصكككائية التي 

 وتفسرها.

 منهج الدراسة:

المنهج الوصككفي المسككحي للتوصككل إلى إجابة عأ الأسككئلة  اسككتخدامأهداف هذه الدراسككة، جرى  مأ أجل تحقيق

ان، سكككتبانة مأ أربعة أجز تتطرق إلى أسكككئلة الدراسكككة، حيث تكونت الا اسكككتبانهالباحث تطوير  ارتأىالمطروحة، حيث 

ر جنس افعيتهم للتعلم، تبعاً لمتغود الاجتماعيللكشكككف عأ مكدرككات الطلبكة لبيئكة التعلم الآمنكة وعلاقتها بتفاعلهم 

 الطالب ونوع المدرسة.

 ماتمع الدراسة:

تكون ماتمع الدراسة الحالية مأ جميع طلبة الصف العاشر في المدارس الحكومية والخاصة التابعة لمديرية تربية 

طالباً وطالبة حسكككب ( 10046، الذيأ يقدر عددهم حوالي ) 8007/8002عمان الثكانيكة والمسكككالين في العكام الدراد 

( مدرسة 78( مدرسة حكومية  و )84عين على )( ، موز 8007إحصكائيات وزارة التربية والتعليم. )وزارة التربية والتعليم ، 

 .خاصة

الاامعة ووادي السكر، حيث تم اسكتثنان لوان ناعور مأ الدراسة لندرة المدارس الخاصة  لوائيتقع جميعها ضكمأ 

 توزع أفراد ماتمع الدراسة حسب الانس ونوع المدرسة.( يبين 1والادول ) فيه.
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 (1جدول )

 توزع أفراد ماتمع الدراسة حسب الانس ونوع الدراسة

 ةخكككاص حكومكككة 
 المامكككوع

 إناع ذكور إناع ذكور

 6257 1205 8148 1566 1344 الاامعككة

 3129 430 681 1104 1034 السروادي 

 10046 8835 8763 8670 8372 الماموع

 عينة الدراسة:

( مدرسة حكومية 80( طالباً وطالبة، يدرسكون في )677أجريت هذه الدراسكة على عينة مأ الطلبة، تكونت مأ )

العشوائية، وقد روعي  العنقوديةبالطريقة  اختيارها( تم 4مدرسة لدناع( )الملحق  (11و)وخاصة، )تسع مدارس للذكور، 

وائي ا للالعينة تمثيله اختيارالعينكة تمثيلهكا لمتغرات الكدراسكككة )جنس الطكالب، نوع المدرسكككة( كما روعي في  اختيكارفي 

لوان ناعور مأ الدراسة لندرة المدارس الخاصة  اسكتثنانأ تءكمها منطقة الدراسكة، حيث تم )الاامعة، وادي السكر( اللذي

 السلطة التي تشرف عليها، والمدارس المستثناة هي: لاختلاف( خمس مدارس مأ العينة 5) استثنانتم فيه، كما 

 ذكور وادي السر الإعدادية -8 ذكور صويلح الإعدادية -1

 وادي السر الأساسية -4 مدرسة صويلح الأساسية -3

 حيث تقع هذه المدارس تحت إشراف وكالة الغوع.

 الزهران، وتشرف عليها القوات المسلحة الأردنية.مدرسة فاطمة  -5

 عينة المدارس والشعب بالطريقة الطبقية التناسبية العشوائية، وفق مايأتي: اختيارهذا، وقد تم 

الحكومية والخاصة في كل لوان مأ ألوية الدراسة )الاامعة، وادي السر(. ضمأ تربية عمان  تم حصر أعداد المدارس (1

 الثانية.
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( كعينة مأ هذه المدارس، وهي نسكككبة مقبولة لأيراض هذه %10) الاختيارعلى أن تكون نسكككبة  اختيار العينةتم  (8

 الدراسة.

 مدارس العينة، بالطريقة العشوائية البسيطة. اختيارتم  (3

تءكككم أكم عدد ممكأ مأ الطلبة في المدرسكككة التي وقع عليها الاختيار لتحقيق هدف  التي تم اختيكار الشكككعبكة (4

 .عينة الدراسة حسب متغري الانس ونوع المدرسة توزيع ح( يوض8والادول )اسة. الدر 

 (8جدول )

 حسب متغري الانس ونوع المدرسة ب موزعين عينة الدراسةأفراد 

 الانس       

 نوع المدرسة

 ماموع  إناع  ذكور 

 853 128 71 حكومة 

 484 802 816  ةخاص

 677 390 827 ماموع 

 

 الدراسة: تاو أد

 لاجتماعياالدراسكة المتمثل في الكشككف عأ مدركات الطلبة لبيئة التعلم الآمنة وعلاقتها بتفاعلهم  هدفلتحقيق 

 ( على النحو  التالي:8)الملحق ودافعيتهم للتعلم،

ثلاثكة مقكاييس هي: مقيكاس بيئة التعلم الآمنة،مقياس التفاعل  اسكككتخكدامولغكايكات جمع البيكانكات فقكد تم  

( فقرة توزعت على خمسكككة ماالات 26)الآمنة مأالاجتماعي، مقيكاس الكدافعية للتعلم. وقد تكون مقياس بيئة التعلم 

المادية. أما  بيئة التعلم، بيئة التعلم وإدارةتتعلق بتخطيط الكدرس وتنفيكذه ، التقويم الصكككفي، علاقكة المعلم بكالطلبة، 

  ( فقرة.31(فقرة وتكون مقياس دافعية التعلم مأ)40مقياس التفاعل الاجتماعي فقد تكون مأ)



www.manaraa.com

 

 

330 

 

 خطوات إعداد الأداة:

 ستخدام ثلاثة مقاييس، وفيما يأتي عرض لخطوات إعدادها:الغايات جمع البيانات لهذه الدراسة تم 

 أولاً: مقياس بيئة التعلم الآمنة.

 بيئة التعلم الآمنة كما يأتي: مقياس مدركات الطلبة لبيئة التعلم الآمنة، تم إعداد للتعرف على مستوى

مأ الدراسككات المتعلقة باوانب هذا الموضككوع مثل: الدراسككات التي تحدثت عأ المناخ  تم الإطلاع على ما توافر (1

، وتلك، التي تحكدثت عأ البيئة Classroom)  (Climate، والمنكاخ الصكككفي ( School Climate ) المكدرد

مثل دراسة )تريكيت  .(Classroom Environment )، أو البيئة الصكفية (School Environment) المدرسكية 

 (. 8004( ، )زياد، 8003( ، )قرقز، 1994( ، )الشيخ ع ، 1998( ، )الأحمد، 1923( ، )فيشر وفرازر،1927وموس،

مأ المتغرات التي تلعب دوراً في جعل المدرسكككة وبيئة الصكككف أكثر  مأ خلال هذه الدراسكككات تم تحديد كثر (8

 جاذبية بالنسبة للمتعلم.

رأي على عينة عشكككوائية مكونة مأ أربعين طالباً وطالبة مأ الصكككف العاشر الأسكككاد في  اسكككتطلاعجرى توزيع  (3

 سككة والغرفة الصككفيةبعض الصككفات التي تاعل مأ المدرالمدارس الحكومية والخاصككة ويتءككمأ الطلب منهم ذكر 

 مناخاً تعليمياً محبباً وجذاباً وآمناً.

وبعد تحليل هذا الإسكككتطلاع تم حصرككك الصكككفات التي يرى الطلبة مأ وجهة نظرهم أنها بكأ أن توفر مناخاً  (4

 تعليمياً في المدارس الأساسية الأردنية.

المناخ الصككفي، والمدرد الآمأ والمأخوذة توافر لديه مأ معلومات حول عنالإ  قام الباحث بعد ذل، بتاميع ما (5

مأ الدراسكات العربية والأجنبية المسكتقاة وكذل، مأ آران الطلبة في الإستطلاع الذي وزع عليهم، وبالإعتماد على 

على  احتوتسككتبانة ا( ، حيث تم على إثر ذل، صككياية 1927وتريكيت ) ياس البيئة الصككفية الذي أعده موسمق

  خمسة ماالات.( بنداً موزعة على26)
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  Classroom  Environment Scale( CES)مقياس البيئة الصفية:  

 (1987 )Moos & Trickett 

مم لقياس البيئة الصكككفية للمرحلة الثانوية، وقد ضكككم هذا المقياس تسكككعة أبعاد، أمكأ تحديدها باوانب:  صكككُ

المعلم وتعزيزه، المنككاقشككككة، النظككام والتنظيم، وضكككوث ، توجككه المهمككة التعليميككة نحو الهككدف، دعم الانتمان، الانهماك

 التعليمات، ضبط المعلم والتاديد والإبداع.

المقياس الوحيد الذي وضكككع لقياس المناخ الصكككفي )البيئة النفسكككية للصكككف(  لأنههذا المقياس  اختياروقد تم 

ة لتحقيق معرفة واقعية جحعدة نا للمرحلكة الثكانوية. وقد طوّر كل مأ موس وتركيت هذا المقياس عأ طريق محاولات

للبيئة الصكككفية، وذل، نتياة لمقابلات المعلمين والطلبة في المدارس الثانوية. وقد ركزت مقابلات الباحثين على سكككلوكات 

تااهاتهم نحو الصكككف، وأسكككاليب التعلم ثم قاما رلاحظة أنماط مختلفة مأ الصكككفوف لتحديد مواصكككفات االطلبة و 

( فقرة سككلبية، 39( فقرة إياابية و )51نسككبياً أو متغرة، وتألف المقياس بصككورته النهائية مأ ) وخصككائص معينة ثابتة

 ( على النحو التالي:اً ( أو )صفر 1بحيث تعطى للطالب عند التصحيح العلامة )

 (.1( ، لا )صفر( والفقرة السلبية: نعم )صفر( ، لا )1الفقرة الإياابية: نعم )

( KR-20ثبات الأبعاد المختلفة )المقاييس الفرعية في صكورتها النهائية المحسوب بطريقة الإتساق الداخ  ) معاملات وقد بلغ

   90- 72. كما بلغ ثباتها عأ طريق الإعادة بين 62 – 67.بين 

 وللمقياس الأصكك  ثلاع صككور: صككورة واقعية تقيس تصككورات المعلمين أو الطلبة لخصككائص المناخ الصككفي في صككفوفهم،

وصكورة مثالية تقيس تصكورات المعلمين أو الطلبة للمناخ الصفي المثالي، وصورة متوقعة تقيس توقعات الطلبة للصفوف 

 التي سيلتحقون بها مباشرة بعد إكمالهم الدراسة في صفوفهم الحالية.

 (،1927وتريكيت ) مقياس موسعتماداً على واسابق حول هذا الموضوع الدب فادة مأ الأ بالإ  ،ستبانةلاهذه ا نبنا قد تمو 

 هناك ثلاثة معاير أساسية وجهت عملية التطوير والبنان:  حيث أن

 (.5( إلى )9عدد المحاور مأ ) اختصارتم  (1

 إستخدام تدريج ليكرت الخماد لدجابة بدلاً مأ الإجابة بنعم أو لا. (8
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 بالصفوف الأساسية )الصف العاشر(.عني مقياس موس وتريكيت بالصفوف الثانوية، والدراسة الحالية تهتم  (3

 ياابية تناسب فئة الدراسة.استبدال العبارات السلبية بعبارات اتم  (4

 ماالات رئيسة كالآتي: خمسةحتوت الإستبانة الحالية على وبنان على ما سبق ا

الحصة  المعلم مسبقاً لتقديم استعداد( ويعني 19-1)الفقرات مأ  تخطيط التدريس وتنفيذه )أسلوب المعلم(: (1

وقدرته على عرض المادة الدراسية بصورة متسلسلة ومنطقية، وربطها بخمات الطالب وتوجيه الأسئلة المثرة  ، الدراسكية

 لتفكر الطلبة، وتشايعهم في أثنان عرض الدرس وتنويع طرائق التدريس المختلفة بحسب الموقف الصفي.

 (.37إلى  80)الفقرات مأ  التقويم الصفي: (8

ختبار بوضككوث، وربطها بالمادة قيد الفحص، وتنويع أشكككال الأسككئلة ووسككائل لا قدرة المعلم على صككياية أسككئلة اويعني 

ووضع الدرجات، ومنح تقدير للطالب بنان على مستوى تحصيله الفع  في  ، التقويم الصكفي، وتوخي الدقة في التصحيح

 .الاختبارالمقرر، وشرث أخطان الطلبة بعد 

 (.53إلى  32)الفقرات مأ  مع الطلبة:علاقة المعلم  (3

الطلبة والتعامل معهم ررونة وشككااعة وإشاعة أجوان الألفة  اسكتفسكاراتويعني تمكأ المعلم مأ الإجابة عأ  

مع الطلبكة، وتقبل آرائهم بصكككدر رحب والتااوب مع مقترحاتهم الخاصكككة بالمقرر، ومراعاة ظروفهم عند تحديد مهام 

، وحفزهم على رفع مسكككتوى تحصكككيلهم في المقرر وإعانته على حل مشككككلاتهم الدراسكككية، راتالاختباالمقرر ومواعيد 

 لقبول أعذارهم. واستعداده

 (.69إلى  54: )الفقرات مأ إدارة بيئة التعلم (4

المعلم بخطة المادة المدرسكية وبدن الحصكة الدراسية وإنهائها في الموعد المحدد.والإستغلال الايد  التزامويعني  

ايات تعديل ستراتيا واستخدامالحصكة الدراسكية، وتطبيق مبادئ علم النفس التربوي في معالاة مشكلات الطلبة، لوقت 

 عندهم. أالسلوك الخاط
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 (26إلى  70)الفقرات مأ  بيئة التعلم المادية: (5

 ، ويسمحفالمعلم بالبيئة المادية للصكف، بحيث يهيئ لكل طالب مكاناً مناسكباً في الص اهتماموتتمثل في مدى  

 والتأكد مأ تهويته وإضانته  ،حرم المعلم على نظافة الصف مدىبالحركة النشكطة داخل الصكف مأ ير معيقات، و  له

 ( يوضح أبعاد بيئة التعلم الآمنة والفقرات المقابلة لها في المقياس.3كذل، بامال البيئة الصفية.والملحق ) والاهتمام

(. داً أبالباحث المقياس التدرياي الخماد )أوافق بشكككدة، أوافق، محايد، لا أوافق، لا أوافق  اسكككتخدم: أسكككلوب الإجابة

يحتو المقياس  ولم(. 1، 8، 3، 4، 5على كل فقرة الدرجات التالية للفقرات الإياابية بالترتيب ) الاسككتااباتوأعطيت هذه 

 :الآمنة  إلى ثلاثة مستويات على النحو الآتيحيث تم تقسيم مستوى مدركات الطلبة للبيئة ،  على فقرات سلبية

 (.8833-1منخفض إذا تراوث المتوسط الحسابي بين ) 

 (.3866–8834متوسط إذا تراوث المتوسط الحسابي بين ) 

 (.5800–3867مرتفع إذا تراوث المتوسط الحسابي بين ) 

 بدائل وهي: ةوتم التقسيم وفق الآتي: يوجد في الاستبانة خمس

 لا أوافق أبدا لا أوافق  محايد  موافق  موافق بشدة 

5 4 3 8 1 

 

 5-4( الرابعة )  3899 -3)    (، الثالثة  8899 -8(، الثانية ) 1899 -1أربع فئات هي: الفئة الأولى)  ةولهذه البدائل الخمس

 وبعملية حسابية  1833=  4/3للمتوسطات، فتكون النتياة  ة(. فيتم تقسيم عدد الفئات على عدد المستويات الثلاث

  اً ( يكون المستوى منخفء8833-1إذا تراوث المتوسط الحسابي بين )إذن  8833=  1833+ 1

 .اً ( يكون المستوى متوسط3866 – 8834إذا تراوث المتوسط الحسابي بين ) إذن  3866=  1833+  8833

 .اً ( يكون المستوى مرتفع 5 – 3867كان بين )  وإذا
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 صدق مقياس بيئة التعلم الآمنة:

( على ماموعة مأ المحكمين مأ ذوي 1ت قكائمكة عنكالإ بيئة التعلم الآمنة المتءكككمنة في الأداة الملحق )عرضككك

كل عبارة في المقياس ببيئة  رتباطوذل، لإبدان آرائهم حول مدى ا  (5في التربية وعلم النفس التربوي، الملحق ) الاختصككام

م بعين الحسبان، حيث ت وآراؤهموأخذت ملاحظات المحكمين ، التعلم الآمنة، ومدى شكمولية الأداة لعنالإ البيئة الآمنة

وإبدال البعض الآخر فقرات لا تحتمل التأويل المزدوج، وعلى هذا الأسككاس تم بنان الصورة  تتعديل صكياية بعض الفقرا

 (.8المقترحة لقياس مدركات الطلبة لبيئة التعلم الآمنة، وأرفقت الأداة في الملحق ) النهائية للأداة

 ثبات مقياس بيئة التعلم الآمنة.

(، Test – retest) الاختباروإعادة  الاختبارطريقة  اسككتخدامبيئة التعلم الآمنة، تم  مأ ثبات أداة قياس وللتأكد

( طالباً وطالبة، وإعطان رقم سري لكل طالب 40بيئكة التعلم الآمنة على عينة أولية مكونة مأ ) اسكككتبكانكهإذا تم توزيع 

وطالبة لءمان إجابته في المرة الثانية على الأداة. وقد تم تطبيق الإختبار مرة ثانية على العينة نفسها بعد مرور أسبوعين، 

 رتباطاستخدام معامل اعلم الآمنة الخمسة، وللمقياس ككل بستخراج معامل الثبات لكل ماال مأ ماالات بيئة التاوتم 

 ختبار.( يبين ثبات أداة بيئة التعلم الآمنة بطريقة الإختبار وإعادة الا  3برسون، والادول ) 

 ( 3الادول  ) 

 قيم معاملات الثبات لمقياس بيئة التعلم الآمنة وطريقة الاختبار وإعادة الاختبار باستخدام برسون

 معامل الثبات البيئة الصفية الآمنة وماالاتهمقياس 

 0820 تخطيط التدريس وتنفيذه:

 0879 التقويم الصفي

 0828 علاقة المعلم بالطلبة

 0890 إدارة بيئة التعلم

 0821 البيئة المادية للتعلم
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 ثانياً: مقياس التفاعل الإجتماعي.

 ي : جتماعي كماالدراسة، تم إعداد مقياس التفاعل الا جتماعي للطلبة عينة للتعرف على مستوى التفاعل الا 

 جتماعي تعريفاً إجرائياً قابلاً للقياس والملاحظة.تعريف التفاعل الا  (1

جتماعي شتقاق الفقرات المعمة عأ التفاعل الا امسكح الأدب السكابق المرتبط روضكوع الدراسة الحالية، مأ أجل  (8

 .( 1999،و حبي ،8004،، البقور8005 ، )اسعيد  بين الطلبة

جتماعي، ومسككح الأدب السككابق المرتبط روضككوع الدراسككة الحالية، بنان على التعريف الإجرائي المحدد للتفاعل الا  (3

 ( فقرة. شكلت المقياس بصورته الآولية.40( تمت صياية )8005على مقياس أسعيد ) واعتمادا

 :الاجتماعي( للتفاعل 8005مقياس اسعيد )

جتماعي لدى طلبة المدارس الثانوية الحكومية في مدارس سكككتبانة لقياس التفاعل الا ا( 8005سكككعيد )اصكككممت 

( درجات هي: أوافق بشدة، أوافق، 5تقديري لدجابات مكون مأ ) سلم( فقرة يقابلها 60الزرقان في الأردن. تكونت مأ )

( كما 1، 8، 3،  4، 5محايد، ير موافق، ير موافق بشكككدة. وأعطيت على كل فقرة الدرجات التالية: للفقرات الإياابية )

معامل الثبات لمقياس ستخراج اقامت اسكعيد بكما  (.5، 4، 3، 8، 1وأعطيت الفقرات السكلبية الدرجات التالية بالترتيب )

عتمت هكذه القيمكة لمعكامكل الثبكات مقبولكة لأيراض ا( و 0827بطريقكة كرونبكاخ ألفكا، حيكث بلغ ) الاجتماعيالتفكاعكل 

 وصدق المحتوى لأداة الدراسة بعرضها على لانة مأ المحكمين المختصين. يالدراسة.كما وتحققت مأ الصدق الظاهر 

 عملية تطوير المقياس، هي: وهناك ماموعة مأ المعاير التي وجهت

تم تطبيق المقياس على عينة مأ المدارس الحكومية فقط، في حين شملت الدراسة الحالية المدارس الحكومية  (1

 والخاصة.

 وقد ركزت الدراسة الحالية على الصفوف الأساسية. ، عُني هذا المقياس بالمدارس الثانوية في محافظة الزرقان (8

 عي:جتماصدق مقياس التفاعل الا 

والقياس  ختصكككام في ميدان علم النفس التربويلا ( محكما مأ ذوي ا15تم عرض المقياس بصكككورته الأولية على )

 أوصى المحكمون بنجران التعديلات التالية:( ، و 5النفسي )الملحق 
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دير، تبادل وحسأ التق والاحترامتوضكيح عدد مأ الفقرات مثل ) تتسم العلاقات بيني وبين زملائي بالصداقة  (أ

 التهاغ رناسبة الأعياد(.

 تعم عأ شين واحد، مثل: لأنهادمج عدد مأ الفقرات مع بعءها،  (ب

مان الشديد نت عليه، أتابع زملائي الغائبين وأسأل عنهم، أشعر بالا ئن)أثق بزملائي وأقدرهم، أزور المريض وأطم

 لصفي وزملائي(.

سككتبدال الفقرات السككلبية التالية: )ألتزم الصككمت في المناقشككات، ا خلص مأ الفقرات السككلبية، حيث تمالت (ج

أشعر بالكره...........، أتهرب مأ إقامة العلاقات...، أشعر بأن العلاقات التي تربط الطلبة قائمة على المنفعة، 

 زدران ، ينحصر تعام  مع قلة قليلة........(.وتر........، أتعامل مع زملائي بايصيبني الت

 يل صياية بعض الفقرات مأ الناحية اللغوية مثل: )أجد نفسي متسامحاً(.تعد (د

( فقرة، حيث لم يتم 40بعد إجران التعديلات التي أوصى بها المحكمون، أصكبح المقياس بصكورته النهائية يتءمأ )

 درجات هي: 5يقابلها سلم تقديري مكون مأ  ، حذف أية فقرة

على كل فقرة الدرجات التالية  الاسكككتااباتوأعطيت هذه  .أبدالا أوافق  أوافق بشككدة، أوافق، محايد، لا أوافق،

 .( 1، 8، 3، 4، 5للفقرات الإياابية بالترتيب )

 

كما وتم عرض الصككورة النهائية مأ المقياس على خمسككة مأ المحكمين مأ ذوي الإختصككام، حيث أجمعوا على 

 (.8بصورته النهائية لغايات الدراسة الحالية. )الملحق رقم  تهمنملا 

 جتماعي:ثبات مقياس التفاعل الا 

دلالات ثبات المقياس بطريقة الإعادة )الثبات بطريقة الإعادة( حيث طبق المقياس على عينة مؤلفة  اسككتخراجتم 

مديرية تربية عمان الثانية، مأ ير أفراد ( طالباُ وطالبة مأ الصكككف العاشر في المدارس الحكومية والخاصكككة في 40مأ )

ط )معامل رتباعينة الدراسككة، ثم أعيد تطبيق المقياس مرة أخرى على العينة نفسككها بعد أٍسككبوعين، حيث بلغ معامل الا

 (. 0826برسون( بين التطبيق الأول والتطبيق الثاغ )   ارتباط
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 مقياس الدافعية للتعلم:

قياس الدافعية للتعلم لدى طلبة المرحلة الأساسية مقام الباحث بتطوير  ، الحاليةمأ أجل تحقيق يرض الدراسة 

( ، ودراسكككة 1924العليا، معتمداً على ما كتب في البحوع والدراسكككات الوصكككفية المماثلة كدراسكككة كوزيو وانتوسكككتل )

 (.1993القطامي )

 مقياس الدافعية نحو التعلم في صورته الأصلية:

فقرات هدفت إلى ( مأ تطوير مقياس يحتوي على عدة Kozeki & Entwistle, 1984ل )نتوسكككاتمكأ كوزكي و 

عتمد في ذل، على الأدب النظري، والدراسكككات السكككابقة التي أجريت في هذا الماال، المدرد، وا للتعلمقياس الدافعية 

ية تااهات المتعلقة بخمات الطلبة المدرسككوالا  السككلوكاتوعلى المقابلات مع الآبان والمعلمين والطلبة، وشككملت معظم 

( فقرة لقياس الدافعية نحو التعلم المدرد، 60والتي تعتم مأ الكدوافع المكدرسكككية، وتوصكككل الباحثان في النهاية إلى )

 ، نةوالكفا ،الاجتماعيةشككملت هذه الفقرات الماالات الرئيسككة إلى سككتة أبعاد فرعية هي )الدفن العاطفي، والمهارات 

 والمسؤولية(.  ، والطاعة ، يلوالم

طالب  (200)الداخ  وذل، بتطبيق معادلة كرونباخ ألفا على عينة تكونت مأ  الاتسكككاقوتم التكأككد مأ ثبات 

( وفي العينة الهناارية 76. -  51.معاملات الثبات في العينة الميطانية مأ ) حت ، وتراو  اً بريطاني اً طالب (365 )هنااري و

ي بالرجوع إلى الدراسات السابقة والمقابلات الت تأكد مأ صكدق المحتوى للمقياستم ال .في الأبعاد السكتة (74. - 67.مأ )

لهذا المقياس بطريقة  دقسكككتخراج دلالة الصكككا( ب1993كما قام قطامي ) .أجريكت مع الطلبكة والمعلمين وأوليان الأمور

 وطلب منهم مدرد علم النفس في الاامعة الأردنية على ، ( فقرة60الصدق المنطقي إذ تم توزيع القائمة التي تتءمأ )

( 60( فقرة مأ أصل )84) استبعادستاابات تم المراد قياسها. وبعد تفريغ الاتحديد الفقرات التي تقيس الدافعية للتعلم 

ب معامل ( بحسا1993قياس ما وضعت لقياسه. وقام قطامي ) على( فقرة أجمع المحكمون على قدرتها 36فقرة وبقيت )

رتبكاط لككل فقرة والدرجة الكلية على المقياس على عينة مأ الذكور وإناع طلبة الصكككف العاشر، وتراوحت معاملات الا

ة مرتباط بين العلا . بالإضكككافة إلى حسكككاب معامل الاة( ، وقد كانت كلها إياابية وذات دلال0.76( و )0.12رتباط بين )الا

 جتماعيات واللغة معدلات المواد المدرسية مثل: العلوم والرياضيات والا الكلية على مقياس الدافعية للتعلم و 
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 (.0.65( و )0.12بين ) حت رتباط موجبة في ماملها لدى الذكور والإناع وترواالعربيكة وقكد ككانكت معاملات الا

( 1993فقرات المقياس الذي أعده قطامي ) باختيارالمقياس المعربّ للبيئة الأردنية، قام الباحث  قوبكالإضكككافة إلى صكككد

( والشكككحروري 8004) لبقيعي( و ا8003وبعد مراجعة أدب الموضكككوع لمقاييس الدافعية للتعلم مثل دراسكككة القرارعة)

( فقرة يعتقد أنها تقيس 31مناسبة، وكانت ) اعتمتعدد مأ الفقرات مأ المقاييس التي  انتقان( و بشكل أولي تم 8006)

شكككتملت على بعض العوامل الخارجية والداخلية ذات العلاقة افي الدافعية للتعلم لأفراد الدراسكككة بحيث  جوانب هامة

بكدافعيكة الطلبكة للتعلم. وبعكد ذل، تم عرض هذه الفقرات على عدد مأ المختصكككين في ماال القياس والتقويم، وعلم 

 حيث:النفس التربوي، حيث طلب إليهم إبدان الرأي في فقرات المقياس مأ 

 مدى وضوث لغة الفقرات وسلامتها لغوياً. (1

 مدى شمول الفقرات لمصادر وعوامل التعلم. (8

 رتباط الفقرة المقيسة بالدافعية للتعلم.امدى  (3

 إضافة أية معلومات أو تعديلات أو فقرات يرونها مناسبة. (4

 فقرات المقياس حول والتعكديلاتقتراحكات المحكمين قكام رراجعكة ا، ات المقيكاس المحكمكةوبعكد أن جمع البكاحكث فقر 

مأ المحكمين،  (% 20 ) سكككتبدال وإضكككافة بعض الفقرات، وتم الإبقان على الفقرات التي إتفق عليهااالاديدة حيث تم 

درجات هي: أوافق بشدة،  (5)( فقرة، يقابلها سلم تقدير مكون مأ 31بصورته النهائية مأ ) اً وبهذا أصكبح المقياس مكون

سكككتاابات على كل فقرة الدرجات التالية للفقرات الإياابية وأعطيكت هكذه الا .أبكداً  أوافق، لا أوافق أوافق، محكايكد، لا

 (.8( )الملحق 1، 8، 3، 4، 5بالترتيب )

 ثبات مقياس الدافعية للتعلم.

طالباً  (40 )  سكككتخراج دلالات ثبكات مقياس الدافعية للتعلم وذل، بتطبيقه على عينة تاريبية تألفت مأاتم 

ختبار وإعادة تطبيقه على نفس الماموعة في فترة زمنية قدرها وقد جرى تطبيق الا  ، وطالبة )خارج إطار عينة الدراسكككة(

 (. 0823رتباط بين التطبيقين حيث وصل )( يوماً وتم حساب معامل الا14)
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 إجرانات الدراسة:

والحصككول على  ،(8بصككورتها النهائية )الملحق  واعتمادهاالدراسككة، والتأكد مأ صككدقها وثباتها،  تاو بعد إعداد أد

كتكاب تسكككهيكل المهمكة مأ الاكامعكة، ومخكاطبكة وزارة التربيكة والتعليم، التي بدورها قامت رخاطبة مديريات التربية 

( طالباً 677على عينة الدراسة البالغ عددها ) أدوات الدراسككةقام الباحث بتوزيع  ، (6ومدارسكها عينة الدراسكة )الملحق 

مأ  (% 100 ) ، أي ما نسكككبتهاسكككتاابة( 677التي خءكككعت للتحليل ) الاسكككتااباتطالبة، وجمعها، وقد بلغ عدد و 

 الموزعة وقد تم تفريغ الإجابات وإدخال البيانات إلى الحاسب الآلي وتحليل النتائج وفقاً لأسئلة الدراسة. الاستبيانات

 متغرات الدراسة:

المتغرات المسكتقلة والتابعة والوسيطة وذل، على النحو الآتي: تءمنت  شكتملت هذه الدراسكة على ماموعة مأا

هو مدركات الطلبة لبيئة التعلم الآمنة، كما تءككمنت الدراسككة متغريأ تابعين هما  اً واحد مسككتقلاً اً هذه الدراسككة متغر 

نس الطالب، طة وهما: جيت الوسكككجتماعي بين الطلبة، ودافعيتهم للتعلم، بالإضكككافة إلى متغريأ مأ المتغراالتفاعل الا 

 ونوع المدرسة.

 المعالاات الإحصائية:

 .والرتبنحرافات المعيارية ستخدام المتوسطات الحسابية والا ا تم السؤال الأول ألدجابة ع (1

 لعينتين مستقلتين. "ت" اختبارستخدام ا تمالسؤالين الثاغ والثالث  أولدجابة ع (8

 رتباط برسون. ستخدام معامل ااع والخامس تم ولدجابة عأ السؤالين الراب (3
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 الفصل الرابع

 نتائج الدراسة
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 الفصل الرابع

 نتائج الدراسة

 : يتناول هذا الفصل عرضا لنتائج الدراسة وفقا لأسئلتها وعلى النحو الآتي

لأساسية في االنتائج المتعلقة بالسؤال الأول: ما مدركات الطلبة لبيئة التعلم الآمنة في المدارس 

 الأردن ؟ 

عأ هذا السؤال، تم استخراج المتوسطات الحسابية، والانحرافات المعيارية والرتبة ومستوى الأدان لماالات  لدجابة     

 ( يوضح ذل،: 4الدراسة، والادول )

 (4الادول )

 والرتبة ومستوى مدركات الطلبة لبيئة التعلم الآمنة في المدارس الأساسية في المتوسطات الحسابية، والانحرافات المعيارية

  في جميع الماالات مرتبة تنازلياً  الأردن

 الماال الرقم 
المتوسط 

 الحسابي

 الانحراف

 المعياري
 الرتبة

مستوى 

 الأدراك

 متوسط 1 0.81 3.64  التقويم الصفي 2

 متوسط 2 0.81 3.63 المعلم(تخطيط التدريس وتنفيذه )أسلوب  1

 متوسط 3 0.78 3.52 البيئة المادية للتعلم 5

 متوسط 4 0.78 3.49 إدارة بيئة التعلم 4

 متوسط 5 0.87 3.46 علاقة المعلم بالطلبة 3

 متوسط  0.69 3.56 الدرجة الكلية 
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( أن مستوى مدركات الطلبة لبيئة التعلم الآمنة في المدارس الأساسية في الأردن كان متوسطاً 4يتءح مأ الادول )         

(، وفيما يتعلق بالماالات، فقد جانت جميعها رسككتوى إدراك 0.69( بانحراف معياري ) 3.56إذ بلغ المتوسككط الحسككابي )

( ، وماال تخطيط 0.81( ، وانحراف معياري )3.64رتبة الأولى رتوسط حسابي )متوسكط، وجان ماال التقويم الصفي في الم

( ، وماال البيئة 0.81( ، وانحراف معياري )3.63التدريس وتنفيذه )أسكككلوب المعلم( في المرتبة الثانية رتوسكككط حسكككابي )

وماال إدارة بيئة التعلم في المرتبة الرابعة (، 0.78( ، وانحراف معياري )3.52المادية للتعلم المرتبة الثالثة، رتوسط حسابي )

( 3.46(، وماال علاقة المعلم بالطلبة في المرتبة الخامسة رتوسط حسابي )0.78( ، وانحراف معياري )3.49رتوسط حسابي )

 (. 0.87، وانحراف معياري )

 وفيما يأتي عرض للنتائج وفقاً لماالاتها:

 :التقويم الصفي ماال -1

 ( يبين ذل،.5المتوسطات الحسابية، والانحرافات المعيارية، والرتبة لكل فقرة مأ فقرات هذا الماال والادول )تم استخراج 
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 (5الادول )

 والرتبة ومستوى مدركات الطلبة لبيئة التعلم الآمنة في المدارس الأساسية في المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية

 مرتبة تنازلياً  التقويم الصفيفي ماال  الأردن

 الفقرة الرقم
المتوسط 

 الحسابي

 الانحراف

 المعياري
 الرتبة

مستوى 

 الإدراك

 مرتفع 1 3.45 3.95 يستخدم المعلم نظاماً عادلاً وموضوعياً في تقويم أدان طلبته.  36

 مرتفع 8 3.18 3.91 يراعي المعلم الفروق الفردية بين طلبته. 34

 مرتفع 3 1.26 3.90 الطلبة ووظائفهم.يتابع المعلم واجبات  26

 مرتفع 4 3.85 3.85 يقوّم المعلم إجابات طلبته دون التعرض لهم بالنقد أو اللوم. 35

 مرتفع 5 1.18 3.84 يشاع المعلم طلبته على ممارسة التقويم الذاتي. 27

 مرتفع 6 3.87 3.79 يوفر المعلم فرصاً لنااث طلبته في الامتحانات. 37

 مرتفع 7 1.41 3.78 تتصف أسئلة المعلم بالوضوث والدقة.  23

 مرتفع 2 1.30 3.75 يحدد المعلم لطلبته المعاير التي سيتم تقوبهم على أساسها. 32

 مرتفع 2 3.68 3.75 يعدل المعلم بين طلبته في توزيع أسئلة المناقشة الصفية. 33

 مرتفع 10 1.32 3.71 طلبته.يثني المعلم على الأعمال الايدة التي يقدمها  31

 مرتفع 11 1.26 3.67 بارس المعلم التقويم بشكل مستمر أثنان عملية التعليم. 28

 متوسط 18 1.35 3.66 ينوع المعلم في أساليب تقويم الطلبة. 20

 متوسط 13 1.28 3.54 يوفر المعلم تغذية راجعة لاهود طلبته.  29

 متوسط 14 1.46 3.52 المعلم دائماً مأ فهم الطلبة للدرس. يتأكد 30

 متوسط 15 1.42 3.41 ترتبط أسئلة المعلم بالدرس. 25

 متوسط 16 1.44 3.29 يصحح المعلم أوراق الامتحان بدقة. 21

 متوسط 17 1.42 3.20 بنح المعلم طلبته تقديرات تتوافق مع مستوى تحصيلهم الفع  في الدرس.  22

 متوسط 17 1.41 3.20 يعيد المعلم أوراق الامتحان المصححة في الموعد المحدد. 24

 متوسط  0.81 3.64 الدرجة الكلية 
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مدركات الطلبة لبيئة التعلم الآمنة في المدارس الأساسية في ( أن المتوسط الحسابي لمستوى  5يتءح مأ الادول )          

مدركات الطلبة لبيئة (، مما يشر إلى أن مستوى 0.81( وبانحراف معياري )3.64) بلغ  التقويم الصفيماال  في الأردن

احث، كان متوسطا، وفقاً للمعيار الذي استخدمه الب التقويم الصفيماال  في التعلم الآمنة في المدارس الأساسية في الأردن

 لتقديرات أفراد عينة الدراسة على فقرات هذا الماال. 

يستخدم المعلم  ( وهي "36(، وقد حصلت الفقرة، )3.20 –3.95توسطات الحسابية للفقرات بين )وقد تراوحت الم     

( 3.45( وبانحراف معياري )3.95على المرتبة الأولى رتوسط حسابي بلغ )" نظاماً عادلاً وموضوعياً في تقويم أدان طلبته

بنح المعلم طلبته تقديرات تتوافق مع مستوى  (، وهما "84، 88ورستوى مرتفع لددراك، في حين حصلت الفقرتان )

(، 3.20" على أد  متوسط حسابي بلغ ).تحصيلهم الفع  في الدرس، يعيد المعلم أوراق الامتحان المصححة في الموعد المحدد.

 ( على التوالي ورستوى متوسط لددراك. 1.41(،و )1.42وبانحرافين معياريين )

 

 :ب المعلم(تخطيط التدريس وتنفيذه )أسلو  -8

 نحرافات المعيارية، والرتبة لكل فقرة مأ فقرات هذا الماالالا ولدجابة عأ هذا الماال تم استخراج المتوسطات الحسابية، و 

 ( يبين ذل،.6والادول )
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 (6الادول )

لمدارس الأساسية في اوالرتبة ومستوى مدركات الطلبة لبيئة التعلم الآمنة في المتوسطات الحسابية، والانحرافات المعيارية 

 :مرتبة تنازلياً تخطيط التدريس وتنفيذه: )أسلوب المعلم(ماال  الأردن في

 الفقرة الرقم 
المتوسط 

 الحسابي

 الانحراف

 المعياري 
 الرتبة

مستوى 

 الادراك

 مرتفع 1 1.28 4.00 يشاع المعلم طلبته على التعلم الذاتي. 10

 مرتفع 8 1.29 3.87 يشاع المعلم طلبته على المشاركة الفعالة في الصف.  5

 مرتفع 3 1.08 3.85 يستخدم المعلم تكنولوجيا الحاسوب والانترنت في التدريس. 3

 مرتفع 4 1.28 3.84 يوضح المعلم الأهداف التعليمية للطلبة في بداية الدرس. 6

 مرتفع 5 1.21 3.83 بالدرس.يفسر المعلم الأمور الغامءة المتعلقة  8

 مرتفع 6 1.27 3.81 يشرث المعلم المفاهيم الرئيسة المتءمنة في الدرس. 15

 مرتفع 7 1.31 3.77 ينوع المعلم في طرائق تدريسه. 9

 مرتفع 7 2.40 3.77 يقدم المعلم امثلة واقعية ترتبط بحياة الطلبة. 16

 مرتفع 9 1.36 3.76 السابقة.يربط المعلم الدرس الحاضر بالدروس  18

 مرتفع 10 1.20 3.68 يعرض المعلم موضوع الدرس بشكل مبسط. 1

 متوسط 11 1.32 3.65 ينوع المعلم في استخدام الوسائل التعليمية لموضوع الدرس.  7

 متوسط 11 1.31 3.65 يوفر المعلم لطلبته فرصاً للمناقشة الصفية. 11

 متوسط 13 1.34 3.59 التامل والتفكر الإبداعي.يحفز المعلم طلبته على  12

 متوسط 14 1.29 3.48 يتيح المعلم فرصة التعلم لاميع الطلبة.  13

 متوسط 15 1.28 3.45 يبدو المعلم واثقاً مأ نفسه أثنان تقديم الدرس.  4

 متوسط 16 1.47 3.42 يتسلسل المعلم في عرض موضوع الدرس أثنان الشرث. 14

 متوسط 17 1.39 3.22 المعلم انتباهه على جميع طلبته أثنان التدريس.يوزع  17

 متوسط 12 1.42 3.20 المعلم طلبته للدرس الاديد.  يْ يه 19

 متوسط 19 1.43 3.18 يطرث المعلم الأسئلة المثرة للتفكر في الحصة الصفية. 2

 متوسط  0.81 3.63 الدرجة الكلية
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مدركات الطلبة لبيئة التعلم الآمنة في المدارس الأساسية في لمستوى  ( أن المتوسط الحسابي6يتءح مأ الادول )         

(، مما يشر إلى أن مستوى 0.81( وبانحراف معياري )3.63بلغ  )تخطيط التدريس وتنفيذه: )أسلوب المعلم( في ماال  الأردن

لمعلم( تخطيط التدريس وتنفيذه )أسلوب افي ماال  في المدارس الأساسية في الأردنمدركات الطلبة لبيئة التعلم الآمنة 

 كان متوسطا، وفقاً للمعيار الذي استخدمه الباحث، لتقديرات أفراد عينة الدراسة على فقرات هذا الماال.

يشاع (، وهي 10لفقرة ) ا فقد حصلت ،(3.18 -4.00وقد تراوحت المتوسطات الحسابية لفقرات هذا الماال ما بين )     

(، ورستوى مرتفع لددراك، 1.28( وبانحراف معياري )4.00)على أعلى متوسط حسابي بلغ " .المعلم طلبته على التعلم الذاتي

" على أد  متوسط حسابي بلغ .يطرث المعلم الأسئلة المثرة للتفكر في الحصة الصفية(، وهي " 8الفقرة ) حصلت في حين

 لددراك. (، ورستوى متوسط1.43راف معياري )(، وبانح3.18)

 :البيئة المادية للتعلمماال  -3

 ( يبين ذل،.7تم استخراج المتوسطات الحسابية، والانحرافات المعيارية، والرتبة لكل فقرة مأ فقرات هذا الماال والادول )
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 (7الادول )

ية في مدركات الطلبة لبيئة التعلم الآمنة في المدارس الأساسوالرتبة ومستوى المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية 

 مرتبة تنازلياً  البيئة المادية للتعلمماال  الأردن في

 الفقرة الرقم
المتوسط 

 الحسابي

 الانحراف

 المعياري
 الرتبة

 مستوى

 الإدراك

 مرتفع 1 1.36 3.80 يتأكد المعلم مأ أن درجة حرارة الغرفة الصفية ملائمة صيفاً وشتانً. 75

 مرتفع 8 1.28 3.74 ياعل المعلم المواد التعليمية التي يكثر استعمالها في متناول اليد. 80

 مرتفع 3 1.30 3.73 يحث المعلم طلبته على الاهتمام بترتيب مقاعدهم ونظافتها. 70

 مرتفع 4 1.21 3.70 يرتب المعلم مقاعد طلبته بطريقة تتلانم وطبيعة مهمة التعلم. 73

 مرتفع 5 1.31 3.67 يسهم المعلم مع طلبته في تاميل وتزيين الصف.  71

 متوسط 6 1.34 3.62 يخصص المعلم لوحة لعرض أعمال طلبته داخل الصف. 74

 متوسط 7 1.28 3.61 يهين المعلم لكل طالب مكاناً مناسباً في الصف لحفظ أدواته واجهزته الخاصة به.  78

 متوسط 2 1.36 3.56 مأ المقاعد لطلبته.يوفر المعلم عدداً كافياً  77

 متوسط 9 1.38 3.54 يتابع المعلم مع إدارة المدرسة أعمال الصيانة اللازمة لصفه.  76

 متوسط 9 1.36 3.54 ياعل المعلم الأماكأ التي تكون فيها الحركة نشطة خالية مأ المعيقات. 79

 متوسط 11 1.32 3.53 حركته وحركة طلابه.يرتب المعلم الأثاع في يرفة الصف بطريقة تسهل  72

 متوسط 18 1.45 3.46 يحافظ المعلم على هدون القاعة الصفية.  81

 متوسط 13 1.44 3.34 يرشد المعلم طلبته إلى عوامل الأمأ والسلامة في المدرسة.  83

 متوسط 14 1.43 3.31 يتأكد المعلم مأ إضانة الصف. 84

 متوسط 14 1.47 3.31 الصف.يحرم المعلم على نظافة  86

 متوسط 16 1.49 3.24 يتأكد المعلم مأ تهوية الصف. 85

 متوسط 17 1.55 3.22 يتأكد المعلم مأ رؤية طلبته له.  82

 متوسط  0.78 3.52 الدرجة الكلية 
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ة في الآمنة في المدارس الأساسيمدركات الطلبة لبيئة التعلم ( أن المتوسط الحسابي، لمستوى 7يتءح مأ الادول )          

مدركات الطلبة لبيئة (، مما يشر إلى أن مستوى 0.78( وبانحراف معياري )3.52بلغ  ) البيئة المادية للتعلمفي ماال  الأردن

خدمه كان متوسطا، وفقاً للمعيار الذي است البيئة المادية للتعلمفي ماال  التعلم الآمنة في المدارس الأساسية في الأردن

 الباحث، لتقديرات أفراد عينة الدراسة على فقرات هذا الماال.                      

(، وهي "  75(، فقد حصلت الفقرة، ) 3.22 – 3.80وقد تراوحت المتوسطات الحسابية لفقرات هذا الماال ما بين )        

(، وبانحراف معياري 3.80" أعلى متوسط حسابي بلغ ).رة الغرفة الصفية ملائمة صيفاً وشتانً.يتأكد المعلم مأ أن درجة حرا

" على أد  متوسط .يتأكد المعلم مأ رؤية طلبته له.(، وهي " 28(، ورستوى مرتفع لددراك ، في حين حصلت الفقرة )1.36)

 راك.(، ورستوى متوسط لدد1.55( وبانحراف معياري )3.22حسابي  بلغ )

 :إدارة بيئة التعلم -4

 ( يبين ذل،.2تم استخراج المتوسطات الحسابية، والانحرافات المعيارية، والرتبة لكل فقرة مأ فقرات هذا الماال والادول )
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 (2الادول )

 ومستوى مدركات الطلبة لبيئة التعلم الآمنة في المدارس الأساسية في المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والرتبة

 مرتبة تنازلياً  إدارة بيئة التعلمماال  الأردن في

 الفقرة الرقم
المتوسط 

 الحسابي

 الانحراف

 المعياري
 الرتبة

 مستوى

 الإدراك

 مرتفع 1 1.07 3.95 يتابع المعلم طلبته الغائبين عأ الدوام المدرد.  68

 مرتفع 8 1.25 3.75 يستخدم المعلم الحزم والعدل أثنان التعامل مع طلبته. 66

 مرتفع 3 1.29 3.71 يتانب المعلم الفكاهة الاارحة والسخرية كوسيلة لءبط النظام. 55

 مرتفع 4 1.38 3.69 المعلم طلبته الملتزمين بالنظام المدرد. يكافئ 65

 متوسط 5 1.37 3.64 يستخدم المعلم فترات الصمت كوسيلة لاذب انتباه الطلبة.  54

 متوسط 6 1.36 3.57 المعلم طلبته للتعامل مع المواقف الطارئة. يهيئ 64

 متوسط 7 1.40 3.55 يتااهل المعلم السلوك ير المريوب مأ طلبته. 62

 متوسط 2 1.40 3.52 للنظام.يتانب المعلم العقاب البدغ لطلبته المخالفين  63

 متوسط 9 1.46 3.48 يعزز المعلم استاابات الطلبة. 61

 متوسط 10 1.33 3.43 يصحح المعلم السلوك الخاطئ لطلبته. 69

 متوسط 11 1.48 3.37 يلتزم المعلم بالمواعيد والوقت. 60

 متوسط 18 1.43 3.35 يتانب المعلم التهديد كوسيلة لءبط النظام. 56

 متوسط 13 1.48 3.34 يتقبل المعلم تصرفات طلبته. 67

 متوسط 14 1.38 3.29 يلتزم المعلم بالقواعد السلوكية المناطة به. 59

 متوسط 15 1.40 3.27 يوضح المعلم التعليمات الصفية لطلبته. 58

 متوسط 16 1.49 3.17 يشرك المعلم طلبته في وضع أنظمة للصف. 57

 متوسط  0.78 3.49 الدرجة الكلية 
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مدركات الطلبة لبيئة التعلم الآمنة في المدارس الأساسية في لمستوى ( أن المتوسط الحسابي، 2يتءح مأ الادول )            

مدركات الطلبة لبيئة (، مما يشر إلى أن مستوى 0.78( وبانحراف معياري )3.49بلغ  )إدارة بيئة التعلم في ماال  الأردن

باحث، كان متوسطا، وفقاً للمعيار الذي استخدمه ال إدارة بيئة التعلمفي ماال  في المدارس الأساسية في الأردنالتعلم الآمنة 

 لتقديرات أفراد عينة الدراسة على فقرات هذا الماال

هي (، و 62( ، فقد حصلت الفقرة )3.17  -3.95وقد تراوحت المتوسطات الحسابية لفقرات هذا الماال ما بين )          

(، ورستوى مرتفع 1.07(، وبانحراف معياري )3.95" أعلى متوسط حسابي بلغ ).يتابع المعلم طلبته الغائبين عأ الدوام المدرد.

(، 3.17" على أد  متوسط حسابي  ).يشرك المعلم طلبته في وضع أنظمة للصف.(، وهي "  57لددراك، في حين حصلت الفقرة ) 

 ورستوى متوسط لددراك.(، 1.49وبانحراف معياري )

 :علاقة المعلم بالطلبة -5

 ( يبين ذل،.9تم استخراج المتوسطات الحسابية، والانحرافات المعيارية، والرتبة لكل فقرة مأ فقرات هذا الماال والادول )



www.manaraa.com

 

 

313 

 

 (9الادول )

 ومستوى مدركات الطلبة لبيئة التعلم الآمنة في المدارس الأساسية في المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والرتبة

 مرتبة تنازلياً  علاقة المعلم بالطلبةماال  الأردن في

 الفقرة الرقم
المتوسط 

 الحسابي

 الانحراف

 المعياري
 مستوى الأدان الرتبة

 مرتفع 1 1.26 3.74 يتدخل المعلم لحل النزاعات بين الطلبة. 53

 مرتفع 8 1.29 3.69 يعامل المعلم طلبته باحترام.  41

 متوسط 3 1.27 3.65 يتعامل المعلم بود مع طلبته. 40

 متوسط 4 1.39 3.57 يظهر المعلم المرونة والتفهم في سلوكه نحو طلبته.  47

 متوسط 5 1.25 3.56 ينادي المعلم طلبته بأسمائهم. 42

 متوسط 6 1.29 3.55 يتصرف المعلم ررث وبشاشة مع طلبته.  45

 متوسط 7 1.30 3.52 يظهر المعلم الثقة بطلبته.  39

 متوسط 7 1.36 3.52 يشارك المعلم طلبته في رحلاتهم المدرسية.  52

 متوسط 9 1.24 3.50 يلقي المعلم التحية على طلبته في بداية الدرس. 38

 متوسط 10 1.36 3.47 شعوراً بالأمان والدفن العاطفي.بنح المعلم طلبته  48

 متوسط 11 1.43 3.43 يستخدم المعلم المناقشات الاماعية لحل المشكلات الصفية.  51

 متوسط 18 1.41 3.40 بارس المعلم الصم في تعامله مع طلبته. 46

 متوسط 13 1.36 3.35 بارس المعلم الصدق والعدالة والموضوعية في تعامله مع طلبته.  44

 متوسط 14 1.47 3.34 يشاع المعلم طلبته للتعبر عأ أفكارهم ومشاعرهم.  50

 متوسط 15 1.55 3.03 يراعي المعلم اهتمامات طلبته. 49

 منخفض 16 1.53 2.95 يستمع المعلم لما يقوله طلبته باهتمام. 43

 متوسط  0.87 3.46 الدرجة الكلية 
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مدركات الطلبة لبيئة التعلم الآمنة في المدارس الأساسية في لمستوى ( أن المتوسط الحسابي، 9يتءح مأ الادول )          

مدركات الطلبة لبيئة (، مما يشر إلى أن مستوى 0.87( وبانحراف معياري )3.46بلغ  ) علاقة المعلم بالطلبةفي ماال  الأردن

دمه كان متوسطا، وفقاً للمعيار الذي استخ علاقة المعلم بالطلبةفي ماال  اسية في الأردنالتعلم الآمنة في المدارس الأس

 الباحث، لتقديرات أفراد عينة الدراسة على فقرات هذا الماال

(، وهي "  53(، فقد حصلت الفقرة ) 2.95 -3.74وقد تراوحت المتوسطات الحسابية لفقرات هذا الماال ما بين )        

(، ورستوى مرتفع 1.26(، وبانحراف معياري )3.74" أعلى متوسط حسابي بلغ ).علم لحل النزاعات بين الطلبةيتدخل الم

" على أد  متوسط حسابي بلغ .يستمع المعلم لما يقوله طلبته باهتمام(، وهي " 43لددراك ، في حين حصلت الفقرة )

 (، ورستوى منخفض لددراك.1.53(، وبانحراف معياري )2.95)

النتائج المتعلقة بالسؤال الثاغ: هل تختلف مدركات الطلبة لبيئة التعلم الآمنة باختلاف جنس 

 الطالب؟   

ة دركات الطلبة لبيئلدرجات م لدجابة عأ هذا السككؤال تم حسككاب المتوسككطات الحسككابية والانحرافات المعيارية          

 ( يبين ذل،.  10الادول ) لعينتين مستقلتين  "ت"اختبار  استخدام ، كما تمالتعلم الآمنة باختلاف جنس الطالب
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 (10الادول )

 دركات الطلبة لبيئة التعلم الآمنة باختلاف جنس الطالبدرجات م( للفروق بين متوسطات t-Testنتائج اختبار )

 

 العدد الانس الماال
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري
 مستوى الدلالة قيمة "ت"

 التدريس وتنفيذهتخطيط 

 )أسلوب المعلم( 

 0.76 3.26 287 ذكر
118055 08000* 

 0.73 3.90 390 أنثى

 التقويم الصفي

 0.84 3.36 287 ذكر
28003 08000* 

 0.73 3.85 390 أنثى

 علاقة المعلم بالطلبة

 0.76 3.20 287 ذكر
68921 08000* 

 0.89 3.65 390 أنثى

 إدارة بيئة التعلم

 0.72 3.22 287 ذكر
28870 08000* 

 0.77 3.70 390 أنثى

 البيئة المادية للتعلم

 0.71 3.26 287 ذكر
78262 08000* 

 0.77 3.72 390 أنثى

  الدرجة الكلية

 0.64 3.27 287 ذكر
108113 08000* 

 0.65 3.77 390 أنثى

 05.0* مستوى الدلالة 

دركات الطلبة لبيئة التعلم م درجاتمتوسطات وجود فروق ذات دلالة إحصائية  بين  (10مأ الادول )يتءح             

في الماالات جميعها والدرجة الكلية للماالات ماتمعة، استناداً إلي قيم ) ت ( المحسوبة،  الآمنة باختلاف جنس الطالب

الإناع بدليل ارتفاع متوسطاتهأ الحسابية عأ متوسطات ( وكانت الفروق لصالح α≤  0805إذ كانت دالة عند مستوى )

 .الطلبة الذكور كما يظهر مأ الادول السابق
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النتائج المتعلقة بالسؤال الثالث: هل تختلف مدركات الطلبة لبيئة التعلم الآمنة باختلاف نوع 

 المدرسة؟           

ة دركات الطلبة لبيئم لدرجات لدجابة عأ هذا السككؤال تم حسككاب المتوسككطات الحسككابية والانحرافات المعيارية          

 ( يبين ذل،.  11، الادول ) لعينتين مستقلتين "ت"استخدام اختبار  ، كما تمالتعلم الآمنة باختلاف نوع المدرسة

 (11الادول )

 دركات الطلبة لبيئة التعلم الآمنة باختلاف نوع المدرسةدرجات م( للفروق بين متوسطات t-Testنتائج اختبار )

 العدد المدرسة الماال
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري
 مستوى الدلالة قيمة "ت"

 تخطيط التدريس وتنفيذه

 )أسلوب المعلم( 

 0.68 3.51 253 حكومية
88921 08003* 

 0.87 3.70 424 خاصة

 التقويم الصفي

 0.68 3.55 253 حكومية
88845 08085* 

 0.88 3.70 424 خاصة

 علاقة المعلم بالطلبة

 0.70 3.15 253 حكومية
78474 08000* 

 0.90 3.65 424 خاصة

 إدارة بيئة التعلم

 0.66 3.32 253 حكومية
48556 08000* 

 0.83 3.60 424 خاصة

 البيئة المادية للتعلم

 0.65 3.50 253 حكومية
08783 08470 

 0.84 3.54 424 خاصة

  الدرجة الكلية

 0.52 3.42 253 حكومية
48183 08000* 

 0.76 3.64 424 خاصة

 05.0* مستوى الدلالة 
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لبيئة التعلم دركات الطلبة م درجاتمتوسطات وجود فروق ذات دلالة إحصائية  بين  (11يتءح مأ الادول )            

لم تخطيط التدريس وتنفيذه )أسلوب المعلم(، التقويم الصفي، علاقة المعفي الماالات التالية:  الآمنة باختلاف نوع المدرسة

والدرجة الكلية للماالات ماتمعة، استناداً إلي قيم ) ت ( المحسوبة، إذ كانت دالة عند مستوى بالطلبة، إدارة بيئة التعلم، 

(0805  ≥α ) وكانت الفروق لصالح المدارس الخاصة بدليل ارتفاع متوسطاتهم الحسابية عأ متوسطات طلبة المدارس

يئة دركات الطلبة لبدرجات ممتوسطي كما يظهر مأ الادول السابق عدم وجود فرق ذي دلالة إحصائية  بين   .الحكومية

لالة لم، استناداً إلى قيمة ) ت ( المحسوبة إذ لم تكأ ذات د البيئة المادية للتع في ماال التعلم الآمنة باختلاف نوع المدرسة

 (.α≤  0805)إحصائية عند مستوى

  

النتائج المتعلقة بالسؤال الرابع: هل هناك علاقة بين مدركات الطلبة لبيئة التعلم الآمنة، 

 وتفاعلاتهم الاجتماعية داخل الصف؟ 

 ، منةالطلبة لبيئة التعلم الآ مدركات بين درجة  برسونمعامل ارتباط لدجابة عأ هذا السؤال قام الباحث بحساب          

 يبن ذل،  (18)تفاعلاتهم الاجتماعية داخل الصف على مقياس التفاعلات الاجتماعية، والادول درجة و 
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 ( 18الادول )

خل تفاعلاتهم الاجتماعية دادرجة و  في الاردن، بين درجة مدركات الطلبة لبيئة التعلم الآمنة برسونمعامل ارتباط 

 الصف

 مدركات الطلبة
 المتوسط

 الحسابي 

 تفاعلاتهم 

 الاجتماعية

 معامل ارتباط

 برسون
 مستوى الدلالة

 تخطيط التدريس وتنفيذه

 
3863 

3878 

0854 08000** 

 **08000 0850 3864 التقويم الصفي

 **08000 0849 3846 علاقة المعلم بالطلبة

 **08000 0858 3849 التعلمإدارة بيئة 

 **08000 0855 3858 البيئة المادية للتعلم

 **08000 0860 3856 الدرجة الكلية 

 ( 08001دال إحصائيا عند مستوى )   **

(  بين جميع ماالات مقياس ( ≤ 0.05( وجود علاقة ذات دلالة إحصائية عند مستوى  18يظهر مأ الادول )        

في الأردن، والدرجة الكلية للمقياس  وبين تفاعلات الطلبة الاجتماعية داخل الصف،  لبيئة التعلم الآمنةمدركات الطلبة 

وتشر النتائج في  .( 08001عند مستوى )  استناداً إلى قيم معاملات ارتباط برسون إذ كانت جميعا ذات دلالة إحصائية 

أدى   ردنفي الأ لبيئة التعلم الآمنة ي انه كلما زادت مدركات الطلبةإلى أن العلاقة كانت اياابية، وهذا يعن (18)الادول 

 زيادة تفاعلاتهم الاجتماعية داخل الصف. إلىذل، 
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النتائج المتعلقة بالسؤال الخامس: هل هناك علاقة بين مدركات الطلبة لبيئة التعلم الآمنة، 

 ودافعتيهم للتعلم؟ 

 ، بين درجة مدركات الطلبة لبيئة التعلم الآمنة برسونحث بحساب معامل ارتباط لدجابة عأ هذا السؤال قام البا         

 يبن ذل،  (13)دافعتيهم للتعلم ، والادول درجةو 

 ( 13الادول )

 للتعلم دافعيتهمدرجة و  في الأردن، بين درجة مدركات الطلبة لبيئة التعلم الآمنة برسونمعامل ارتباط 

 مدركات الطلبة
 المتوسط

 الحسابي 

 الدافعية

 للتعلم

 معامل ارتباط

 برسون
 مستوى الدلالة

 تخطيط التدريس وتنفيذه:

 
3863 

3873 

0885 08000** 

 **08000 0880 3864 التقويم الصفي

 **08000 0886 3846 علاقة المعلم بالطلبة

 **08000 0889 3849 إدارة بيئة التعلم

 **08000 0880 3858 البيئة المادية للتعلم

 **08000 0882 3856 الدرجة الكلية 

 ( 0801عند مستوى )   إحصائيادال  **

(  بين جميع ماالات مقياس ( ≤ 0.05( وجود علاقة ذات دلالة إحصائية عند مستوى 13يظهر مأ الادول )        

في الأردن، والدرجة الكلية للمقياس ، وبين درجة دافعية الطلبة للتعلم استناداً إلى قيم  مدركات الطلبة لبيئة التعلم الآمنة

، وتشر النتائج في الادول السابق ( 08001عند مستوى )  معاملات ارتباط برسون إذ كانت جميعها ذات دلالة إحصائية 

أدى ذل،  في الأردن لبيئة التعلم الآمنة كات الطلبةإلى أن العلاقة كانت اياابية متوسطة، وهذا يعني انه كلما زادت مدر 

 دافعتيهم للتعلم. زيادة إلى
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 الفصل الخامس

 مناقشة النتائج والتوصيات

 يتناول هذا الفصل مناقشة ما توصلت إليه الدراسة مأ نتائج وتفسرها، وفقا لأسئلتها:

 النتائج المتعلقة بالسؤال الأول:أولا: مناقشة 

 ما مدركات الطلبة لبيئة التعلم الآمنة في المدارس الأساسية في الأردن؟

أظهرت نتائج هذه الدراسة أن مستوى مدركات الطلبة لبيئة التعلم الآمنة في المدارس الأساسية في الأردن بشكل 

( ، وهي درجة في 0869وبانحراف معياري ) ، ( درجات5أ )( م3856عام كانت متوسطة، إذ بلغ المتوسط الحسابي الك  )

 المستوى المتوسط.

إلا أنه لم يرق إلى مفهوم بيئة التعلم الآمنة، مما يشر  ، بصورة عامة إدراك ماموعة الطلبة ككل مرضٍ  أن ويبدو

إلى الافتقار لفرم كافية لتوفر بيئة تعلم آمنة مأ قبل جميع المعلمين والمعلمات ولاميع فئات الطلبة، وبكأ رد هذه 

دريس تصميم في الت نياوإنسا النتياة إلى الدور التقليدي للمعلم إذ ليس متوقعا مأ المعلم الذي لا بتل، إتااها معرفيا

البيئة لدى  تقل فرصة توفر مثل هذه ، بيئة تعلم آمنة على أرض الواقع تتصف ومستوى معرفة الطلبة بخصائصها، وعليه

ااه وبكأ الإشارة هنا، إلى إمكانية أن يكون ات .ماتمع المعلمين مأالمعلمين التقليديين والذيأ بثلون شريحة عريءة 

 محدد نحو المدرسة، مما أثر على استااباتهم على المقياس، كونهم يعيشون في مرحلة المراهقة التي الطلبة بشكل عام ير

أن الطالب في المدرسة  (8005)المحتسب،  وتشر الدراسات تحاب عنهم الواقع وتدفع بهم للعيش مع ما هو خيالي.

ها قارنة الاجتماعية، وأشكال التعلم الصفي بأكملالمتوسطة )الأساسية( يخم الكثر مأ سيطرة المعلم، والتنافس، والم

قت، وفي نفس الو  .واحتكاك أقل مع المعلم، وفرم أقل لعمل القرارات وإدارة الذات مقارنة مع طالب المدرسة الابتدائية

إن  ارات.لقر افنن المراهقين يكونون أكثر وعيا وأكثر حرصا على مقارنة أنفسهم مع الآخريأ ويتطلبون حرية أكثر في صنع 

هذه المواقف تاعل الكثر مأ المراهقين يكونون تقييمات متدنية للذات واتااهات سلبية نحو المدرسة والتعلم. 

(Midgley & Eccles, 1989). 
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صفي آمأ  ضرورة الاهتمام بتوفر مناخب، أن تكون إجابات الطلبة صادقة، وهذا مؤشر للتربويين التفسر الثاغوأما 

 أوجه التفاعل الأكادبي والاجتماعي والنفسي.تتمثل فيه 

ية التي يتعرض إليها، زادت قدرته على التعامل مع هذه سأنه كلما زادت خمة الفرد المدرك بالمثرات الح ويفترض

لمختلفة ا المثرات وتحليلها وفهمها، كما أن توفر بيئة صفية ينية بالمثرات الحسية المتنوعة والمرتبطة باميع مهارات الحياة

 .(8005)الرشيدي والصالحي،  لتعمل على توسيع آفاق الإدراك والبنية المعرفية للفرد

الصفية  ؤثر في مستويات إدراكهم للبيئةيالمعلم للطلبة ا ن القصور في التغذية الراجعة التي يقدمهإ وبكأ القول 

لذل، فنن محاولات النظام التربوي تطوير  .اكحيث توفر التغذية الراجعة معلومات هامة حول خمات الإدر   ، الآمنة

والتحليل المتقدمة يستند إلى التغذية الراجعة التي توفر درجة مأ الدافعية لتعلم المزيد وتحقيق  والتفسرمهارات التفكر 

 .الفهم والتفسر لما ياري حول الفرد الذي هو أساس التكيف والتوازن

الفشل في إشباع الحاجات الأساسية، سياذب انتباه الطلبة نحو شعورهم لبعد الراحة داخل  فنن بالإضافة إلى ذل، 

 إدراكو  الهوية ديدالصف، مما سيعطل مأ قدرتهم على إشباع الحاجات العليا الأكثر تعقيدا كالتواصل الاجتماعي وتح

 .(Turanli, 1999) ويرها الواقع

 اطأو تحسين مستوى علامات الطلبة أو الحفا  على الانءب ، طية المنهاجويعد إنشغال المعلمين في أمور تتعلق بتغ

مأ أحد الأسباب البارزة في التأثر على مدركات الطلبة لبيئة التعلم ، بالنواحي السيكولوجية للطلبة اهتمامهموعدم  ،

 الآمنة.

وسط الحسابي اتها الحسابية مع المتوفيما يتعلق راالات بيئة التعلم الآمنة، فقد جانت جميعها متماثلة في متوسط

الك  للمقياس، وكانت رستوى إدراك متوسط ، كما لم تظهر فروق واضحة بين متوسطات هذه الماالات، مما يدل على 

صدق إجابات الطلبة على المقياس. فقد أظهرت النتائج أن ماالات بيئة التعلم الآمنة جانت مرتبة تنازليا حسب متوسطاتها 

 على النحو التالي:الحسابية 

 (.0. 21( وبانحراف معياري )3. 64، ورتوسط حسابي )أولا: التقويم الصفي
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إن إدراك الطلبة لماال " التقويم الصفي" مأ ماالات بيئة التعلم الآمنة، بالدرجة الأولى، قد تبدو نتياة منطقية 

فشل في نتياة الخوف مأ ال ، الطالب في قلق دائمحيث يستخدم أيلب المعلمين الامتحانات كوسيلة للتهديد مما ياعل 

طلقون تقييمية للطالب وي اً الامتحانات، فتصبح العلامات الشغل الشايل للطلبة كما أن بعض المعلمين يصدرون أحكام

،  (Kousma & Kennedy, 2004)تؤثر عليهم. واتفقت هذه النتياة مع النتياة التي توصل إليها كوزما وكنيدي  اً ألقاب

 فقد فحصا مصادر الءغوط النفسية كما يدركها طلبة المرحلة الثانوية، وكشفت النتائج بأن الامتحانات هي أول مصادر

 . الءغوط هذه

( إلى أن أكثر مصادر الءغوط النفسية على الطلبة كانت صعوبة المواد الدراسية ثم 1995وكذل، دلت دراسة داود )

وتشر بعض الدلائل إلى ارتباط نسبة الغياب والتسرب مأ المدرسة  ويم الصفي.معاملة المعلم مأ حيث عدالته في التق

 .(Moos & Moose, 1978)رعاير الأدان الأكادبي الايد المعتمد، والاو الصفي التنافسي، والدرجات المتدنية 

ار النااث م، فمعيويرى الباحث أن اهتمام الطلبة الزائد روضوع التقويم الصفي يعود إلى خوفهم على مستقبله

لها كما وقد ياد الطالب في الاختبارات ، إذا أدن استعما .قائم على نظام الاختبارات المدرسية الأردنيةوالرسوب في المدرسة 

ما أن عدم ك عملية تربوية تمكنه مأ معرفة تقدمه أو نااحه. سلسبب أو آخر، وسيلة لتقوبه كشخص ناجح أو فاشل ولي

 زن.ياعل الطلبة في وضع قلق وير مت ، التقويم الفردية أثنانوعدم مراعاة الفروق   ت التقوبيةتنوع الاستراتيايا

( وانحراف 3863أما بالنسبة لكون ماال تخطيط التدريس وتنفيذه )أسلوب المعلم( جان بالمرتبة الثانية رتوسط )

 لبيئة التعلم الآمنة.( ، فهذا يدل على دور المعلم في تكويأ مدركات الطلبة 0821معياري )

ويعزو الباحث اهتمام الطلبة بأسلوب المعلم باعتباره مؤثرا بطريقة مباشرة وير مباشرة على شخصية الطلبة، 

 ،سوان را يؤتيه مأ آران وأفعال أو تصرفات تصبح مأ مكونات سلوك الطلبة ،ويظهر أثر المعلم كمثال يحتذى به طلابه

هم تل، العوامل التي تسهم في توجيه المتعلمين وإرشادهم في كافة المواقف التعليمية بحيث نه يعتم أ إ وبهذا بكأ القول 

 يتهيأ لهم الاو الملائم.
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وقد وجدت الدراسات في هذا الماال أن الطلبة يتوقفون عأ الانتباه لمثرات التعلم بسبب شعورهم بالملل ويياب 

لملل أثنان انهماكه في النشاط التعلمي للبحث عأ نشاطات أخرى أكثر الطالب با رويدفع شعو ، مأ التشويق الأد الحد  

هم يأن يحام الطلبة عأ الانتباه لنشاطات تعلمية أو الانهماك في تأدية مهام يفرض عل ، ومأ البديهي أيءاً إثارة وتشويقاً 

لا تعابهم أو توظيف آليات عمل لا تتناسب مع خصائصهم العقلية والشخصية وقد لا تتلانم مع  أساليبفيها استخدام 

يياب تخطيط المعلم لدرسه وطريقته في تقديم المواد والنشاطات التعليمية،  كما أن .(1996)باخوم،  تفءيلاتهم المعرفية

ة لبيئة التعلم بلمدركات الط يحصلعملية التعلم، نحو  وتوجهه الطلبة وعدم توفره مثرات متنوعة تحافظ على انتباه

مأ تحليلة لآران الطلبة في الصف  Wong,1993))ونج وقد وجد . (8004)السمدوغ،  المطلوب ستوىالآمنة ليست بالم

، أنهم ذل ، التاسع الأساد أن الكثر منهم يعتم المعلم هو العنصر الحاسم والأهم في البيئة التعليمية الآمنة داخل الصف

يرون فيه صفات إياابية مثل انه يتصف بالمحافظة على النظام والانءباط داخل الصف، وفي نفس الوقت يهيئ مناخا ير 

 .  ممل أثنان التدريس

( التي تدل على تحسين وإثران البيئة الصفية مأ 8007وجانت نتائج هذه الدراسة متفقة مع دراسة النوايسة )  

ن إدراك أ حيث أظهرت النتائج  (Debra, 1998)ومع دراسة ، م على مهارات التفكر الناقدخلال استخدام أسلوب قائ

 الطلبة لبيئة الكلية يركز على دورها الإياابي في تعليم مهارات التفكر الناقد.

أن مسؤولية معظم المدارس أصبحت محصورة في تزويد الطلبة بالمعلومات وحشو أذهانهم  ويشر الأدب النظري إلى

دون الاهتمام بالطريقة التي تقدم بها هذه المعلومات أو رناخ البيئة التعليمية الذي يعيشه الطلبة  ، بأكم قدر ممكأ

 اض في المدركات،وانخف وعدم الرضا  ور بالايترابوالذي يتسم يالبا رمارسات تقليدية عقيمة تؤدي بهؤلان الطلبة إلى الشع

 (. Clark,1983للتعلم )وضعف الدافعية 

الذي يعتمد على  (Direct Instruction Model)نموذج التعليم المباشر  هاهذه البيئة التعليمية الفقرة يسود إن

كام ذا فنن المعلم بشكل بيئة التعلم بنحد مأ قبل الطلبة، ليث والإلقان مأ قبل المعلم والاستماع والحفظ والتردالشر 

وسيطرة والتي تتسم بالءعف وفقر المثرات ، كما تتسم بالملل الذي يسود معظم الطلبة، حيث لا تتاث الفرصة الكافية 

ا ، وإنما عليهم الإصغان والتسميع وبالتالي تتصف بيئة التعلم هذه رعدل ربو ويتفاعلوا وبارسوا ويا ينشطوالهم لو 

 (Coyle, 1986) أكم مأ قبل المعلم، فهي بيئة ير سارة وير ممتعة. ةاط وحيوية أقل للطلبة ورعدل تحكم وهيمننش
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وتعكس هذه  (.72.0( وانحراف معياري )58.3)  وقد جانت البيئة المادية للتعلم في الدرجة الثالثة رتوسط حسابي

 لبيئةن إدراكهم إ النتياة تأثر البيئة الصفية المادية على سلوك الطلبة وعلى مستوى دافعيتهم وبالتالي على تعلمهم ، حيث 

أ عأ تأمل تاعلهم بعيدي بأمورالتعلم المادية لم يكأ بالمستوى المطلوب، ويعزو الباحث هذه النتياة لانشغال الطلبة 

خارج  لغنيةاذكره، أن بيئة التعلم التقليدية تتعرض لتحديات كبرة مصدرها البيئات  رأ الاديجوانب البيئة المادية وم

الصف، والتي تشتمل على مثرات ممتعة ومثرة، فمثلا قد تستحوذ النشاطات التي تدور خارج يرفة الصف في ساحة 

المدرسة على انتباه الطلبة بسبب جاذبيتها العالية، ومأ الضروري التذكر بأن الطلبة يقارنون وبشكل مستمر بين درجة 

 اليةعفالتعلم البيتي مأ خلال برامج الحاسوب فيه درجة   فة الصفية وخارجهاجاذبية المثرات التي يتعرضون لها في الغر 

اعل الطلبة ومأ السبل التي ت ،وكثرا ما يفشل في إياادها  مأ التشويق والإثارة والتي يبحث عنها الطالب في يرفة الصف

الراحة طفال والراشدون على السوان بيشعرون بالأمأ النفسي في الغرفة الصفية احتوائها على بعض " النعومة" ويشعر الأ 

النفسية عندما تشتمل بيئتهم على عنالإ ناعمة تستايب لهم عند ملامستها أو عند الالوس عليها، ومأ المفيد أيءا 

الانتباه إلى الألوان المستخدمة في طلان الادران وأبواب ومقاعد الغرفة الصفية. فهذه ياب أن تكون هادئة ودافئة ومريحة 

 وتؤثر البيئة المادية لغرفة الصف في سلوك الطلبة بطريقة مباشرة أو ير مباشرة، ثم إن التحكم في البيئة المادية لغرفة كما، 

الصف لا يهدف فقط إلى تقليل احتمالات ظهور التشويش أو الفوضى بل يتااوز هذا ويهدف إلى توفر بيئة آمنة ومريحة 

في جذبهم  يءاأ على درجات مأ الااذبية والتشويق بحيث تناح  وتشتمل ، اتهمللطلبة، بيئة صفية تناح في إشباع حاج

 (. 8003)هارون،  ورفع دافعيتهم

إضافة إلى ما سبق، فنن مأ المسلم به أن الأفراد ينتاون أفءل في بيئات العمل التي يرتاحون فيها والتي تساعدهم 

اته البيئة المادية لغرفة الصف بطريقة تساعده في إشباع حاجفي إشباع حاجاتهم، لذل، فننه يستوجب على المعلم تنظيم 

 فر الآمأ النفسي في الغرفة الصفية في ظل التسارع  الكبر للتغراتاكما وتزداد أهمية تو  .وتعطيه شعورا بالراحة والرضا

اسات وتشر در ، المدرسةالاجتماعية على مستوى الأسرة، الأمر الذي يءاعف حاجة الطالب إلى ملاأ آمأ قد لا توفره إلا 

في ماال أثر البيئة الصفية في سلوك الطلبة إلى أن طلبة المرحلة الأساسية الذيأ اشتملت يرفهم الصفية على صور سعيدة 

أظهروا تركيزا أكم أثنان تأدية المهمات التعليمية مقارنة بزملائهم في الصفوف الأساسية التي اشتملت على صور حيادية 

(Wheeler, 1994) .  
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( ، حيث أشار الطلبة بشكل متوسط إلى جوانب 8004اوي )سواتفقت نتائج هذه الدراسة مع نتائج دراسة العي 

( التي أشارت إلى أن 8003كما واتفقت هذه الدراسة مع نتائج دراسة السبيعي )، البيئة الفيزيقية بالاامعات الأردنية

إلى أن  (Gordon, 1998)كما أشارت دراسة ، الفيزيقية الغنية بالمثراتاتااهات الطلبة نحو المدرسة ، تتحسأ في البيئة 

يا العبدالله وتأتي مبادرة جلالة الملكة ران .واتهمذل ومفهومهمبين إدراك الطلبة لبيئة الصف المادية  ودالاً اً موجب اً هناك ارتباط

ية ، ولزيادة توعية وإدراك الطلبة لبيئاتهم الصف)مدرستي( الداعية لتحسين بيئة التعلم المادية في المدارس الأردنية ، 

 باعتبارها مستقبلهم ومأ مسؤولياتهم.

وهذا ناجم عأ ( ، 3849)    ، ورتوسط حسابي إدارة بيئة التعلم بالدرجة الرابعة، وقبل الأخرة ماال وقد صنف الطلبة 

 التربية والتعليم في عقد دورات خاصة للمعلمين في ماالعدم امتلاك المعلمين لمهارات إدارة الصف الايدة، وتقصر وزارة 

نذ بداية م مأ قبل المعلمين كما وأن عدم شرث وتوضيح التعليمات والقواعد السلوكية للطلبة .الإدارة الصفية الناجحة

طبيق قواعد  بت. ويتساهل الكثر مأ المعلمين العام الدراد ياعلهم ياهلون مثل هذه التعليمات أو حتى الانتباه إليها.

ديأ على ، كما أن نسبة المعتالانءباط الصفي على طلبته، وهذا يولد شعورا لدى الطلبة بعدم جدية مثل هذه التعليمات

النظام في المدارس تكاد تكون قليلة جدا، فخماتهم السابقة بسيطة، وهذا ما يفسر ماين هذا البعد مأ أبعاد بيئة التعلم 

 ، وقبل الأخرة. الآمنة بالدرجة الرابعة

 إظهارتوقع الطلبة مأ المعلم أثنان إدارته للصف على النحو التالي : (Turanli, 1999)أظهرت دراسة توران   

الاانب الحماد والدافعية أثنان التدريس، وتخصيص الوقت اللازم لاستقبال أسئلة الطلبة وتقديم التغذية الراجعة، 

وأهمية تنظيم الوقت والبيئة الصفية، وأن يكون المعلم ذا صلة رشاعر الطلبة واهتماماتهم ، وأن يحدد أهداف الدرس 

يقلل مأ  ،ن عدم قيام المعلم بالاوانب المتوقعة منه في إدارته للصف إ  بكأ القول ففي ضون دراسة توران  ،  بوضوث.

  دراكات الطلبة لمستوى فهمهم لبيئة التعلم الآمنة.إ 

( وانحراف 46.3 )ورتوسط حسابي هوفيما يتعلق بتصنيف الطلبة لماال علاقة المعلم بالطلبة في المرتبة الخامسة والأخر 

 ويعود ذل،  ، ل، بأن الطلبة يدركون العلاقة مع معلميهم بأنها ليست بالمستوى المطلوب( . وبكأ تفسر ذ27.0معراي )
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تسيطر يث حاستخدام مهارات تواصل جيدة مع الطلبة بلوجود فاوة في التعامل بين الطالب والمعلم وعدم قيام المعلمين 

 الطرفين، وياعل جو الصف مشحونا وير ممتعالعلاقة الرسمية بين المعلم والطالب. وهذا مأ شأنه يعيق التفاعل بين 

(Haley, Ann, 1989 .) 

لإث فيها الطلبة، أنهم يسلكون بشكل ير مقبول، عندما يشعرون بالملل  (Haroun, 1997)وفي دراسة أجراها هارون  

عورهم بالملل لطلبة شأثنان الحصة وفي حصص المعلمين الذيأ تربطهم بهم علاقة سلبية أو الذيأ لا يحترمونهم ، وقد عزى ا

 وتقل علاقة الطلبة رعلميهم الذيأ عاشوا معهم إلى عدم منحهم فرصة للنقا  والحوار مع المعلم أثنان الحصص الرسمية.

 خمات سابقة سيئة، فتحدد سلوكاتهم وتقل درجة عطائهم داخل الصف.

هديد ما، مثل فقدان الاحترام مأ المعلمين، ( أن القلق المدرد ينام عأ إدراك الطلبة لت1929ويرى شيفر وميلمان ) 

 والإحباط المستمر أو تدغ تقدير الذات والإهمالوفقدان الشعور بالأمأ والنقد الزائد 

 ،ن انشغال المعلم بالتحءر اليومي، وبالمناوبة اليومية، وتكليفه بواجبات إضافية كحءور الاجتماعاتإ  وبكأ القول

ة، ، واكتظا  أعداد الطلبة داخل الصفوف المدرسي المدرسيةوالمراقبة على أدان الطلبة في الامتحانات ، وزيادة عدد الحصص 

ة في تقديم ضر حاالم لإستراتيايةكما أن استخدام المعلمين ، يسهم كل ذل، في إعاقة التفاعل مع طلبته على النحو المطلوب 

لاستراتيايات تدريسية أخرى وعدم فتح باب الحوار والمناقشة وإيفال المعلم لأهمية  المواد الدراسية، وعدم اهتمامهم

 المشاركة الصفية بحاة عدم تءييع وقت الحصة. كل ذل، يؤثر سلبا في علاقة المعلم بطلابه.

بين  اً موجبو  دالاً اً حيث أشارت إلى أن هناك ارتباط (Sullivan, 1999)واتفقت نتائج هذه الدراسة مع نتائج دراسة 

 ودعم المعلم. النفسية أبعاد يرفة الصف

الطلبة العلاقة ما بين الطالب والمعلم كبعد  أدركحيث  (Griffith, 2000)واتفقت النتائج كذل، مع نتائج دراسة 

 مأ أبعاد البيئة الصفية.

إلى أن الطلبة المراهقين ركزوا في آرائهم عأ البيئة الصفية الاجتماعية على  (Patrick, 2007)وكذل، أشارت دراسة 

 دعم المعلم، الاحترام المتبادل، دعم الطالب والتفاعل الصفي.
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 ثانيا: مناقشة النتائج المعلقة بالسؤال الثاغ:

 هل تختلف مدركات الطلبة لبيئة التعلم الآمنة باختلاف جنس الطالب؟

بين متوسطات درجات مدركات الطلبة لبيئة التعلم الآمنة  إحصائيةأظهرت نتائج الدراسة وجود فروق ذات دلالة 

باختلاف جنس الطالب في الماالات  جميعها، والدرجة الكلية للماالات ماتمعة استنادا إلى قيم )ت( المحسوبة، إذ كانت 

الإناع بدليل ارتفاع متوسطاتهأ الحسابية عأ متوسطات الطلبة ( . وكانت الفروق لصالح α≤  0ر05دالة عند مستوى )

 الذكور.

وبكأ تفسر هذه النتياة مأ خلال الطالبات أنفسهأ إذ ينظرن إلى عملية التعلم والتعليم رنظور أكثر جدية 

ا في ذل، الماتمع ربية ، روإياابية مقارنة بالذكور، وبكأ تفسر هذه النظرة في ضون الوضع المقيد للمرأة في الماتمعات الع

الأردغ حيث لا تاد لنفسها وسيلة لإثبات وجودها، وللتخفيف مأ هذه القيود، إلا التحصيل الأكادبي الذي يفتح أمامها 

أوسع في الحياة، فتبدو وهي على مقاعد الدراسة أكثر مثابرة، واجتهادا وانخراطا في الأنشطة الصفية وبالتالي أكثر  اً آفاق

الصفية أكثر مأ الذكور ، خصوصا في مرحلة المراهقة المتزامنة مع نهاية مرحلة التعليم الأساد  البيئةلاوانب تحسسا 

بالعديد مأ الاهتمامات والمشتتات التي يبدو أنها تبعدهم  للانشغال)الصف العاشر الأساد( ، كونهم يادون فرصا أوفر 

 (. 8005 )المحتسب، عأ التفكر بشكل جدي مقارنة بالإناع

 ، أن تهتم بالبيئة الصفية لءمان الراحة النفسية الطالبة ويبدو أن المدرسة هي المكان الآمأ لدناع، فتحاول 

لى كما أن اهتمام الطالبات وحرصهأ ع، ولتمارس فيها كافة النشاطات التي قد لا تتمكأ أن تمارسها في مكان ير المدرسة

وق تفاصيل البيئة الصفية ياعلهأ أكثر إحساسا للبيئة الصفية مما يسهم في تف نظافة وتاميل صفوفهأ ومتابعتهأ لأدق

( أن الإناع بلأ إلى التفوق 8003المشار إليه في )الرباوي،  (Wilson)ويءيف ولسون  الذكور. على إدراكهأ للبيئة الصفية

سيطرة ينما يتفوق الرجال في الاستقلالية والعلى الرجال في التعاطف والمهارات اللفظية والاجتماعية والبحث عأ الآمان، ب

 والمهارات الرياضية والعدوانية.
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اتااهات المعلمين نحو الطلبة مأ الذكور والإناع  (Emmer & Everston, 1982)وايفرستون  ابركما درس 

ثر ابرة، وأسعد حالا وأكووجدوا أن الإناع ينظر إليهأ على أنهأ أهدأ ، وأكثر حرصا وأكثر نءاا وأعلى تحصيلا، وأكثر مث

وأكثر تعاونا، وأما الذكور فهم أميل لإن يوصفوا بكونهم  (Eye-Contact)جاذبية وأكثر احتمالا للحفا  على الاتصال العيني 

كما أن حساسية الإناع العالية للمثرات التي تهدد أمنهأ النفسي، كانت أشد مأ ، أكثر عدوانية ونشاطا وعدم انتباه

 بفعل الخمة المدرسية. (Gittelman, 1986)ر لنفس المثرات، وذل، كما يشر حساسية الذكو 

ا في جعل الأسرة تمارس سيطرتها على البنات بدرجة أكم مأ سيطرته اً ية دور قن للعادات والتقاليد الشر إ وبكأ القول 

 (1995، )داود على الذكور، وبالتالي فنن هذه السيطرة تنتقل إلى المدرسة فناد الإناع أكثر التزاما وهدونا داخل الصف

دلالة إحصائية  ذات ارتباطيهعلاقة  د( التي كشفت عأ وجو 1993وتتفق هذه النتياة مع نتياة دراسة الحريقي )

 لصالح الطالبات )الإناع( بين جميع متغرات البيئة التعليمية.

( نتائج هذه الدراسة حيث وجد عطية فروقا ذات دلالة لصالح الإناع في مدركات 1996دراسة عطية ) وأيدت

 الطلبة لمكونات بيئة التعلم.

ة صفهأ وبالتالي كانت اتااهاتهأ نحو المدرسة ( إلى أن الإناع أكثر انتمان في بيئ8004وأشارت دراسة السبيعي )

دالة في مدركات الطلبة لبيئة فروقٌ ( حيث ظهرت 8005إياابية. واتفقت نتياة هذه الدراسة أيءا مع دراسة المحتسب )

 الصف لصالح الإناع.

أكثر اتااها حيث أشارت النتائج إلى أن الإناع كأ  (Korpinen, 2000)واتفقت كذل، مع نتياة دراسة كوربينين 

 إياابيا مأ الذكور نحو بيئة الصف.

 ثالثا: مناقشة النتائج المتعلقة بالسؤال الثالث:

 هل تختلف مدركات الطلبة لبيئة التعلم الآمنة باختلاف نوع المدرسة؟

أظهرت نتائج هذه الدراسة وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات درجات مدركات الطلبة لبيئة التعلم 

منة باختلاف نوع المدرسة في الماالات التالية: تخطيط التدريس وتنفيذه : )أسلوب المعلم(، التقويم الصفي، علاقة الآ 

المعلم بالطلبة، إدارة بيئة التعلم، والدرجة الكلية للماالات ماتمعة، استنادا إلى قيم )ت( المحسوبة، إذ كانت دالة عند 

المدارس الخاصة بدليل ارتفاع متوسطاتهم الحسابية عأ متوسطات طلبة  طلبة ( وكانت الفروق لصالحα≤ 0ز05مستوى )
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المدارس الحكومية ، كما أظهرت نتائج الدراسة عدم وجود فرق ذي دلالة إحصائية بين متوسط درجات مدركات الطلبة 

وبة إذ لم تكأ ذات حسقيمة )ت( الملبيئة التعليم الآمنة باختلاف نوع المدرسة في ماال البيئة المادية للتعلم، استنادا إلى 

 ( α≤ 0ر05عند مستوى ) إحصائيةدلالة 

سبب هذا الاختلاف في مدركات الطلبة لبيئة التعلم الآمنة إلى اهتمام المدارس الخاصة بالأنشطة وبكأ تفسر 

تسب الطلبة وبالتالي يك اللاصفية كالرحلات الميدانية والأعمال التطوعية ، والتي يشعر الطلبة مأ خلالها رتعة التعلم

 (. 1994)الشيخ ع ،  اتااهات إياابية نحو المدرسة

لحوار توفر لهم فرصا لكما أنها مارسة حقوقهم الشخصية، لم ويبدو أن المدارس الخاصة توفر لطلبتها فرصاً أكثر

ائل يارات موجودة والبدوفي ظل أجوان المدارس الخاصة يغيب التهديد، فالخ لنااث،ل وتمكنهم لتحقيق، والدبقراطية

 وقد يستدل مأ هذا أيءا، أن المدارس الخاصة مقارنة فرة ومرونة النظام التعليمي تساعد الطلبة على تحقيق الأهداف.امتو 

ثر اهتماما بالدروس والإنااز الأكادبي، كما أنها أك والانشغالبالمدارس الحكومية تتيح لطلبتها فرصا أكثر للمشاركة الصفية، 

 (. 1998)الأحمد،  م تعلم الطلبة وأكثر حرصا على تطبيق قواعد السلوك الايدبتنظي

وتمتاز المدارس الخاصة رثراتها الشيقة والغنية والمتمثلة في تنوع الخمات التدريسية، واستخدام تكنولوجيا التعليم 

لاحتفالات وتنشط المدارس الخاصة في إقامة ا وتوفر المساحات المناسبة والأمكنة الملائمة للعب والترفيه وقءان وقت الفراغ.

كذل، المهرجانات الرياضية الكبرة، والمؤتمرات العلمية، وتفعل دور اللاان  يموالشعائر الدينية داخل أسوار المدرسة، وتق

 .الأجوان ه، حيث تتشكل مدركات الطلبة عأ البيئة المدرسية في ظل هذالطلابية والماالس العلمية، ضمأ إمكاناتها المادية

 عادة بسمعة جيدة وتستقطب فئات تحظىوتادر الإشارة إلى أن المدارس الخاصة التي شاركت في الدراسة كانت 

 اجتماعيا واقتصاديا. المحظوظينمأ الطلبة 
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الخاصة على توظيف نوعية جيدة مأ المعلمين، كما أنها تهتم بننااز الطلبة في مقابل  المدارسكما تحرم إدارات 

م تكون على اتصال دائم مع أوليان الأمور وتقدي المدارسالأقساط التعليمية المرتفعة التي تحصل عليها منهم، ومثل هذه 

سة الخاصة بقائهم لفترة زمنية طويلة داخل المدرتغذية راجعة لهم عأ أبنائهم. ومما يزيد في تعلم ومدركات طلبة المدارس 

 ، الأمر الذي يزيد مأ انتمائهم للمدرسة.

 دارس العينةذل، إلى أن م وبكأ تفسرأما بالنسبة للبيئة المادية فاانت متماثلة في المدارس الحكومية والخاصة. 

لوان الاامعة + لوان وادي السر( وتتميز هذه التي وقع عليها الاختيار، كانت ضمأ منطقة عمان الغربية ) ( الحكومية)

درسية، حيث تمت صيانة المباغ الم، اهتمام وزارة التربية والتعليم فاستحوذت على المنطقة بحداثة مبانيها ونظافتها 

 واستحدع شعب جديدة مزودة بأحدع عنالإ البيئة المادية.

ى الذي برز حديثا بالاهتمام بتكنولوجيا الحاسوب ، استدعكما أن التطوير والتحديث التربوي الذي تشهده المملكة و 

مأ وزارة التربية تأمين متطلباته، فأصبحت بيئات المدارس الحكومية تءاهي المدارس الخاصة. لاسيما وأن أيلبها وصفت 

 بالمدارس الريادية.

جوهرية بين بيئات التعلم  ( والتي تشر إلى عدم ظهور فروق8003وتتفق هذه الدراسة مع نتياة دراسة السبيعي )

 الصفية الغنية والفقرة في تحصيل الطلبة واتااهاتهم إلى المدرسة.

 رابعا: مناقشة النتائج المتعلقة بالسؤال الرابع:

 هل هناك علاقة بين مدركات الطلبة لبيئة التعلم الآمنة، وتفاعلاتهم الاجتماعية داخل الصف؟

( بين جميع ماالات مقياس مدركات α≤ 0ر05إحصائية عند مستوى )أظهرت النتائج وجود علاقة ذات دلالة 

الطلبة لبيئة التعلم الآمنة في الأردن والدرجة الكلية للمقياس، وبين تفاعلات الطلبة الاجتماعية داخل الصف استنادا إلى 

( وتشر النتائج إلى أن العلاقة 0ر001قيم معاملات ارتباط برسون إذ كانت جميعها ذات دلالة احصائية عند مستوى )

متوسطة وهذا يعني أن كلما زادت مدركات الطلبة لبيئة التعلم الآمنة في الأردن أدى ذل، إلى زيادة  اياابيةكانت 

 تفاعلاتهم الاجتماعية داخل الصف.
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هذه النتياة أن للمناخ النفسي والاجتماعي في يرفة الصف تأثرا كبرا في تماس، أفراد الصف، وتعاونهم  وبكأ تفسر

نة، يسودها فر بيئة تعلم آمافعندما تتو  وتقبلهم بعءهم لبعض مأ ناحية، وتقبلهم للمعلم وتعلم ما يقوله مأ ناحية.

ين الإياابية نحو المدرسة فتسود العلاقات الطيبة وتقل الصراعات بوالثقة، فننها تعمل على زيادة اتااهات الطلبة  الاحترام

 (. 8008)الشمري،  قادرة على تحقيق حاجاتهم وريباتهم التعليمية والاجتماعية تكون ذل، أن المدرسة ،الطلبة

ما كن في الماموعة و ويشعر الطلبة في بيئات التعلم الآمنة بأنهم جزن مأ الكل فهم يعرفون أنهم أعءان مهم

لم التعاوغ الطلبة في أنشطة التع كوفي بيئة التعلم الآمنة يشار  ، ويدركون أن الآخريأ يعتمدون عليم لبذل أفءل جهودهم

التي لها عنالإ ثلاثة تعتم حاسمة لنااحهم. أولها: التفاعلات المباشرة وجها لوجه وثانيها الشعور بالتعاون الإياابي وثالثهما: 

المسؤولية الفردية، ومأ الضروري تعلم الطلبة المهارات الاجتماعية وفهم العمل الاماعي لو تكون الشعور بالمسان له و 

 .(Johnson, et.al., 1994)هذه الأنشطة ناجحة 

وبكأ القول أن مشاركة الطلبة في الأنشطة والمهام التعليمية تتأثر بالنظام السائد في قاعة الصف، ويسود النظام 

وجود طلبة رايبين في أن يكونوا جزنا مأ سلسلة أحداع، فالطلبة في البيئة التعليمية الآمنة يتعاونون  في قاعة الصف عند

 لأنهم يدركون فوائد ذل،.

في  ا لذواتهم عندما تتوفر الريبة لديهمماحترا أكثر  ويشر الأدب السابق في هذا الموضوع إلى أن الطلبة يكونون

.وقد دلت الدراسات على أن إشغال الطلبة في  (Albert, 1990)المشاركة والتفاعل مع أقرانهم ومعلميهم ومع الآخريأ 

أنشطة تعاونية ياعل مأ الماموعة أكثر ترابطا بعكس الأنشطة التنافسية التي تاعلها مفككة ومهلهلة. كما أن زيادة 

في  اً ويزداد التفاعل عندما يعمل الطلبة مع بعءهم بعء ،للأعءانالتفاعل في داخل الماموعة ياعلها أكثر جاذبية تكرار 

حيث أشارت إلى وجود علاقة  (Byer, 1999a)التخطيط للمشاريع التعاونية وتنفيذها وتتفق هذه النتياة مع دراسة 

للمناخ النفسي الاجتماعي لغرفة الصف وكذل، بين إدراكات  ( بين إدراكات الطلبة0ر05ارتباطية موجبة عند مستوى )

 الطلبة للانتمان والتفاعل داخل الغرفة الصفية.

التي أشارت إلى تأثر البيئة  (Okpala, 1996)وجانت نتياة هذه الدراسة متفقة مع ما جانت به دراسة أوكبالا 

 المادية على درجة تفاعل ومشاركة الطلبة داخل الصف.
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والتي أشارت إلى أن الطلبة الأفارقة يحتاجون إلى  (Mabunda, 1997) مابونداهذه الدراسة مع دراسة والتقت 

 المزيد مأ التفاعل الصفي والاجتماعي والانتمان لإنهم يشعرون بالعزلة و التفرقة التي تهدد أمنهم النفسي داخل الصف.

لاقة إياابية بين أسلوب المعلم المتمثل بالمناقشة إلى أن هناك ع (Kown & Kim, 2003)وأشارت دراسة كون وكيم 

 الاماعية وبين كفانة التواصل بين الطلبة في مادة اللغة الإناليزية ، وهي بذل، جانت متفقة مع نتائج الدراسة الحالية.

طلبة، لويشر الأدب النظري السابق إلى وجود علاقة إياابية بين استخدام المرث في التدريس وتبادل الحديث مع ا

 . (Lindberg, 2002)وإيااد بيئة تعلم فعالة 

 خامسا: مناقشة النتائج المتعلقة بالسؤال الخامس: 

 هل هناك علاقة بين مدركات الطلبة لبيئة التعلم الآمنة ودافعيتهم للتعلم؟

مدركات ( بين جميع ماالات مقياس α≤ 0ر05عند مستوى ) إحصائيةأظهرت الدراسة وجود علاقة ذات دلالة 

الطلبة لبيئة التعلم الآمنة في الأردن، والدرجة الكلية للمقياس، وبين درجة دافعية الطلبة للتعلم استنادا إلى قيم معاملات 

( وتشر النتائج إلى أن العلاقة كانت إياابية 100.0عند مستوى ) إحصائيةكانت جميعها ذات دلالة  ذارتباط برسون إ 

 التعلم الآمنة في الأردن أدى ذل، إلى زيادة دافعيتهم للتعلم. لبيئة  زادت مدركات الطلبةأنه كلما نيمتوسطة، وهذا يع

 وبكأ تفسر هذه النتياة على النحو الآتي:

ات دافئة علاق إقامةعندما يسود يرفة الصف مناخا إياابيا فننه يعطي الطالب شعورا بالطمأنينة، ويشاعه على ف

ديه مشاعر الانتمان، ويسهم مثل هذا المناخ والذي يوفر فرصا للمشاركة لاميع الطلبة، في مع معلميه وزملائه مما يقوي ل

مأ المتوقع أن يبدي الطالب تعاونا أكم مع المعلم ويظهر ريبة فخلق اتااهات إياابية عند الطالب نحو عملية التعلم، 

البي  وآخرون، ) حاجاته النفسية على اختلافها أقوى في التعلم عندما يشعر بأن وجوده في يرفة الصف يساعده في إشباع

8001 .) 
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ومأ المفيد أن نشر إلى العلاقة التبادلية بين القدرة التحصيلية والانتباه، فالطلبة الذيأ لا ينتبهون تءعف قدراتهم 

 يدلنية، وهذا ية الغويشر الأدب النظري السابق إلى أن اتااهات الطلبة نحو المدرسة تزداد في البيئة الصف التحصيلية.

أن البيئة الصفية الغنية لديها مؤثرات بكأ أن تكون مسهمة في الاتااهات الإياابية نحو المدرسة وبالتالي تسهم في  على

زيادة التحصيل، كما أن البيئة الصفية الآمنة تعمل على زيادة فءول الأبنان وتاعلهم يسعون إلى الانتباه بدرجة أفءل 

غذيتها وتكون ت،  لفاعلة التي بكأ أن تسهم أيءا في زيادة الاتااهات الإياابية نحو المدرسة مأ جانبوإلى المشاركة ا

 (. 1992)الحوسني،  إذ أن يني البيئة الصفية بالمثرات تثر التشويق. ،الراجعة إلى التحصيل كبرة
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إلى أثر النااث والفشل المدرسين في تكويأ مفهوم الذات عند المتعلم وإحساسه بكفانته  ويشر الأدب النظري

الشخصية، فالنااث يؤدي إلى مزيد مأ النااث، والفشل يؤدي إلى مزيد مأ الفشل ولهذا ياب على المعلم أن يتيح أكثر 

مستوى طموحاتهم وبكنهم مأ الإنااز الفرم مكانا للشعور بالنااث عند طلابه لأن مثل هذا الشعور يؤدي إلى رفع 

 (. 8000)قطامي،  الأفءل

تشر النظرية الإنسانية في الدافعية إلى ضرورة إشباع بعض الحاجات السيكولوجية الأساسية، كالأمأ والانتمان 

الفشل  يوتكويأ الصداقات والتقبل والاحترام، للتمكأ مأ إشباع حاجات المعرفة والفهم وتحقيق الذات لذل، فقد يؤد

لى النحو ع وإمكاناتهفي إشباع تل، الحاجات الأساسية، إلى إعاقة حاجات الطالب إلى الانااز والتحصيل وتحقيق قدراته 

المريوب فيه، الأمر الذي يفرض على المعلم بنان مناخ صفي تتوافر فيه الشروط الكفيلة بنشباع حاجات الطلبة للأمأ 

تثر قلق الطلبة أو مخاوفهم، فالتأكيد المتطرف على أهمية النااث  تهديديهأية عوامل  والانتمان واحترام الذات، واستبعاد

ة التي هي مأ العوامل المهمة الحاسم ، وترتيب الدرجات في ضون معاير خارجية، والعقوبات الشديدة المترتبة على الفشل

 (. 1994)كفاويأ،  همتستثر قلق الطلاب ومخاوفهم، وتؤدي بالتالي إلى إحباط دافعيتهم وفشل

إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين المناخ المدرد المفتوث والمناخ  (Wison, 1983)ولقد توصل ولسأ  

 المدرد المغلق في دافعية الإنااز لصالح المناخ المدرد المفتوث.

 حميم، مدعم، يبني الثقة لديهم على دافئويشر الأدب النظري في هذا الماال أن المعلم الذي يحث الطلبة في جو 

ة ويعرفون أنهم يعملون دون أن تكون مهم ، ويشعر فيه الطلبة بالتعبر عأ أرائهم ومشاعرهم الصريحة ،العمل والتعلم 

وفق هذا المناخ، يءمأ للطلبة أن ، المعلم تهديد الطلبة وإرهابهم مأ الوقوع في الخطأ أو إطلاق مسمى الفشل عليهم

الخمات التعليمية والأحداع الصفية روضوعية وعقل متفتح، وفي هذا الاو يتقدم الطلبة ليواجهوا التحديات  يستقبلوا

كما وأن الاو الصفي الذي يسوده  ، (Ormord, 1995)الاديدة باستطلاع وحماس وتزداد احتمالية التعليم والتحصيل 

شاعة على التعلم وموجهة نحوه وإنما هو صف موجه نحو التهديد والتأنيب ومعالاة الأخطان هو صف يخلو مأ بيئة م

 معالاة الصدمات والسلوكات السيئة ولا ياد الطالب الماتهد نحو التحصيل مكانا في مثل هذا الصف.



www.manaraa.com

 

 

311 

 

وبكأ القول أنه عندما يعمل المعلم على إشاعة بيئة صفية عامة مساندة وآمنة ومتفتحة فننه يعمل على زيادة 

ويتوقع مأ المعلم أن يشعر الطلبة بأهمية المهام التعليمية  أخرىدتهم والبدن رهام جديدة، بطريقة أو ريبة الطلبة وإرا

 مأ حيث كونها واقعية، وتسهم في تحقيق النااث وإتاحة الفرصة أمامهم لطلب المساعدة المناسبة إذا اقتءت الحاجة.

 (8007)المعايطة، 

زيادة و  ،إسهاما في رفع دافعيتهم ،للطلبة مريحاف وجعلها مكانا كما وبكأ أن يكون لتطوير بيئة يرفة الص

إحساسهم بالكفانة والقوة. ولاستثارة دافعية الطلبة بكأ للمعلم أن يشرك طلبته في القرارات المتعلقة بترتيب الغرفة 

 الصفية وتنظيمها كلما كان ذل، ممكنا.

، حيث دلت النتائج أن (Gordon,1998)دن ر ا دراسة جو وتتفق نتياة هذه الدراسة مع النتياة التي توصلت إليه

حيث  (Pyne, 1992)هذه الدراسة مع نتياة دراسة  نتائجارتباطا إياابيا دالا مع بيئة المدرسة كما اتفقت  والمثابرة للريبة

ووجدت  ت.رياضياأشارت إلى أن متغرات بيئة التعلم كان تأثرها دالا وإياابيا في اتااهات وتقديرات الطلبة لمادة ال

ارتباطا إياابيا لبيئة التعلم الصفية وطموث ودافعية الطلبة نحو الدراسة. وهي بذل، تتفق  (Young, 1997)دراسة يونج 

 مع نتياة الدراسة الحالية.

أن الطلبة في البيئة التعليمية التي تؤكد على التواد  على (Trickett & Moos, 1973)أبحاع تركيت وموس  وتدل  

 لصفية.لتعلم وقدرتهم على المشاركة الزادت دافعيتهم حيث والمساندة مأ قبل المعلم كانوا أكثر راحة نفسية وأقل توترا 

لإنااز تؤثر ا ن البيئة التعليمية التي تتصف بالمشاركة والتاديد والابتكار والمنافسة والتشايع علىإ وبكأ القول 

 على شخصية الطلبة وبصفة خاصة الخصائص الانفعالية والاجتماعية، أي أنها تؤثر على ذكائهم الوجداغ.
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 التوصيات

 ه بكأ بلورة ماموعة توصيات وهي: في ضون ما توصلت إليه الدراسة، فنن

 التعريف بالبيئة الصفية الآمنة لفئة المعلمين مأ خلال تنفيذ ور  تعليمية هادفة.  .3

الاهتمام مأ قبل المؤسسات التعليمية باوانب النمو الاجتماعي والأخلاقي لدى الطلبة مأ خلال التحقق مأ  .2

 مدى وعي المعلم وتمثله للمهارات اللازمة لذل،، وإعداده بشكل جيد في هذا الماال.

 .ل على جذب انتباه المتعلمين للتعلم، وإثارة دافعيتهم للتعلم باستخدام مبادئ علم النفس التربويالعم .1

م بعملية التقويم المستمر لتصورات الطلبة لبيئة التعلم الآمنة وذل، للتعرف على الصعوبات التي تؤثر االقي .1

 ت الدراسة.في بنان أو تغير مثل هذه التصورات كلما تقدم هؤلان الطلبة في سنوا

 تءمين بعد البيئة الصفية الآمنة في معاير مهنية المعلمين لدى وزارة التربية والتعليم.  .1

 التركيز على النشاطات المنهاية اللاصفية التي تسهم في مزيد مأ التفاعل الاجتماعي بين الطلبة.  .1

تغرات علمين ومأ الطلبة، وربطها رالقيام رزيد مأ الدراسات في ماال بيئة التعلم الآمنة لفئات أخرى مأ الم .1

 أخرى مثل، التحصيل، والاتااهات، ومستوى الصف الدراد، أو التحصيل الأكادبي وكذل، دافعية الإنااز.
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  .دار المعرفة لبنان: ،8ط، -ابأ الاوزي –صفة الصفوة (. 1979بأ ع  ، ) عبد الرحمأأبو الفرج، 

 .دار المسرة للنشر والتوزيع عمان: ،8ط ،علم النفس التربوي(. 8000أبو جادو، صالح )

 دار المسرة للنشر والتوزيع. عمان: ،1، طسيكولوجية التنشئة الاجتماعية(. 1922أبو جادو، صالح محمد ع  )

امعة ج :دراسة ميدانية، القاهرة الءكغوط النفسية كما يدركها تلاميذ المدرسة الابتدائية:(. 1925أبو زيد، سكعاد محمد )

 عين شمس، كلية التربية.

طالبات الصكككف الثاغ  دافعية التحصكككيل الدراد لدى أثر برنامج تدريبي في تنمية(. 8001أبو شكككقر، نائلة يوسكككف )

 ، رسالة ماجستر ير منشورة، الاامعة الأردنية، عمان، الأردن.الثانوي

التعاونية وأثرها في بنان المعرفة  أنماط التفاعلات الاجتماعية داخل الماموعات(. 8008أبو شككيخة، داود حسككأ سككعيد )

 الاامعة الأردنية، عمان، الأردن. ،رسالة ماجستر ير منشورة ، في الأردنالعلمية لدى طلبة الصف الخامس الأساد

  .دار العلم للنشر والتوزيع دبي: ،المرشد في التدريس(. 1996أبو لبدة، عبدالله )

 ( سكككنة وعلاقتها بالتكيف16 – 10تطور الصكككداقة لدى الطلبة الأردنيين في الأعمار )(. 8005أبو مغ ، لينا نبيل عارف )

 ، رسالة دكتوراه ير منشورة، جامعة عمان العربية للدراسات العليا، عمان، الأردن.النفسي والاجتماعي والانس

، رسالة ماجستر ير منشورة، الاامعة المناخ الصكفي في صفوف المدارس الثانوية في الأردن(. 1998الأحمد، حنان جمال )

 الأردنية، عمان، الأردن.

المدارس الأسكككاسكككية في منطقة  العوامل المؤثرة على تنمية الدافعية لدى الطلبة في(. 8000أحمد، نااث أحمد إيراهيم )

 رسالة ماجستر ير منشورة، الاامعة الأردنية، عمان، الأردن. ،عمان الكمى
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وع مالة مركز البححصكككيل المدرد. وأثره على التلبيئة التعلم  (. إدراك تلاميذ المرحلة الإعدادية1996بكاخوم، رأفكت )

 .197 – 157(. 10)5 التربوية باامعة قطر

ية الأساد في مادة اللغة العربية لمدير أثر المناخ الصكفي في التحصكيل لطلبة الصف السابع(. 1995البشكر، أكرم عادل )

 عمان، الأردن. :رسالة ماجستر. الاامعة الأردنية ،عمان الأولى

دكتوراه  رسككالة ،والدافعية للتعلم أثر برنامج تدريبي للمهارات فوق المعرفية في التحصككيل(. 8004)بقيعي، ناظر أحمد 

 عمان، الأردن. :الاامعة الأردنية،  ير منشورة

ية كل مأ الاامعة الأردن العلاقات الاجتماعية السككائدة بين الطلبة والهيئة التدريسككية في .(8000بكر، ريم كمال محمد )

 عمان، الأردن. :. رسالة ماجستر ير منشورة، الاامعة الأردنيةعمان الأهليةوجامعة 

مفاهيمه وأصكككناف الكلام ، التفاعل اللفظي الصكككفي وتوظيفه في إدارة الصكككف وتنظيم التعلم(. 1927بلقيس، أحمد )

 ، معهد الأنروا، اليونسكو، عمان.المستخدمة فيه

  . دار الشروق لبنان : ،1. طلتعليم الصفيسيكولوجية التعلم وا(. 1927بلقيس، أحمد )

 عمان : دار الفرقان للنشر والتوزيع . ،الميسر في سيكولوجية اللعب(. 1928بلقيس، أحمد ومرعي، توفيق )

علم النفس التربوي (. 8001البي ، محمكد عبكداللكه والعمادي، عبكد القكادر عبكداللكه والصكككمادي، أحمكد عبد المايد )

  . مكتبة الفلاث للنشر والتوزيع ويت:الك ،3، طوتطبيقاته

دار الفكر  عمان : ،1، طالتربوي أسكككس علم النفس(. 8001توق، محي الديأ وعدس، عبد الرحمأ وقطامي، يوسكككف )

 . للنشر والتوزيع

 دار الفكر للنشر والتوزيع. عمان: ،8، مفاهيم وتطبيقات، طتعليم الفكر(. 8005جروان، فتحي )

 . دار الفكر العربي القاهرة : ،المرجع في علم النفس الاجتماعي(. 1925جلال، سعد )
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مأ خلال تزويدهم رعلومات عأ  هل بكأ مسككاعدة المعلمين على التطور المهني(. 1992الاولاغ، جواهر عمر أحمد )

، رزيتب؟ دراسككة حالة، رسككالة ماجسككتر ير منشككورة، جامعة البيئة الصككفية التعليمية الراهنة والمفءككلة لدى الطلبة

 فلسطين.

، ورقة عمل مقدمة إلى ندوة المستقبل، السعودية، جامعة المل، البيئة التعليمية لمدرسكة المسكتقبل(. 8003الحاج، فايز )

 تشريأ الأول. 83 – 88سعود، م: 

رسككالة ماجسككتر  ،التحصككيل الدراد ماعي داخل الصككف فيدور عمليات التفاعل الاجت(. 1999حبيو، فدان عبد الكريم )

 دمشق. سورية. :جامعة دمشق ،ير منشورة

 مكتبة الأنالو المصرية، مصر. ، القاهرة: التفاعل الاجتماعي(. 1972حلمي، منرة )

حصكككيل قابوس وعلاقته بالت المناخ الصكككفي كما يراه طلبة جامعة السكككلطان .(1992الحوسكككني: يوسكككف ع  عبدالله )

 :، رسككالة ماجسككتر ير منشككورة، جامعة السككلطان قابوسالدراد، واختلاف ذل، باختلاف الانس والتخصككص الأكادبي

 عُمان.

البيئة الصككفية كما تدركها عينة مأ طالبات المدارس الإعدادية والثانوية بدولة قطر  .(1995الخليفي، سككبيكة يوسككف )

 .636 – 593، م: 18، جامعة قطر، العدد التربية حولية كليةوعلاقتها بالتحصيل الدراد، 

الامعية الكويتية لتقدم الطفولة  مسكككتوى تحكم الطفكل رهكاراته الحركية الدقيقة، (.8006الخلي ، خليكل يوسكككف )

  ، منشورات جامعة الكويت. 1طالعربية، 

 .دار صفان للنشر والتوزيع عمان: ،1، طسيكولوجية الإبداع والشخصية .(8002، صالح حسأ )يالداهر 

(. الءككغوط التي يعاغ منها طلبة الصككفوف مأ السككادس حتى العاشر في المدرسككة الأردنية 1995داود، نسككيمة ع  )

 .3705 – 3671: 6دراسات )العلوم الإنسانية( الاامعة الأردنية  ،وعلاقتها رتغرات المعدل الدراد والانس والصف

على الدافعية للتعلم والتحصكككيل  دراسكككة مقارنة بين برامج التسركككيع والإثران وقياس أثرها (.8007دوديأ، ثريا يونس )

عمان، :، رسكككالة دكتوراه ير منشكككورة، جامعة عمان العربية للدراسكككات العلياوتقدير الذات للطلبة الموهوبين في الأردن

 الأردن.



www.manaraa.com

 

 

310 

 

الأساد عند معلمي التربية الوطنية في  في الصف العاشرأنماط التفاعل الصكفي السائدة (. 8004الديسيك، جابر عبدالله )

عمان،  :رسالة ماجستر ير منشورة، الاامعة الأردنية ،قصبة الزرقان وأثرها في اتااهات الطلبة نحو مادة التربية الوطنية

 الأردن.

 دار الفكر العربي. ، القاهرة: 1ط،إثران بيئة التعلم(. 8006راشد، ع  )

، رسككالة ماجسككتر ير في أدائه (. أثر الأمأ النفسيكك وبعض الخصككائص الدبغرافية للمعلم1996خليل )الربيع، فيصككل 

 إربد، الأردن. :منشورة، جامعة الرموك

 دار الشروق للنشر. عمان : ،علم اجتماع التربية (.1999الرشدان، عبدالله )

 . دار وائل للنشر والتوزيع عمان : ،1ط، التربية والتنشئة الاجتماعية(. 8005الرشدان، عبدالله زاهي )

لة الما(. اتااهات المعلمين للمناخ المدرد في المدارس الثانوية في الكويت. 8005الرشككيدي، يازي والصككالحي محسككأ )

 .43: 15: 74، العدد التربوية

 . .دار المسرة، للنشر والتوزيع عمان: ،1، طعلم نفس النمو(. 8003الرباوي، محمد عودة، )

دار المسككرة للنشركك  عمان: ،الصككفي سككيكولوجية التدريس(. 8007الزيول، عماد عبد الرحيم والمحاميد، شككاكر عقلة )

 .والتوزيع

  .دار الكتاب الاامعي العين: ،1، طمدخل إلى علم النفس(. 8004الزيول، عماد عبد الرحيم والهنداوي، ع  فالح )

 . ائل للنشر والتوزيعدار و  عمان: ،علم النفس( 8006الزق، أحمد )

 .9 – 4إربد:  :بحث تاريبي ميداغ، جامعة الرموك ،مشكلات الانءباط الصفي المدرد(. 1927زكريا، زهر )

 . عالم الكتب القاهرة : ،4، طعلم النفس الاجتماعي(، 1977زهران، حامد عبد السلام )

 الثاغ عشرككك في المدارس العربية الصكككفي لدى طلبة الصكككفالعلاقة بين دافعية الإنااز والمناخ (.8004زياد، محمود نمر )

 عمان، الأردن. :، رسالة ماجستر ير منشورة، الاامعة الأردنيةوالحكومية والخاصة في منطقة النالإة
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 ، عكا  للنشر والتوزيع، السعودية.1، طالدوافع والانفعالات(، 1924زيدان، محمد مصطفى )

، التعلم والتعليم الصككفي(.1929ذياب وعليان، هشككام عامر وكوافحة، تيسككر مفلح ) الزيود، نادر فهمي وهندي، صككالح

 ..دار الفكر عمان: ،8ط

مالة جامعة عدن للعلوم   ، (. الحقائق النفسكككية والمهنية والاجتماعية لمعلم الغد8001سكككالم، محمكد عوض محمكد )

 يونيو. –يناير  ،العدد السابع ،، المالد الرابع الاجتماعية والإنسانية

الة م(. أثر البيئة الفيزيقية للصكف في مفهوم الذات والتحصكيل والاتااهات نحو المدرسة، 8003السكبيعي، هدى تركي )

 (.8(، العدد )4، المالد )العلوم التربوية والنفسية

والمدرسة وبيئة (. دراسكة لاتااهات تلاميذ وتلميذات المرحلة الإعدادية نحو الأسرة 8004السكبيعي، هدى عبد الرحمأ )

 1، العدد 16والإنسانية، المالد جامعة أم القرى للعلوم التربوية والاجتماعية  ، مالةالصف في ضون الانس ونوع التعليم

 .896 – 898م: 

 ، مديرية التربية، الأونروا/ عمان.إدارة الصفوف(. 1995السعيد، أنور )

وعلاقتها بالاستقلالية الذاتية لدى  فاعل الاجتماعي في المدرسةعمليات الت(. 8005سكعيد، دلال عبد السكميع إسماعيل )ا

 .عمان، الأردن :رسالة دكتوراه ير منشورة، الاامعة الأردنية ،طلبة المدارس الثانوية الحكومية في محافظة الزرقان

دانية دراسة مي ،دردوالفصكل الم حب الاسكتطلاع كدالة البيئة النفسكية الاجتماعية للأسرة(. 1994السكمدوغ، إبراهيم )

 ،على عينكة مأ التلاميكذ ررحلكة التعليم الأسكككاد. المؤتمر الثاغ لعلوم البيئة الذي ينظمه المركز القومي للبحوع البيئة

 .341 – 315م:  :جامعة عين شمس

 .دار الفكرعمان :، الذكان الوجداغ(. 8007السمدوغ، السيد إبراهيم )

 الدار المصرية اللبنانية.  القاهرة: ،4، ط لتدريس الفعال في العالم العربيأساسيات ا(. 1997شحاته، حسأ )
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المعرفية وما وران المعرفية والانفعالية في  فاعلية برنامج تدريبي مبني على المهارات(. 8006الشككحروري، عماد صككبحي )

 :ردنيةرسككالة دكتوراه ير منشككورة، الاامعة الأ، تنمية الدافعية للتعلم الموجه ذاتياً لدى طلبة المرحلة الثانوية في الأردن

 عمان، الأردن.

ة التعلم المنظم ذاتيا لطلب أثر برنامج تدريبي للدافعية الداخلية للتعلم على درجة(. 8006الشكككمايلة، نسركككيأ بهات )

 ، الأردن.عمان :، رسالة دكتوراه ير منشورة، جامعة عمان العربية للدراسات العلياالمرحلة الأساسية العليا

وتخصكصكاتهم في الاامعة وأسلوب تعلمهم مع  العلاقة بين التحصكيل الدراد للطلاب(. 8008جريبيع )الشكمري، حاي 

ر ير منشككورة، الاامعة الأردنية: عمان ، رسككالة ماجسككتالبيئة الصككفية النفسككية والاجتماعية في الاامعات السككعودية

 ،الاردن.

. رسككالة ماجسككتر ير المعلمين والطلاب لصككف في المدارس الثانوية مأ وجهة نظرا .(8003الشككهري، ع  عبد الرحمأ )

 معة نايف العربية للعلوم الأمنية: المملكة العربية السعودية.منشورة، جا

في المدارس الخاصكككة والمدارس  المناخ الصكككفي مأ وجهة نظر طلبة المرحلة الثانوية(. 1994الشكككيخ ع ، فوزية محمد )

 عمان، الأردن. :، رسالة ماجستر ير منشورة، الاامعة الأردنيةمدينة عمان، دراسة مقارنة الحكومية في

ترجمة نسيمة داود ونزيه  والمراهقين وأساليب المساعدة فيها ، الأطفال مشكلات(.  1929شكيفر، شكارلز وميلمان هوارد)

 عمان ، الاردن. :حمدي ، منشورات الاامعة الاردنية 

هوم في مستوى التعليم الإبداعي ومف أثر برنامج تدريب مستند لنظرية جولمان للذكان الانفعالي(. 8003الصرايرة، أسمان )

 .عمان، الأردن :، رسالة دكتوراه ير منشورة، جامعة عمان العربية للدراسات العلياالذات لدى طلبة السادس الأساد

 دار الكتاب الاامعي، ، مصر. ، القاهرة:علم الاجتماع المدخل إلى(. 1929العادلي، فاروق محمد )

التعاوغ في تنمية المهارات  أثر برنامج تدريبي قائم على اسكككتراتيايه التعلم(. 8006عبيكدات، محمد محمود حسكككين )

اسات ر ، رسكالة ماجستر ير منشورة، جامعة عمان العربية للدالاجتماعية لدى التلاميذ ذوي صكعوبات التعلم في الأردن

 عمان، الأردن.:العليا
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المدارس الخاصككة المختلطة في  الءككغوط النفسككية والعلاقات الاجتماعية لدى المراهقين(. 8007العتيبي، نسرككيأ عارف )

رسككالة  ،وير المختلطة في محافظة العاصككمة وتطوير برنامج للتعامل مع الءككغوط النفسككية وتنمية العلاقات الاجتماعية

 عمان، الأردن. :منشورة، جامعة عمان العربية للدراسات العليادكتوراه ير 

 دار الفكر. :، عمان ، 3، طنظرة معالإة، علم النفس التربوي(. 8005عدس، عبد الرحمأ )

 .دار مادلاوي للنشر والتوزيع عمان:،1، طالإدارة الصفية والمدرسية المنفردة(، 1995عدس، محمد عبد الرحمأ )

 . دار الفكر للنشر والتوزيع عمان:،نهج جديد في التعلم والتعليم(. 1997حيم )عدس، محمد عبد الر 

 عمان: دار البرق للطباعة والنشر.،8، طعلم النفس الاجتماعي( 1922عقل، عبد اللطيف )

 و(. طبيعة التفاعل الصككفي بين المعلم وطلبة بعينهم ممأ يحملون نحوهم اتااهات إياابية أ 1996عبدالله ) ،عويدات 

 .815( 8)83، العلوم التربوية، دراساتسلبية ومدى إدراك الطلبة لهذه الاتااهات. 

 مأ وجهة نظر أعءان هيئة التدريس الأردنيةالتعليمية الفيزياوية في الاامعات  البيئةتقويم . (8004العيسكاوي،ياسكأ)

دكتوراه ير منشكككورة،جامعة عمان العربية  أطروحة، والطلبة، وبنان نموذج قائم على المعاير التدريسكككية والتصكككميمية

 .الأردن ،للدراسات العليا:عمان

 أثر الانس والعمر في الدافعية للتعليم لدى طلبة المرحلة الأسكككاسكككية العليا،(. 1996الغرابيكة، إخلام محمد حمدان )

 ، الاردن.إربد :رسالة ماجستر ير منشورة، جامعة الرموك

ن كما يراها أعءان مالس الآبان الأرد مدى توافر عنالإ المدرسة الفعالة في مدارس شمال(. 8003يرايبة، حسكأ يونس )

 ردن.: عمان ، الا، رسالة ماجستر ير منشورة، جامعة عمان العربية للدراسات العلياوالمعلمين والمشرفون التربويون

 الشروق للنشر والتوزيع .عمان: دار ،1، طالمدخل إلى علم الاجتماع(. 1998الغزوي، فهمي سليم )

وقلق الاختبار لدى طلبة الصف  علاقة المناخ الصكفي بكل مأ التحصكيل في مادة الرياضيات(. 1995الفرياات، حسكين )

 ، رسالة ماجستر ير منشورة، جامعة مؤتة: الكرك، الأردن.الثاغ الثانوي العلمي في مدارس الانوب
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ادة العلمي والدافعية للتعلم في م دام الوسائط التعليمية المتعددة في التحصيلأثر اسكتخ(. 8003القرارعة، أحمد عودة )

، جامعة . رسالة دكتوراه ير منشورةالكيميان لدى طلبة مرتفعي التحصكيل ومنخفضيك التحصكيل للصف التاسع الأساد

 عمان، الأردن. :عمان العربية للدراسات العليا

الة دكتوراه . رسالثانوية في الأردن ترث لمناخ صكفي في التربية الإسلامية للمرحلةنموذج مق(. 8003قرقز، إبراهيم محمود )

 ير منشورة. جامعة عمان العربية للدراسات العليا، عمان، الأردن.

 .. دار الشروق بروت:،1. طسيكولوجية التعلم والتعليم الصفي(. 1929قطامي، يوسف )

س والصف والتحصيل في دافعية التعلم لدى منطقة الأيوار الوسطى في (. أثر كل مأ متغر الان8000قطامي، يوسكف )

 .413 – 392(: 8(، العدد )87الاامعة الأردنية )العلوم التربوية(. المالد ) ،مالة دراسات ،الأردن

 .عدار ديبونو للنشر والتوزي عمان:(،برنامج تهيئة البيئة التربوية للمعلم )البيئة الآمنة(. 8007قطامي، يوسف )

، وزارة التربية والتعليم بالأردن، العدد ، مالة رسكككالة المعلم(. التفاعل الصكككفي1998قطامي، يوسكككف والشكككيخ، خالد )

 المزدوج الثاغ الخام بتدريب المعلمين.

 دار الشروق للنشر والتوزيع. عمان:،1، طسيكولوجية التعلم الصفي(. 8000قطامي، يوسف وقطامي، نايفة )

دار الفكر للطباعة والنشركك  عمان:،8، طإدارة الصكفوف، الأسككس السكيكولوجية(. 8005قطامي، يوسكف وقطامي، نايفة )

 والتوزيع.

رسالة ماجستر ير  ،الاماعات الصفية (. أنماط العلاقات الاجتماعية السائدة لدى1994عطاف محمد اشكتيان )،كفاويأ 

 عمان، الأردن. :الاامعة الأردنية ،منشورة

 . مكتبة الفلاث الكويت:،النفس الاجتماعي والحياة المعالإة علم (.1998الكندري، أحمد محمد مبارك )

الابتدائية الأردنية مع اقتراث خطة  صكككعوبات التعلم والعوامل المرتبطة بها في المرحلة(. 8004الكوافحة، تيسكككر مفلح )

 مصر. :مس، رسالة دكتوراه ير منشورة، جامعة عين ششاملة لعلاجها
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 . دار الثقافة للنشروالتوزيععمان :، التعلم والتعليم الصفي(. 1990اللقاغ، أحمد حسين وسنينه، عودة عبد الاواد )

عالم القاهرة :، وطرق التدريس المعرفة في المناهج، معام المصكككطلحات التربوية(. 1996اللقكاغ، أحمكد والامكل، ع  )

 . الكتب

(. بنكان برنامج تدريبي اسكككتناداً لمفهوم الذكان الانفعالي وقياس فاعليته في مفهوم الذات 8007مبيءكككين، زكيكة فكارس )

 :، رسككالة دكتوراه ير منشككورة، جامعة عمان العربية للدراسككات العلياوالدافعية لدى طلبة المرحلة الأسككاسككية في الأردن

 عمان، الأردن.

لصكككفية في حصكككص الفيزيان وعلاقته بدرجة معرفة معلميهم (. إدراك الطلبة لبيئة التعلم ا8005المحتسكككب، سكككمية )

 .864 – 853، م: 4، العدد 1، المالد المالة الأردنية في العلوم التربويةبالنظرية البنائية، 

 ، الكويت.8، طالصحة النفسية في ضون علم النفس والإسلام(. 1926محمد، عودة ومرد، كمال )

  .عالم الكتبالقاهرة:، درسية الحديثةالإدارة الم(. 1995مرد، محمد منر )

مطابع  عمان :،1، طإدارة الصككف وتنظيمه(، 1926مرعي، توفيق والع ، نصركك ونشككواتي، عبد المايد وحسككان، شككفيق )

 .الامعية العلمية الملكية

 .والتوزيعدار الفرقان للنشر عمان: ، 8، طالميسر في علم النفس الاجتماعي .(1924مرعي، توفيق وبلقيس، أحمد )

أثر المسكتوى الاقتصكادي والتعليمي للوالديأ مستوى الدافعية للتعلم والاتااهات نحو (. 8007المعايطة، ازدهار حمدو )

. رسككالة ماجسككتر ير منشككورة، جامعة عمان العربية المدرسككة لدى الطلبة الملحقين بغرف المصككادر في المدارس الأردنية

 عمان، الأردن. :للدراسات العليا

 ، دار المسرة للنشر والتوزيع، عمان، الأردن.1، طسيكولوجية التعلم والتعليم(. 8001ملحم، سامي محمد )

 الهيئة المصرية العامة للكتاب. :الازن الأول، القاهرة ، سيكولوجية الاماعات والقيادة(. 1929مليكة، لويس )
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تلاميذ ومعلمو الحلقة الثانية في  كما يدركها –فءكككلة الواقعية والم –بيئة الفصكككل (. 1929منسيككك، عبد الحليم محمود )

: دراسة مقارنة، ضمأ بحوع المؤتمر الخامس لعلم النفس في مصر، الامعية المصرية للدراسات النفسية، التعليم الأساد

 القاهرة.

الة مالدافعية،  (. دراسكة العلاقة بين شكخصكية طفل الصف الأول الابتدائي وطبيعة8001) موسى، محمد والمصركي، وليد

 .8007، سورية، م: جامعة البعث

 .دار الايل بروت:،علم الاجتماع التربوي(. 1998نالإ، إبراهيم )

الأكادبي، والتفاعل الاجتماعي وعادات  استخدام الإنترنت وعلاقته مع كل مأ التحصيل(. 8001الناطور، أنسام شحادة )

 إربد، الأردن. :رسالة ماجستر ير منشورة، جامعة الرموك، الدراسة لدى عينة مأ الطلبة الاامعيين

 عمان : دار الفرقان .،8، طعلم النفس التربوي(. 1925نشواتي، عبد المايد )

 .. دار وائل للنشر والتوزيع عمان :،والإنساغمبادئ الاتصال التربوي  (.8001)نصر الله، عمر عبد الرحيم 

كر الاجتماعية قائم على مهارات التف نموذج للبيئة الصفية التعليمية للدراساتطوير أ ت(. 8007النوايسة، عايش مد الله )

ورة، جامعة ، رسككالة دكتوراه ير منشككالناقد في ضككون المعاير المعالإة وقياس فاعليته في تنمية تل، المهارات لدى الطلبة

 عمان، الأردن. :عمان للدراسات العليا

مادة الاجتماعيات لطلبة الصككف التاسككع  .أثر المناخ الصككفي على التحصككيل الدراد في( 8008نور، سككونيا جما سككليمان )

 لبنان. :رسالة ماجستر ير منشورة، جامعة بروت العربية ،الأساد في محافظة بيت لحم

  بة العصرية للطباعة والنشر.المكت بروت: ،1، طرياض الصالحين(. 1990النووي، الإمام محي الديأ )

 .دار وائل للنشر والتوزيع عمان: ،1، طالإدارة الصفية(. 8003، رمزي فتحي )هارون

 .دار المسرة للنشر والتوزيع والطباعة عمان:،1، طعلم النفس الاجتماعي(، 8001وحيد، أحمد عبد اللطيف )

 ، إدارة التخطيط التربوي، قسم الإحصان.  8007/8002إحصائيات التعليم للعام الدراد (. 8007وزارة التربية والتعليم )

 .دار النهار بروت: ،8، طمدخل إلى علم النفس الاجتماعي(. 1921ياسين، عطوف )
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 (1ملحق) 

 أداة الدراسة بصورتها الأولية

 ............................................................ المحترم سعادة الأستاذ الدكتور 

 ............................................................ الاامعكة/ جامعككة

 ............................................................  :التخصص

 

 تحية طيبة وبعد، 

الباحث إلى القيام بدراسككة ميدانية لمعرفة مسككتوى مدركات الطلبة لبيئة التعلم الآمنة وعلاقتها بتفاعلهم  يروم

جامعة  راه في علم النفس التربوي مأالاجتماعي ودافعيتهم للتعلم. وذل، اسككتكمالاً لمتطلبات الحصككول على درجة الدكتو 

 عمان العربية للدراسات العليا. 

 

ونظراً لما تتمتعون به مأ خمة ومعرفة علمية في ماال البحث، فنن الباحث يءككع بين أيديكم هذه الأدوات. ويرجو 

 مأ حضرتكم إبدان رأيكم وملاحظاتكم فيما ترونه مناسباً مأ حيث: 

 الفقرة لقياس الماال. ملائمةمدى  -1

 مدى وضوث صياية الفقرة.  -8

 التعديلات الضرورية التي ترون إدخالها على الفقرات.  -3

 حذف ما ترونه ير مناسب مأ الفقرات.  -4

 شاكراً لكم حسأ تعاونكم.

 البكاحث   

 ماجكد العسكاف      
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 مقياس بيئة التعلم الآمنكة

 المعلم(أولاً: تخطيط التدريس وتنفيذه: )أسلوب 

وضوث  الفقرة ملائمة العبكككارات

 الصياية

التعديل 

 المقترث

    يعرض المعلم موضوع الدرس بشكل مبسط. .1

    يطرث المعلم الأسئلة المثرة للتفكر في الحصة الصفية. .8

    يستخدم المعلم تكنولوجيا الحاسوب والانترنت في التدريس. .3

    يبدأ المعلم واثقاً مأ نفسه أثنان تقديم الدرس.  .4

    يشاع المعلم طلبته على المشاركة الفعالة في الصف.  .5

    يوضح المعلم الأهداف التعليمية للطلبة في بداية الدرس. .6

    ينوع المعلم في استخدام الوسائل التعليمية لموضوع الدرس.  .7

    بالدرس. يفسر المعلم الأمور الغامءة المتعلقة .2

    يستخدم المعلم السرعة المناسبة أثنان شرث الدرس. .9

    ينوع المعلم في طرائق تدريسه. .10

    يشاع المعلم طلبته على التعلم الذاتي. .11

    يوفر المعلم لطلبته فرصاً للمناقشة الصفية. .18

    والتفكر الإبداعي. التأمليحفز المعلم طلبته على  .13

    يتيح المعلم فرصة التعلم لاميع الطلبة.  .14

    يتسلسل المعلم في عرض موضوع الدرس أثنان الشرث. .15

    يشرث المعلم المفاهيم الرئيسة المتءمنة في الدرس. .16

    يقدم المعلم امثلة واقعية ترتبط بحياة الطلبة. .17

    يستخدم المعلم كلمات بسيطة لتوضيح المفاهيم والمصطلحات الصعبة.  .12

    يوزع المعلم انتباهه على جميع طلبته. .19

    يربط المعلم الدرس الحاضر بالدروس السابقة. .80

    يقدم المعلم تهيئة حافزة تدفع طلبته للمشاركة بفعالية.  .81
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 ثانياً: التقويم الصفي: 

وضوث  ملانمة الفقرة العبكككارات

 الصياية

التعديل 

 المقترث

    تقويم الطلبة.ينوع المعلم في أساليب  .1

    يتوخى المعلم الدقة في تصحيح أوراق الامتحان ووضع الدرجات. .8

    بنح المعلم طلبته تقديراً يتوافق مع مستوى تحصيلهم الفع  في الدرس.  .3

    تتصف أسئلة المعلم بالوضوث والدقة.  .4

    يعيد المعلم أوراق الامتحان المصححة في الموعد المحدد. .5

    أسئلة المعلم بالدرس.ترتبط  .6

    يتابع المعلم واجبات الطلبة ووظائفهم. .7

    يشاع المعلم طلبته على ممارسة التقويم الذاتي. .2

    بارس المعلم التقويم بشكل مستمر أثنان عملية التعليم. .9

    يوفر المعلم تغذية راجعة لاهود طلبته.  .10

    المعلم دائماً مأ فهم الطلبة. يتأكد .11

    يثني المعلم على الأعمال الايدة التي تصدر عأ طلبته. .18

    يحدد المعلم لطلبته المعاير التي سيتم تقوبهم على أساسها. .13

    يعدل المعلم بين طلبته في توزيع الأسئلة. .14

    يراعي المعلم الفروق الفردية بين طلبته. .15

    اللوم.يقوّم المعلم إجابة طلبته ولا يتعرض لهم بالنقد أو  .16

    يستخدم المعلم نظاماً عادلاً وموضوعياً في تقويم أدان طلبته.  .17
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 ثالثاً: علاقة المعلم بالطلبة: 

وضوث  الفقرة ملائمة العبارات

 الصياية

التعديل 

 المقترث

    يلقي المعلم التحية على طلبته في بداية الدرس. .1

    يظهر المعلم الثقة بطلبته.  .8

    بود مع طلبته.يتعامل المعلم  .3

    يعامل المعلم طلبته باحترام.  .4

    ينادي المعلم طلبته بأسمائهم. .5

    يستمع المعلم لما يقوله طلبته باهتمام. .6

    بارس المعلم الصدق والعدالة والموضوعية في تعامله مع طلبته.  .7

    يتصرف المعلم ررث وبشاشة مع طلبته.  .2

    في تعامله مع طلبته.بارس المعلم الصم والحلم  .9

    يظهر المعلم المرونة والتفهم في سلوكه نحو طلبته.  .10

    يسعى المعلم لمنح طلبته شعوراً بالأمان. .11

    يراعي المعلم اهتمامات طلبته. .18

    يشاع المعلم طلبته للتعبر عأ أفكارهم ومشاعرهم.  .13

    يستخدم المعلم المناقشات الاماعية لحل المشكلات الصفية.  .14

    يشارك المعلم طلبته في رحلاتهم المدرسية.  .15
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 رابعاً: إدارة بيئة التعلم: 

وضوث  الفقرة ملائمة العبكككارات

 الصياية

التعديل 

 المقترث

    يصل المعلم إلى يرفة الصف في الموعد المحدد. .1

    يستخدم المعلم فترات الصمت كوسيلة لاذب انتباه الطلبة.  .8

    يستخدم المعلم الفكاهة الاارحة والسخرية وسيلة لءبط النظام. .3

    يلاأ المعلم إلى التهديد كوسيلة لءبط النظام. .4

    يشرك المعلم طلبته في وضع أنظمة للصف. .5

    يوضح المعلم التعليمات لطلبته ويتابع تنفيذها. .6

    يلتزم المعلم نفسه بالقواعد السلوكية المتفق عليها. .7

    يلتزم المعلم بالمواعيد والوقت. .2

    يعزز المعلم استاابات الطلبة. .9

    يتااهل المعلم السلوك ير المريوب مأ طلبته. .10

    يستخدم المعلم العقاب البدغ لطلبته المخالفين للنظام. .11

    المواقف الطارئة. يهين المعلم طلبته للتعامل مع .18

    يكافين المعلم طلبته الملتزمين بالنظام المدرد. .13

    يستخدم المعلم الحزم والعدل أثنان التعامل مع طلبته. .14

    يستخدم المعلم التعزيز السلبي لتعديل سلوك طلبته. .15

    يتابع المعلم طلبته الغائبين عأ الدوام المدرد.  .16
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 خامساً: البيئة الفيزيقية للتعلم: 

وضوث  الفقرة ملائمة العبككارات

 الصياية

التعديل 

 المقترث

    يحث المعلم طلبته على الاهتمام بترتيب مقاعدهم ونظافتها. .1

    يساهم المعلم مع طلبته في تاميل ونظافة الصف.  .8

    به.طلا يرتب المعلم الأثاع في يرفة الصف بطريقة تسهل حركته وحركة  .3

    يرتب المعلم مقاعد طلبته بطريقة تتلانم وطبيعة مهمة التعلم. .4

    يخصص المعلم لوحة لعرض أعمال طلبته داخل الصف. .5

    يتأكد المعلم مأ أن درجة حرارة الغرفة الصفية ملائمة صيفاً وشتانً. .6

    يتابع المعلم مع إدارة المدرسة أعمال الصيانة اللازمة لصفه.  .7

    يوفر المعلم عدداً كافياً مأ المقاعد لطلبته. .2

    يشاع المعلم طلبته على ارتياد مكتبة المدرسة. .9

    يشاع المعلم طلبته على زيارة المختمات العلمية في المدرسة. .10

    يدرب المعلم طلبته للاشتراك في الاذاعة المدرسية. .11

يهين المعلم لكل طالب مكاناً مناسباً في الصف لحفظ أدواته واجهزته الخاصة  .18

 به. 

   

    يحرم المعلم على تهيئة المساحة المناسبة لكل طالب لأدان المهمة. .13

    ياعل المعلم الأماكأ التي تكون فيها الحركة نشطة خالية مأ المعيقات. .14

    استعمالها في متناول اليد.ياعل المعلم المواد التعليمية التي يكثر  .15

    يحافظ المعلم على هدون القاعة الصفية.  .16

    يتأكد المعلم مأ رؤية طلبته له.  .17
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    يسمح المعلم لطلبته باستخدام دورات المياه عند الحاجة. .12

    يتابع المعلم عملية شران طلابه مأ المقصف المدرد. .19

    يرشد المعلم طلبته إلى عوامل الأمأ والسلامة في المدرسة.  .80

    يتأكد المعلم يومياً مأ الإضانة والتهوية لصفه. .81

    يتأكد المعلم يومياً مأ سلامة مياه الشرب في المدرسة. .88
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 مقياس التفاعل الاجتماعي

وضوث  الفقرة ملائمة العبكككارات
 الصياية

التعديل 
 المقترث

    التهاغ مع زملائي رناسبة الأعياد.أتبادل  .1

    أزور المريض مأ زملائي وأطمئن عليه. .8

    أفخر بوجود زملان لي متميزيأ في الصف. .3

    تربطني علاقات ودية مع زملائي في الصف. .4

    تتسم العلاقات بيني وبين زملائي بالصداقة والاحترام وحسأ التقدير. .5

    الأعمال المدرسية. أتعاون مع زملائي في كثر مأ .6

    أعمل على بنان علاقات إياابية بيني وبين زملائي. .7

    أعمل مع زملائي كفريق لحل المشكلات التي تواجهنا. .2

    أخدم زملائي الطلبة كلما لزم ذل،. .9

    أساعد زملائي فيما يحتاجونه. .10

    أستعين بزملائي في شرث الدروس الغامءة. .11

    أحرم على نظافة صفي. .18

    يلمس زملائي حبي الصادق لهم. .13

    أشعر بالسعادة بين زملائي. .14

    أعرف أسمان طلبة الصف بشكل جيد. .15

    أشترك مع زملائي في عملية اتخاذ القرار الذي يهمنا. .16

    أحترم زملائي الطلبة. .17

    أشارك في الأنشطة الصفية التي أريبها. .12

    أشعر بأن لي أصدقان في المدرسة. .19
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    أعمل على إقامة علاقات تعاونية مع زملائي. .80

    أحتفل مع زملائي الطلبة رناسباتي الشخصية. .81

    أشعر بالكره تااه طلبة الصف. .88

    أنفذ أنشطة تعارف مع الطلبة. .83

    أتدخل لحل الصراعات التي تنشأ بين زملائي الطلبة. .84

    أتميز بانءباطي الداخ  في الصف. .85

    في المناقشات الاماعية.ألتزم الصمت  .86

    أتبادل مع زملائي الطلبة الآران والأفكار. .87

    أتهرب مأ إقامة علاقات مع زملائي الطلبة. .82

    أشعر بأن العلاقات التي تربط الطلبة قائمة على المنفعة. .89

    يصيبني التوتر إزان تعام  مع زملائي في الصف. .30

    أتعامل مع زملائي بازدران وسخرية. .31

    ينحصر تعام  مع قلة قليلة مأ الطلبة في الصف. .38

    أجد نفسي متسامحاً مع زملائي إزان أخطائهم. .33

    أثق بزملائي وأقدرهم. .34

    أتابع زملائي الغائبين وأسأل عنهم. .35

    أعامل زملائي في الصف كما أحب أن يعاملونني. .36

    أتحدع باستمرار مع زملائي بأحاديث ودية. .37

    بالانتمان الشديد لصفي وزملائي. أشعر .32

    أتمتع رهارات تعاونية مع زملائي الطلبة. .39

    أتعاطف مع زملائي الطلبة. .40
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 مقياس الدافعية للتعلم 

وضوث  الفقرة ملائمة العبكككارات

 الصياية

التعديل 

 المقترث

    أدرس لإرضان الآخريأ. .1

    أشعر بالملل مأ الروتين اليومي الدراد.  .8

    أعتمد على نفسي في اختيار الأنشطة المدرسية وممارستها. .3

    أكره بعض المواد الدراسية بسبب أسلوب المعلم. .4

    أثابر على الدراسة لتحقيق النااث. .5

    أصيغ أهدافي للتعلم مسبقاً. .6

    أهتم را يقدم لدي مأ خمات داخل المدرسة وخارجها.  .7

    باستمرار.أسال الملاحظات الصفية  .2

    أحضر كل المواد اللازمة للتعلم الصفي. .9

    أثابر على إنهان المهمات التعلمية الصفية في وقتها المحدد. .10

    أستوعب القوانين والتعليمات الصفية والمدرسية وألتزم بها. .11

    أواظب على الدوام المدرد. .18

    أبادر في الإسهام في الأنشطة الصفية. .13

    بنياابية عأ خماتي المدرسية.أتحدع  .14

    تزداد ريبتي في ترك المدرسة يوماً بعد يوم. .15

    أثر الفوضى أثنان الحصص الدراسية. .16

    أناز الواجبات المدرسية التي يكلفني بها المعلم. .17

    أستطيع تحقيق فعل ما أريد إذا عزمت. .12
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    أتعاون مع زملائي داخل الصف وخارجه. .19

    الأسئلة المثرة للتفكر داخل الحصة.أفءل  .80

    أتانب الفشل في أدان المهات. .81

    أعمل جيداً على أدان الأعمال المدرسية بشكل مستقل عأ التعلم. .88

    أختار أعمالاً متوسطة الصعوبة لأنفذها. .83

    أفءل الحصول على مكافلت كبرة في المستقبل. .84

    القيام رحاولات لاحقة.يعيقني الفشل في أدان المهمة عأ  .85

    خلال الحصة الصفية. ذكيةأقوم بطرث أسئلة  .86

    أدرك حقيقة أن التعلم مفيد لي في حياتي المستقبلية. .87

    أسهم في النقا  الصفي اليومي المتعلق روضوع الدرس. .82

    أنفذ أعمالاً إضافية تثري موضوع الدرس. .89
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 (8ملحق )

 بسم الله الرحمأ الرحيم

 أخواغ الطلاب...أخواتي الطالبات:

 

 السلام عليكم ورحمة الله وبركاته ،، 

 

لتعلم، ل  يقوم الباحث بدراسة بعنوان " مدركات الطلبة لبيئة التعلم الآمنة وعلاقتها بتفاعلهم الاجتماعي ودافعيتهم

 لعليا.معة عمان العربية للدراسات اوذل، استكمالاً لمتطلبات الحصول على درجة الدكتوراه في علم النفس التربوي مأ جا

 

كون مأ خمسة يت الإجابةالمرفقة علما بأن سلم  نةتباالاسعأ فقرات  الإجابةآملاً منكم التعاون والصراحة والموضوعية في 

 (أبدا أوافقأبعاد هي )أوافق بشدة،أوافق،محايد،لا أوافق ، لا 

 ملاحظات:

 عأ جميع الفقرات . الإجابةالرجان  

 يستخدم لغايات البحث العلمي. إجاباتما يدون مأ  إن 

 

 شاكراً لكم حسأ تعاونكم

 الباحث ماجد العساف

 اسم المدرسة ..............................

 

               خاصة    نوع المدرسة          حكومية                                   

 

     إناع                                                      جنس الطالب          ذكور
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 مقياس بيئة التعلم الآمنكة

 أولاً: تخطيط التدريس وتنفيذه: )أسلوب المعلم(

أوافق  العبكككارات

 بشدة 

لا أوافق  لا أوافق  محايد أوافق

 أبداً 

      يعرض المعلم موضوع الدرس بشكل مبسط. .1

      المثرة للتفكر في الحصة الصفية.يطرث المعلم الأسئلة  .8

      يستخدم المعلم تكنولوجيا الحاسوب والانترنت في التدريس. .3

      يبدو المعلم واثقاً مأ نفسه أثنان تقديم الدرس.  .4

      يشاع المعلم طلبته على المشاركة الفعالة في الصف.  .5

      الدرس.يوضح المعلم الأهداف التعليمية للطلبة في بداية  .6

      ينوع المعلم في استخدام الوسائل التعليمية لموضوع الدرس.  .7

      يفسر المعلم الأمور الغامءة المتعلقة بالدرس. .2

      ينوع المعلم في طرائق تدريسه. .9

      يشاع المعلم طلبته على التعلم الذاتي. .10

      يوفر المعلم لطلبته فرصاً للمناقشة الصفية. .11

      والتفكر الإبداعي. التأمليحفز المعلم طلبته على  .18

      يتيح المعلم فرصة التعلم لاميع الطلبة.  .13

      يتسلسل المعلم في عرض موضوع الدرس أثنان الشرث. .14

      يشرث المعلم المفاهيم الرئيسة المتءمنة في الدرس. .15

      واقعية ترتبط بحياة الطلبة. أمثلةيقدم المعلم  .16

      يوزع المعلم انتباهه على جميع طلبته أثنان التدريس. .17

      يربط المعلم الدرس الحاضر بالدروس السابقة. .12

      لمعلم طلبته للدرس الاديد. يهيئ ا .19
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 ثانياً: التقويم الصفي:

 :علاقة المعلم بالطلبة: ثالثا ً

لا أوافق  لا أوافق  محايد أوافق أوافق بشدة  العبكككارات

 أبداً 

      تقويم الطلبة.ينوع المعلم في أساليب  .80

      يصحح المعلم أوراق الامتحان بدقة. .81

بنح المعلم طلبته تقديرات تتوافق مع مسككتوى تحصككيلهم الفع  في  .88

 الدرس. 

     

      تتصف أسئلة المعلم بالوضوث والدقة.  .83

      يعيد المعلم أوراق الامتحان المصححة في الموعد المحدد. .84

      بالدرس.ترتبط أسئلة المعلم  .85

      يتابع المعلم واجبات الطلبة ووظائفهم. .86

      يشاع المعلم طلبته على ممارسة التقويم الذاتي. .87

      بارس المعلم التقويم بشكل مستمر أثنان عملية التعليم. .82

      يوفر المعلم تغذية راجعة لاهود طلبته.  .89

      المعلم دائماً مأ فهم الطلبة للدرس. يتأكد .30

      يثني المعلم على الأعمال الايدة التي يقدمها طلبته. .31

      يحدد المعلم لطلبته المعاير التي سيتم تقوبهم على أساسها. .38

      يعدل المعلم بين طلبته في توزيع أسئلة المناقشة الصفية. .33

      يراعي المعلم الفروق الفردية بين طلبته. .34

      التعرض لهم بالنقد أو اللوم. يقوّم المعلم إجابات طلبته دون .35

      يستخدم المعلم نظاماً عادلاً وموضوعياً في تقويم أدان طلبته.  .36

أوافق  العبكككارات

 بشدة 

لا  لا أوافق  محايد أوافق

أوافق 

 أبداً 

      المعلم التحية على طلبته في بداية الدرس.يلقي  .32

      يظهر المعلم الثقة بطلبته.  .39

      يتعامل المعلم بود مع طلبته. .40

      يعامل المعلم طلبته باحترام.  .41

      ينادي المعلم طلبته بأسمائهم. .48

      يستمع المعلم لما يقوله طلبته باهتمام. .43

      بارس المعلم الصدق والعدالة والموضوعية في تعامله مع طلبته.  .44

      يتصرف المعلم ررث وبشاشة مع طلبته.  .45

      بارس المعلم الصم في تعامله مع طلبته. .46

      يظهر المعلم المرونة والتفهم في سلوكه نحو طلبته.  .47

      بنح المعلم طلبته شعوراً بالأمان والدفن العاطفي. .42

      يراعي المعلم اهتمامات طلبته. .49

      . يشاع المعلم طلبته للتعبر عأ أفكارهم ومشاعرهم. 50

      . يستخدم المعلم المناقشات الاماعية لحل المشكلات الصفية. 51

      . يشارك المعلم طلبته في رحلاتهم المدرسية. 58

      الطلبة.. يتدخل المعلم لحل النزاعات بين 53
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 رابعاً: إدارة بيئة التعلم: 

أوافق  العبكككارات

 بشدة 

لا أوافق  لا أوافق  محايد أوافق

 أبداً 

      . يستخدم المعلم فترات الصمت كوسيلة لاذب انتباه الطلبة. 54

      . يتانب المعلم الفكاهة الاارحة والسخرية كوسيلة لءبط النظام.55

      التهديد كوسيلة لءبط النظام.. يتانب المعلم 56

      . يشرك المعلم طلبته في وضع أنظمة للصف.57

      . يوضح المعلم التعليمات الصفية لطلبته.52

      . يلتزم المعلم بالقواعد السلوكية المناطة به.59

      يلتزم المعلم بالمواعيد والوقت. .60

      . يعزز المعلم استاابات الطلبة.61

      .يتااهل المعلم السلوك ير المريوب مأ طلبته.68

      . يتانب المعلم العقاب البدغ لطلبته المخالفين للنظام.63

      المعلم طلبته للتعامل مع المواقف الطارئة. يهيئ.64

      المعلم طلبته الملتزمين بالنظام المدرد. يكافئ.65

      أثنان التعامل مع طلبته..يستخدم المعلم الحزم والعدل 66

      .يتقبل المعلم تصرفات طلبته.67

      .يتابع المعلم طلبته الغائبين عأ الدوام المدرد. 62

      .يصحح المعلم السلوك الخاطئ لطلبته.69

 

 خامسا:بيئة التعلم المادية:

      يوفر المعلم فرصاً لنااث طلبته في الامتحانات. .37
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 مقياس التفاعل الاجتماعي

أوافق  العبكككارات

 بشدة 

لا  لا أوافق  محايد أوافق

أوافق 

 أبداً 

      الاهتمام بترتيب مقاعدهم ونظافتها..يحث المعلم طلبته على 70

      .يساهم المعلم مع طلبته في تاميل وتزيين الصف. 71

      .يرتب المعلم الأثاع في يرفة الصف بطريقة تسهل حركته وحركة طلابه.78

      .يرتب المعلم مقاعد طلبته بطريقة تتلانم وطبيعة مهمة التعلم.73

      لعرض أعمال طلبته داخل الصف..يخصص المعلم لوحة 74

      .يتأكد المعلم مأ أن درجة حرارة الغرفة الصفية ملائمة صيفاً وشتانً.75

      .يتابع المعلم مع إدارة المدرسة أعمال الصيانة اللازمة لصفه. 76

      .يوفر المعلم عدداً كافياً مأ المقاعد لطلبته.77

 هوأجهزتالمعلم لكل طالب مكاناً مناسكككباً في الصكككف لحفظ أدواته  يهيئ.72

 الخاصة به. 

     

      .ياعل المعلم الأماكأ التي تكون فيها الحركة نشطة خالية مأ المعيقات.79

      .ياعل المعلم المواد التعليمية التي يكثر استعمالها في متناول اليد.20

      .يحافظ المعلم على هدون القاعة الصفية. 21

      .يتأكد المعلم مأ رؤية طلبته له. 28

      .يرشد المعلم طلبته إلى عوامل الأمأ والسلامة في المدرسة. 23

      .يتأكد المعلم مأ إضانة الصف.24

      .يتأكد المعلم مأ تهوية الصف.25
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لا أوافق  لا أوافق  محايد أوافق أوافق بشدة  العبكككارات
 أبداً 

      أتبادل التهاغ مع زملائي رناسبات الأفراث. .1

      أزور المريض مأ زملائي مطمئناً عليه. .8

      أفخر بوجود زملان لي متميزون في الصف. .3

      تربطني علاقات ودية مع زملائي في الصف. .4

      تتسم العلاقات بيني وبين زملائي بروث الصداقة. .5

      أتعاون مع زملائي في كثر مأ الأعمال المدرسية. .6

      أعمل على بنان علاقات إياابية بيني وبين زملائي. .7

      أعمل مع زملائي كفريق لحل المشكلات التي تواجهنا. .2

      أخدم زملائي الطلبة كلما لزم ذل،. .9

      أساعد زملائي فيما يحتاجونه. .10

      أستعين بزملائي في شرث الدروس الغامءة. .11

      أحرم على نظافة صفي. .18

      يلمس زملائي حبي الصادق لهم. .13

      أشعر بالسعادة بين زملائي. .14

      أعرف أسمان طلبة الصف بشكل جيد. .15

      .يهمناأشترك مع زملائي في عملية اتخاذ القرار الذي  .16

      أحترم زملائي الطلبة. .17

      أشارك في الأنشطة الصفية التي أريبها. .12

      أشعر بأن لي أصدقان في المدرسة. .19

  

      الصف..يحرم المعلم على نظافة 26
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      أعمل على إقامة علاقات تعاونية مع زملائي. .80

      أحتفل مع زملائي الطلبة رناسباتي الشخصية. .81

      أشعر بالود تااه طلبة الصف. .88

      أنفذ أنشطة تعارف مع الطلبة. .83

      أتدخل لحل الصراعات التي تنشأ بين زملائي الطلبة. .84

      أتميز بانءباطي الداخ  في الصف. .85

      أشارك في المناقشات الاماعية الصفية. .86

      أتبادل مع زملائي الطلبة الآران والأفكار. .87

      علاقات ودية مع جميع طلبة الصف. أقيم .82

      أشعر بأن العلاقات التي تربطني بالطلبة ناجمة عأ المحبة. .89

      تعام  مع زملائي الطلبة يالب لي السرور. .30

      أعامل زملائي الطلبة معاملة حسنة. .31

      أتواصل مع مختلف فئات الصف.. .38

      أخطائهم. إزانأتسامح مع زملائي الطلبة  .33

      أثق بزملائي الطلبة. .34

      أطمئن على زملائي الغائبين عأ الدوام المدرد.. .35

      أعامل زملائي في الصف كما أحب أن يعاملونني. .36

      أتحدع باستمرار مع زملائي بأحاديث ودية. .37

      أشعر بالانتمان الشديد لصفي. .32

      أتمتع رهارات تعاونية مع زملائي الطلبة. .39

      أتعاطف مع زملائي الطلبة. .40
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 مقياس الدافعية للتعلم 

لا أوافق  لا أوافق  محايد أوافق أوافق بشدة  العبكككارات

 أبداً 

      أدرس ريبة في التعلم. .1

      أشعر بالسعادة داخل المدرسة.  .8

      أختار الأنشطة المدرسية التي تناسبني. .3

      أسلوب المعلم.أفءل بعض المواد الدراسية بسبب  .4

      أثابر على الدراسة لتحقيق النااث. .5

      أحدد أهدافي للتعلم مسبقاً. .6

      أهتم را يقدم لدي مأ خمات داخل المدرسة وخارجها.  .7

      أسال الملاحظات الصفية باستمرار. .2

      أحضر كل المواد اللازمة للتعلم الصفي. .9

      التعلمية الصفية في وقتها المحدد.أثابر على إنهان المهمات  .10

      أستوعب القوانين والتعليمات الصفية والمدرسية.  .11

      أواظب على الدوام المدرد. .18

      أبادر في الإسهام في الأنشطة الصفية. .13

      أتحدع بنياابية عأ خماتي المدرسية. .14

      أقضي أوقاتاً طويلة في المدرسة. .15

      انفعالاتي أثنان الغءب.أسيطر على  .16

      أناز الواجبات المدرسية التي يكلفني بها المعلم. .17

      أستطيع تحقيق فعل ما أريد إذا عزمت. .12
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      أتعاون مع زملائي داخل الصف وخارجه. .19

      أفءل الأسئلة المثرة للتفكر داخل الحصة. .80

      أتانب الفشل في أدان المهات. .81

      جيداً على أدان الأعمال المدرسية بشكل مستقل عأ المعلم.أعمل  .88

      أختار أعمالاً متوسطة الصعوبة لأنفذها. .83

      أفءل الحصول على مكافلت كبرة في المستقبل. .84

      ألتزم بالقوانين والتعليمات الصفية والمدرسية. .85

      بنحني النااث على أدان المهمات ثقة لنااحات أخرى. .86

      خلال الحصة الصفية. ذكيةأقوم بطرث أسئلة  .87

      أدرك حقيقة أن التعلم مفيد لي في حياتي المستقبلية. .82

      أسهم في النقا  الصفي اليومي المتعلق روضوع الدرس. .89

      أنفذ أعمالاً إضافية تثري موضوع الدرس. .30

      أكافئ نفسي عند إنااز مهمة ما. .31
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 (3ملحق )

 محاور )أبعاد( بيئة التعلم الآمنة والفقرات المقابلة لها في المقياس 

 أرقام الفقرات  عدد الفقرات  المحور )البعد(

تخطيط الدرس وتنفيذه )أسلوب 

 المعلم(

19 1 - 19 

 37-80 12 التقويم الصفي

 53-32 16 علاقة المعلم بالطلبة 

 69-54 16 إدارة بيئة التعلم 

 26-70 17 البيئة المادية للتعلم 
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 (4ملحق )
 قائمة بأسمان المدارس عينة الدراسة 

 عدد أفراد الشعبة  اللوان السلطة المشرفة  النوع  المدرسة  الرقم 

 30 الاامعة  حكومة  ذكور  الهنداوي  ذوقان 1

 41 وادير السر  حكومة  ذكور  وادي السر الثانوية  8

 34 الاامعة  خاصة ذكور المعارف الأهلية  3

 85 الاامعة  خاصة ذكور المملكة الأهلية المتطورة  4

 35 الاامعة  خاصة ذكور العمرية الثانوية  5

 38 الاامعة خاصة ذكور الريادية الأولى  6

 85 الاامعة خاصة ذكور الاتحاد الثانوية  7

 30 وادي السر  خاصة ذكور الأمر حمزة ابأ الحسين  2

 35 وادي السر  خاصة ذكور العالمية الثانية  9

 41 الاامعة  حكومة  إناع  أم طفيل الثانوية  10

 45 الاامعة  حكومة إناع خلدا الثانوية  11

 50 وادي السر  حكومة إناع أم حبيبة  18

 46 وادي السر  حكومة إناع الاندويل  13

 31 الاامعة  خام  إناع الدر المنثور 14

 84 الاامعة  خام إناع النخبة  15

 33 الاامعة  خام إناع الرضوان  16

 30 الاامعة  خام إناع الكلية العلمية للبنات  17

 85 الاامعة  خام إناع الأردنية الدولية  12

 82 وادي السر  خام إناع مدارس القمة  19

 37 وادي السر  خام إناع العالمية الأولى  80
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 (5لملحق )ا

 قائمة بأسمان المحكمين 

 الاامعة  التخصص الاسم الرقم 

 الاامعة الأردنية  علم نفس تربوي  قطاميأ.د يوسف  1

 جامعة عمان العربية للدراسات العليا علم نفس تربوي  أ.د شذى العاي   8

 جامعة البلقان التطبيقية  علم نفس تربوي د. أسمان الاعافرة  3

 الاامعة العربية المفتوحة علم نفس تربوي د. عاطف شواشرة  4

 الاامعة الأردنية  علم نفس نمو أ.د محمد الرباوي 5

 الاامعة الأردنية.  علم نفس نمو د. ريدة شريم  6

 الاامعة الأردنية  قياس وتقويم د. يحيى الصمادي 7

 الاامعة البلقان التطبيقية  قياس وتقويم  د. عبدالله الهباهبة  2

 المركز الوطني لتنمية الموارد البشرية  قياس وتقويم  د. خطاب أبو لبدة  9

 جامعة آل البيت  قياس وتقويم  د. عبدالحافظ الشايب  10

 الاامعة الأردنية.  إدارة تربوية  أ.د سلامة طنا  11

 جامعة عمان العربية للدراسات العليا  إدارة تربوية د. عاطف مقابلة.  18

 جامعة عمان العربية للدراسات العليا مناهج وأساليب تدريس أ.د عدنان الاادري 13

 جامعة عمان العربية للدراسات العليا مناهج وأساليب تدريس  أ.د رؤوف العاغ 14

 جامعة عمان العربية للدراسات العليا  إرشاد تربوي  أ.د سامي ملحم  15

 



www.manaraa.com

 

 

201 

 

 (6ملحق )

 الكتب الرسمية

 

   



www.manaraa.com

 

 

201 

 

 



www.manaraa.com

 

 

201 

 

 



www.manaraa.com

 

 

206 

 

 



www.manaraa.com

 

 

201 

 

 


